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Simpozionul a cuprins urmatoarele sectiuni:

SECTIUNILE TEMATICE:

I. CERCETATORI SI DOCTORANZI

Sectiunea 1: Strategii de dezvoltare a economiilor nationale

Sectiunea 2: Managementul si marketingul in economia contemporana
Sectiunea 3: Evolutiile financiare contemporane

Sectiunea 4: Contabilitate, audit, analiza economica

Sectiunea 5: Suportul informatic si metode cantitative in economie
Sectiunea 6: Econometrie si statistica economica

Sectiunea 7: Stiinte juridice. Stiinte politice si administrative

I1. MASTERANZI
Sectiunea: Dezvoltarea Republicii Moldova in noul context politic, social si economic, in cerectarile
masteranzilor ASEM

II1. STUDENTI (CICLUL 1), ELEVI (COLEGIU)

Sectiunea 1: Aspecte si practici pentru o dezvoltare eficienta a economiei nationale
Sectiunea 2: Aspecte teoretice si practice ale activitatii unitatilor economice
Sectiunea 3: Managementul si sustenabilitatea afacerilor in sec. XXI

Sectiunea 4: Tendintele marketingului modern

Sectiunea 5: Comert, turism si alimentatie publica

Sectiunea 6: Contabilitate, Audit si Analiza Economica

Sectiunea 7: Jurisprudenta nationala si europeana

Sectiunea 8: Resurse umane si afaceri publice

Sectiunea 9: Cooperarea si integrarea economica regionala: probleme si perspective
Sectiunea 10: Finante corporative. Asigurari

Sectiunea 11: Finante publice si fiscalitate

Sectiunea 12: Evolutii pe pietele financiare

Sectiunea 13: Evolutii in domeniul monedei si creditului

Sectiunea 14: Econometrie si statisticA economica

Sectiunea 15: Suportul informatic si metode cantitative in economie
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Abstract. The research aims is to analyze the students' eating behavior.The following research methods were used
to achieve the goal:

1.design and research method - sampling;

2.method of data research - the questionnaire;

3.method of analysis and interpretation-comparison.

The sample comprised 850 students aged 18-29 from 4 university centers such as: USMF, USM, ASEM, UTM.
Following the interview, 60% of respondents admitted that they were unhealthy. According to the survey data, the factors
that negatively influence the respondents' supply are as follows: 73% of students do not have time, 21% of students do
not have enough money, and 6% of respondents do not have information about correct nutrition.The study also shows
that 27% of students due to non-compliance between 3-4 hour meals are in a constant sense of hunger. Because 29% of
students do not eat breakfast, and 17% drink coffee on the go.

The results of the study can serve as an alarm for society in order to promote a rational nutrition among students.

Keywords: Rational nutrition, students, ASEM, health, university, Moldova.
JEL Classification: Q18

Alimentatia, reprezintd un proces in care se investeste cel mai des, iar unii chiar cel mai mult.
Alimentatia sanatoasda este foarte importantd, deoarece furnizeazd organismului substante nutritive
necesare desfasurarii activitatii fiziologice. Dezvoltarea unui regim de alimentatie echilibrat la o varsta
mai tandra imbunatateste performantele academice si astfel se dezvoltd un mod de viata sanatos.

Organizatia Mondiala a Sanatatii a efectuat un studiu cu scopul de a analiza numarul deceselor
cauzate de boli cardiovasculare, avand ca factor principal alimentatia nerationald. In studiu au fost
inregistrate peste 2 milioane de decese intr-o perioada de 24 ani.

Autorii sustin ca decesele sunt cauzate de un continut ridicat de sare in alimente si de consum
redus de legume, fructe, nuci si cereale integrale. Printre cele 51 de tari incluse 1n studiu, Moldova
ocupa locul cinci dupa numarul de decese inregistrate din cauza alimentatiei nerationale, cu rata de
mortalitate de 34,2%. [1]

In functie de rezultatele studiului realizat de Organizatia Mondiala a Sanatitii ne-am propus sa
analizdm comportamentului alimentar al studentilor, deoarece alimentatia incorecta afecteaza nu doar
sanatatea studentilor ci si succesul academic.

Cercetarea a fost realizata prin metoda anchetei, care a avut la baza un test cu intrebari privind
opiniile, preferintele, interesele si comportamentul in circumstante precise.

Majoritatea intrebarilor au avut raspunsuri multiple, la alegere, Insa unele au necesitat si
completari personale. Selectia lotului s-a facut aleator, apeland la toti studentii, asigurandu-le
anonimatul. [2]
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Informatiile obtinute permit elaborarea concluziilor cu privire la comportamentul alimentar al
studentilor.

Rezultate obtinute:

Esantionul de studiu a cuprins 850 studenti cu varsta cuprinsa intre 18 si 29 de ani, din 4 centre
universitare: USMF 38%, ASEM 24%, USM 23%, UTM 15%.

In urma intervievarii 60% respondenti au recunoscut ci se alimenteazi nesanitos. Datele
acumulate permit structurarea factorilor care influenteaza negativ alimentatia respondentilor dupa
cum urmeaza: 73% de studenti nu dispun de timp, 21% nu au suficienti bani, 6% nu dispun de
informatii despre rolul alimentatiei rationale.

Cercetarea mai demonstreaza ca:

a. numarul de mese servite pe parcursul zilei variaza de la una la 4 mese:

1 masa pe zi 2%, 2 mese pe zi 25%, 3 mese pe zi 47% si respectiv 4 sau mai multe mese pe zi
26% de studenti;

29% de studenti nu consumd micul dejun iar 17% beau cafea pe neméancate;

16% de studenti consuma fast food regulat;

9 % de studenti consuma zilnic mai mult de 200g de produse cu continut sporit de zahar;
. 36% consuma mai putin de 1 litru de apa pe zi.

n baza studiului a fost elaboratd diagrama privind consumul zilnic pe grupe de produse.

D Oo0T

(rald

800 Aportul de alimente pe grupe consumate zilnic
700
|600
500
400
300
200 179
100 74 69 65 I 75
- - - -
Cerealiere/fainoase Fructe Legume Prod. Lactate Carne, peste, oua

mOg 100 - 200g mai mult de 200g

Figura 1. Consumul pe grupe de alimente
Astfel 8% din numarul de studenti intervievati nu consuma fructe, 8% nu consuma legume iar
2 % nu consuma nici fructe nici legume. Deci, se demonstreaza ca principiile alimentatiei rationale
nu stau la baza alimentatiei studentilor din Republica Moldova.

CONCLUZII:

Studiul a demonstrat ca 60% de studenti din institutiile nominalizate nu se alimenteaza in
conformitate cu principiile rationale. Studentii renunta la mese, in special la micul dejun, datorita
lipsei timpului sau neglijarii importantei. Se impune continuarea eforturilor in vederea deprinderii de
catre tineri a obiceiurilor alimentare rationale, factor important in prevenirea bolilor cronice legate de
factorul alimentar.

O societate sandtoasa este reprezentatd de oameni sanatosi, indeosebi de tineri sanatosi care
sunt viitorul tarii.

Bibliografie:
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https://drive.google.com/open?id=1QiWX0RQ2btFhAp-3M8zISFB1Kg6 TgSAbUGt6jHTg6uY
https://www.fns.usda.gov/cnpp/center-nutrition-policy-and-promotion
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Abstract. One of the most important activity of every medical institution is the scheduling and evidence of patients.
Schedules are performed in order to increase the quality of the medical act within the compulsory health insurance
system. Therefore, the scope of the theme is to develop a computer subsystem to optimize the activity of the doctors’
cabinets, to organize efficiently the time spent by patients in order to schedule and to make an evidence of patients and
schedules.

Key words: Scheduling, evidence, patients, appointment, work schedule, reports.

JEL CLASSIFICATION: O Economic Development, Innovation, Technological Change, and Growth

CONTINUTUL DE BAZA

Introducere

Institutiile medico-sanitare tind sa automatizeze toate activitatile laborioase, sa reduca din
documentatie si din timpul pierdut indeplinind registre si rapoarte. Activitatea de programare si
evidentd a pacientilor reprezintd una din cele mai importante si laborioase activitati.

Prin urmare, crearea subsistemului informational pentru programarea si evidenta pacientilor este
un pas cdtre automatizarea i optimizarea acestei etape si va oferi numeroase beneficii importante
precum efectuarea programarilor intr-un timp redus cu ajutorul interfetei grafice, efectuarea modificarii
programadrilor, accesarea i modificarea graficilor de muncd a medicilor, generarea rapoartelor statistice
necesare.

Obiectivele cercetdrii reprezintd analiza si definirea esentei economico-organizatoricd a
problemei de programare si evidentd a pacientilor si dezvoltarea unui subsistem informatic pentru
optimizarea activitatii de programare a pacientilor si evidenta vizitelor la medici;

Studiul s-a efectuat in baza datelor Institutiei Medico-Sanitare Publice Centrul de Sanatate Causeni
si ulterior, rezultatul cercetdrii si anume subsistemul informational pentru programarea si evidentd a
pacientilor (in continuare SI PEP) va fi implementat si folosit in cadrul institutiei pentru optimizarea
activitatii de programare a pacientilor.

16


mailto:magari.viorelia@gmail.com
mailto:anagodon22@gmail.com

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

1. Succinta analiza a surselor bibliografice

Toata activitatea manageriala a institutiei medicale este reglementata de Ordinul Ministerului
Sanatatii ”Cu privire la Asistenta Medicald Primara” si de alte legi si hotdrari ale guvernului, ce
reprezinta cele mai importante surse bibliografice. Prin urmare, conform surselor [1, p.14], pentru
eficientizarea activitatii institutiei, organizarea activitatilor echipei medicului de familie se efectueaza
doar in baza de programare, ce este efectuatd conform fisei de inregistrare 040/e.

2. Descrierea metodelor de cercetare utilizate

In baza unei observiri directe S-a constatat ca datele reale de la registratori si datele statistice
nu coincid, ce este contrar normativelor si regulamentelor. De asemenea, s-a constatat ineficienta
evidentei vizitelor care prin urmare a dus la micsorarea indicilor de performanta a institugiei. Prin
urmare, s-a demonstrat insuficienta procesului de programare si evidentd a pacientilor, ceea ce a
condus la necesitatea dezvoltarii subsistemului informatic SI PEP.

Pentru realizarea tuturor acestor etape s-a folosit cele mai eficiente produse program:

1) Microsoft Visual Studio [3] — reprezinta un mediu de dezvoltare integrat de la Microsoft ce
foloseste tehnologia .NET Framework si include compilatoare, instrumente de completare a codului,
designeri grafici si altele pentru a usura procesul de dezvoltare a software-ului.

2) SGBD Microsoft Access — reprezinta un program pentru crearea si administrarea unei
baze de date relationale, produs de Microsoft;

3) Microsoft Excel — reprezinta un program de calcul tabelar ce face parte din pachetul
Microsoft Office, folosit pentru crearea si editarea foilor de calcul pe baza de celule.

3. Rezultatele obtinute
In urma proiectirii de ansamblu a subsistemului informatic SI PEP, s-a definit structura sa
functionala, a se vedea, care este alcatuita din:

Modulul
llchat"

Modulul Modulul Modulul

”Programare” "Autentificare” ”Rapoarte”

Modulul
"Graficde
munca”

Figura 1. Arhitectura SI PEP

1. Modulul ”Autentificare” — reprezintd mediul de legaturd, unde fiecare utilizator se
autentifica.

2. Modulul ”Programare” — reprezintd modulul in care se va efectua inregistrarile
programarilor pacientilor si modificarea lor in caz de aparifie a situatiilor speciale si de urgenta.

3. Modulul ”Grafic de munca” — reprezintd modulul 1n care se va putea vizualiza graficele
medicilor de familie sub forma de raport si se de asemenea se va putea modifica graficele.

4. Modulul ”Rapoarte” — reprezintd modulul in care se vor putea genera toate rapoartele
necesare pentru ducerea evidentei pacientilor si a vizitelor si pentru efectuarea darilor de seama;
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5. Modulul ”Chat” — reprezintd modulul in care utilizatorii vor avea posibilitatea sd comunice
si sa faca schimb de informatii.

Astfel, programarile pacientilor se efectueaza introducand datele personale a pacientului, datele
programarii pacientului cu ajutorul interfetei grafice a utilizatorului, a se vedea Error! Reference
source not found.. Prin apasarea butonului “Programeaza” se verifica corectitudinea datelor
introduse si se salveaza programarea in baza de date. Ulterior, in cadrul SI PEP se poate efectua
modificarile programarilor in cazuri speciale si de urgentd, vizualizarea si modificarea graficilor de

munca a medicilor.

", Programare noud =N R |
Nume, Prenume ﬁ
IDNP i—‘
Statut

Data nasterii \ ‘
Adresa 1 ‘
Medic [ ) ~]

Data programarii [12.04.2019 B~

Ora programarii [ |

Diagnostic [

Programeaza

Figura 2. Efectuarea unei programari

Dupa introducerea datelor si efectuarea programarilor, se pot genera jurnalul de vizite a
pacientilor unui medic de familie pe o anumita perioada de timp, a se vedea Error! Reference source
not found.. Un alt raport important este numarul de vizite la medicul de familie, care este insasi Darea
de Seama 1-05/d, ce ofera informatii despre volumul acordat de asistentd medicala pe o anumita
perioada de timp, a se vedea Error! Reference source not found..

ol Jumnalul vizitelor - O X

IMSP Centrul de Sanatate Causeni

Jurnalul vizitelor, Diacenco Maria
perioada: 01.04.2019 - 30.04.2019

Data Nume, IDNP Statut Data” Adresa Diagnostic
prenume nasters
15.04.2019 ... | Covali Igor 200501700... | Asigurat 24.08.1967 | strAlexandr..
» 15.04.2019 ... | Florea Cristina [ 200798599 !Asigm’at 21.05.1948 | strPuskin §
15.04.2019 ... | Chiperi Ion 200608900... | Asigurat 09.05.1964 |strlonnecul ..
15.04.2019 ... | Chiscani Aur._. | 200907678... | Asigurat 21.03.1963 | str. Pascani ...
15.04.2019 ... | Onoi Sorin 200678463... | Asigurat 08.05.1980 | str.Cogilnice...
24.04.2019 . | Ceban Daniel 200563204 . | Asigurat 25.01.2017 | strPuskin 87 |Infectie respi
1 =

Figura 3. Jurnalul vizitelor
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o5l Darea de seama 1-03

Formular nr. 1-05/d
aprobat prin ordinul comun MS si CNAM
nr448/111-A din 23.06.2010

IMSP Centrul de Sanatate Causeni

DAREA DE SEAMA

despre volumul acordat de asistentd medicala primara
pentru perioada 01.04.2019

Categoria de persoane

°Ra

1 |2
1 | Pentru persoane cu virsta de la
0 - pini la 4 ani 11 luni 29 zile

(]

Pentru persoane cu virsta de la
5 - pini la 49 ani 11 luni 29 zile

3 | Pentru persoane cu virsta de la
50 ani si peste

TOTAL

Conducatorul IMSP

Nr.de vizite

3

persoane
asigurate

1

- 30.04.2019
Nr.de vizite
persoane Total

neasigurate

4 5
0 1
0 4
0 4
0 9

Contabil-sef

L.S.

Figura 4. Darea de seami 1-05/d

CONCLUZII.

Prin urmare, dupa efectuarea acestei cercetari au fost obtinute urmatoarele:

e s-au evidentiat principalele probleme a activitatii de programare si evidentd a pacientilor in
cadrul IMSP Centrul de Sanitate Causeni;

e S-a cules si analizat date importante pentru elaborarea subsistemului informatic SI PEP;

e S-a dezvoltat si implementat subsistemul informational SI PEP conform obiectivelor si

cerintelor;

e S-a obtinut In final un produs informatic eficient, util si comod de utilizat.

Referinte bibliografice:

1. Ordinul Ministerului Sanatatii nr.695 din 13 octombrie 2010 ”Cu privire la Asistenta Medicald Primara”,

Chiginau, Monitorul Oficial, 2010, 69 p.
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I. STUDENTI (CICLUL I), ELEVI (COLEGIU)
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SECTIUNEA I:
Aspecte si practici pentru o dezvoltare eficientd a economiei nationale
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GREEN ECONOMY AS A PERSPECTIVE FOR THE REPUBLIC OF MOLDOVA
ECONOMIA VERDE CA PERSPECTIVA PENTRU REPUBLICA MOLDOVA
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Summary. The deplorable state of the environment we live in affects the existence of humanity. According to the World
Health Organization, pollution annually kills 7 million people worldwide. For this reason, the development of the green

economy is gaining a large amplitude.

This project aims to analyze the ecological problems faced by the Republic of Moldova at the present stage, as well as

measures that can improve the state of the environmental components.

Key words: environmental issues, green economy, sustainable development, environment protection

Conceptul de ,,dezvoltare economica verde” marcheaza trecerea de la modelul de dezvoltare economica
de consum, care trateaza protectia mediului drept o povara economica, spre un model care foloseste protectia

mediului ca una dintre fortele motrice de crestere a economiei.

Economia verde este definita drept o economie care are ca obiectiv reducerea riscurilor de mediu si
care opteaza pentru o dezvoltare economica durabila, fara a cauza degradarea mediului.

Dearadarea mediului aerian

In ultimii 200 ani industrializarea globala a dereglat raportul
de gaze necesar pentru echilibrul atmosferic. Arderea carbunelui
s1 a gazului metan a dus la formarea unor cantititi enorme de
dioxid de carbon si a altor gaze toxice. Acestea cresc sansele
dezvoltarii unor afectiuni cum ar fi bronsite, crize de astm, boli
cardiovasculare, cancere pulmonare si ale cailor respiratorii,
afectiuni ale aparatului reproducator. Conform unui studiu realizat
de Organizatia Mondiala a Sanatatii, 92% din populatia lumii
respira un aer poluat. Mai mult decat atat, la nivel mondial se
estimeaza ca 1,3 milioane de persoane mor in fiecare an din cauza
poludrii aerului.l'™ai mult de jumdtate dintre decese au fost
inregistrate in China si India.

In prezent in Republica Moldova, cel mai poluat aer este
in orase, fiind finregistrati urmadtorii poluanti: Chisinau,
Straseni, Rezina, Balti, Tiraspol (Figura 1).

In prezent, in Moldova sunt inregistrate 5339 de
intreprinderi poluatoare, inclusiv 3 centrale termoelectrice. Cele
peste 800 mii de magsini Inregistrate in republicd, multe dintre care
sunt Invechite, emana anual <180 de mii tone de poluanti.

Degradarea mediului acvatic

Calitatea apei potabile in Moldova are constant un nivel
scazut. Potrivit specialistilor, circa 61% din apeductele legate
de sursele subterane de apa si 84% a apei din fantani nu
corespund normelor sanitare dupd componenta chimica.
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Figura 1. Degradarea mediului aerian in Moldova

Verde- emisiile de poluanti sunt <3000 tone/an
Galben- emiisile de poluanti sunt cuprinse intre 3000 si
5000 tone/an
Rosu- emisiile de poluanti sunt cuprinse intre 5000 si 8000
tone/an
Mov- emisiile de poluati depasesc 8000 tone/an
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Astfel, apa contine o cantitate sporita de fluor, sulfati, sulfura
de hidrogen si alte elemente chimice.®]

Cele mai poluate rauri mici sunt: Bic, Raut si raul Cogilnic. Calitatea apei raurile mici corespunde
claselor de la III (moderat poluatd) pana la V (intens poluata).

Apele uzate care se scurg in rauri, constituie sursa principalda de poluare a apelor de suprafata. Ele se
caracterizeaza printr-un continut sporit de bacterii patogene, avind un potential epidemiologic mare. O alta
sursa care afecteaza starea apelor de suprafata sint terenurile agricole, pe care au fost folosite cantitdti mari de
pesticide. Unele, fiind folosite o singura datd, ramin active chiar si peste zeci de ani, ceea ce inseamna ca
orizonturile unde se formeaza apele freatice mai sunt contaminate cu aceste substante deosebit de periculoase
pentru mediul acvatic si pentru sanatatea oamenilor.

Gestiunea deseurilor periculoase

In Republica Moldova doar 10% din deseurile reciclabile sunt recuperate, restul 90% sunt transportate
la gunoisti, fapt are poate genera riscuri majore de a aduce prejudicii mediului si sanatitii populatiei.’ Intr-un
singur an,pe teritoriul Moldovei au fost generate 4 mil tone de deseuri,dintre care doar 600mii au fost utilizate.

In ultimul an au fost cheltuite 111 mil lei prin programul de colectare si distrugere a deseurilor. Pare o
suma mare, insd reprezintd doar 22% din mijloacele planificate in acest scop. ['!

In Republica Moldova a fost elaborat Programul de promovare a economiei verzi pentru anii
2018-2020 si Planul de actiuni in scopul implementarii acestuia.

Obiectivele si tintele economiei verzi in Republica Moldova
1. Eficienta energetica si resursele regenerabile
Caracteristic pentru energetica Republica Moldova este lipsa resurselor energetice proprii, circa 98% din
consumul total fiind acoperit de import. Micsorarea dependentei energetice reprezintd problema-cheie in asigurarea
energetica a statului. La etapa actuala, solutia ar fi diversificarea surselor de import, insa pe termen lung sarcina este
de a valorifica resursele energetice proprii.
in Republica Moldova dintre toate sursele de energie regenerabild, biomasa are cel mai mare potential.
Cantitatea anuala de biomasa produsa este estimata de catre specialisti la cca 3 mil tone. Circa 48% din importurile
de gaze natural ar putea fi reduse de pe contul resurselor de biomasa.
2. Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera
*  Transportul trebuie sa se orienteze spre mijloace mai putin poluante;
*  Aplicarea restrictiilor la importul automobilelor cu un grad inalt de uzura;
* Industria energeticd trebuie sd devind mai putin poluantd trecand de la utilizarea
combustibililor alternativi;
* Instalarea dispozitivelor (filtrelor) de purificare a emisiilor;
3. Reciclarea deseurilor
. Introducerea sistemelor de colectare separata a hartiei, sticlei, metalelor si maselor plastice;
«  Tratarea biologica a deseurilor.
4. Agricultura ecologica
Strategia de mediu 2014-2024 prevede: majorarea cotei agriculturii ecologice pana la 10% in 2020.
5. Silvicultura si ariile naturale protejate de stat
Extinderea suprafetelor de paduri pana la 15%.a ariilor protejate de stat pana la 8% din teritoriul tarii.
6. Educatia ECOLOGICa, informarea si constientizarea publicului

Beneficiile economiei verzi
dezvoltare economica in armonie cu mediul;
locuri noi de munca verzi si reducerea ratei saraciei;
facilitarea serviciilor si marfurilor mai prietenoase mediului, eficiente energetic etc.;
imbunatatirea starii componentelor mediului (ape de suprafata, aer, sol);
dezvoltarea unei societati moderne.
Politica Uniunii Europene in domeniul economiei verzi

In 2016, in UE ponderea surselor de energie regenerabile in consumul final brut de energie s-a ridicat la
17,0%. Avand peste jumatate din consumul final brut de energie (53,9 %) reprezentata de SER, Suedia a
inregistrat in 2016 cea mai mare pondere in randul statelor membre ale UE, plasandu-se inaintea Finlandei, a
Letoniei, a Austriei si a Danemarcei. La capatul opus,cele mai scazute proportii ale surselor regenerabile de
energie au fost inregistrate in Luxemburg (5,4 %), Malta, Belgia si Regatul Unit.
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CONCLUZII

In Republica Moldova, dezvoltarea economiei verzi este o neceistate din cauza dependentei de importul
de resurse energetice, a deseurilor si a poluarii. Avem proiecte finantate si acorduri in domeniul Ecologiei, insa
starea mediului este In continuare deplorabila in tard. Moldova produce anual in jur de 800 mii tone de deseuri,
cantitatea resturilor fiind Tn continua crestere. Deosebit de acuta este problema riului Bic. Apa acestuia este
poluata in continuare prin deversarea deseurilor de la intreprinderile industriale, benzinarii, spalatorii auto, iar
malurile sint pline de gunoi. Nesolutionarea tututor problemelor de mediu se rezumi la lipsa de bani. Insa in
unele tari, insuficienta finantarii este compensatd de indsprirea controlului asupra infractiunilor cu caracter
ecologic. Si aceste masuri dau roade.

In final, lucrurile sunt destul de simple. Carbunele se va termina, la fel si gazul si petrolul. Este cazul sa
luam atitudine. Iar economia verde este prim pas. Da, poate investitia initiala va fi mare, insa sd nu uitam
celebrul proverb: ,,Suntem prea siraci ca sd ne permitem lucruri ieftine”.

Referinte bibliografice:
1. ,Economia verde in Republica Moldova: perspective de dezvoltare”, editura AO EcoContact, 2017.

2. ,Probleme ecologice si geografice in contextul dezvoltirii durabile a Republicii Moldova: realizari si
perspective”, Chisinau 2016.

»Surse de energie regenerabila”, Chisinau 2014.
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Abstract: In the last two centuries, but especially in recent decades, the phenomenon of global warming is becoming more
and more pronounced. It determines and will cause elevation of sea level, climatic extremes, melting of glaciers, extinction
of numerous species and changes in human health.

There are many solutions to minimize the impact of global warming, such as encouraging a shift to a low-carbon economy
and efficient energy consumption. So the purpose of this work is promoting the sustainable development of the national
economy by encouraging the capitalization of the national renewable potential, identifying the benefits of renewable
energy and analyzing the field of renewable energy at both national and international level.

Key-words: Renewable energy, electricity, heat, sustainable development
In ultimele doui secole, dar mai ales in ultimele decenii se constati tot mai pronuntat fenomenul

incalzirii globale. El determina si va determina ridicarea nivelului marii, extreme climatice, topirea
ghetarilor, extinctia @ numeroase specii si schimbari privind sanatatea oamenilor.
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Existda numeroase solutii pentru a minimiza impactul incalzirii globale, precum incurajarea
trecerii la 0 economie cu emisii reduse de carbon si consumul eficient de energie.
Prin urmare in continuare vom analiza avantajele energiei eoliene si energiei solare.
Emisia zero de substante poluante si gaze cu efect de sera.
Nu se produc deseuri.
Costuri reduse pe unitate de energie produsa.
Costuri reduse de scoatere din functiune. Spre deosebire de centralele nucleare, de exemplu,
unde costurile de scoatere din functiune pot fi de cateva ori mai mari decat costurile centralei,
in cazul generatoarelor eoliene, costurile de scoatere din functiune, la capatul perioadei
normale de functionare, sunt minime, acestea putand fi integral reciclate. [4]
Avantajele energiei solare:

AN

v Ajuti la incetinirea/ oprirea incilzirii globale.

v' Vi ajuti si economisiti bani.

v Este o sursia extrem de rentabild. Soarele rasare si apune in fiecare zi.

v' Ofera securitate energetica. Cel mai mare avantaj este cd nimeni nu va avea dreptul sa
puna o ,,taxa” pe soare.

v

Ofera independenta energetica. Din nou, ,,combustibilul” panourilor solare nu poate fi
cumpdrat sau monopolizat. Este gratuit §i oricine se poate bucura de el.

v" Creeazi locuri de munci. Banii investiti in energia solara creeaza de doua-trei ori mai

multe locuri de munca decat cei investiti in carbune sau gaz natural. [5]

Conform ultimelor date statistice disponibile la moment (2016), Republica Moldova a depasit
obiectivul global stabilit pentru anul 2020, sumand o pondere a energiei din surse regenerabile in
consumul final brut de energie de peste 26%, fata de tinta globald de 17%. Insa, la capitolul ponderii
consumului final de energie electricd din surse regenerabile in consumul final brut de energie electrica
(CFBEE) se atesta realizari mai modeste, unde sunt atinse, conform graficelor prezentate mai jos,
doar 2,1% dintr-un minim de 10%, planificate catre anul 2020. [1]
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Figura 1. Ponderea SER in CFBE Figura 2. Ponderea E-ESR in CFBEE
Sursa: www.gov.md Sursa: www.gov.md

Energia electrica produsa din biogaz detine cea mai mare pondere in cantitatea totald de energie
electricd, produsa din SRE in anul 2017 (71.5 % din cantitatea totala de energie electrica produsa din
surse regenerabile) urmata de energia electrica produsa din energie eoliana (23.4 %) si, respectiv,
energia electrica produsa din energie solara (5 %).

Pana la finele anului 2017, ANRE a aprobat tarife pentru energia electrica produsa din surse
regenerabile de centralele electrice pentru 44 producatori, care detin centrale electrice cu capacitatea
totala cumulatd de 17.2144 MW. [2]

Iata principalele concluzii ale raportului publicat recent de IRENA:

e costurile de productie pentru bioenergie, hidroenergie si energie geotermala au fost in unele

cazuri mai mici decat costurile de productie ale energiei obfinute din combustibili fosili; in
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2017, costul mediu al electricitatii obtinute in hidrocentrale a fost de 0.05 dolari/kWh, energia
eoliand produsa onshore a costat 0.06 dolari/kWh, iar in cazul bioenergiei sau energiei
geotermale, s-a ajuns la un cost de 0.07 dolari/kWh;

e cvolutia costurilor de productie in cazul energiei fotovoltaice este remarcabild; potrivit
raportului, din 2010 si pana in prezent, s-a inregistrat o scadere de 73%; astfel, pretul mediu
al energiei fotovoltaice a ajuns in 2017 la 0.10 dolari/ kWh;

o Astfel, potrivit expertilor IRENA, in urmétoarea perioada, energia eoliana produsa offshore s-ar
putea ieftini cu 14%, cea produsa onshore — cu 21%, energia centralelor solare — cu 30%, iar cea
obtinuta cu panouri fotovoltaice — cu 35%. [3]

Avand in vedere cele mentionate, pentru Republica Moldova avantajele valorificarii SER sunt
urmatoarele: contributia esentiald a SER pentru atingerea obiectivului de durabilitate a dezvoltarii
sectorului energetic si economiei nationale in general; reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera,
contribuind, in mod esential, la dezvoltarea economiei verde si producerii mai pure; reducerea
necesitatii de utilizare a apei pentru racirea blocurilor de generare a energiei electrice si termice si
contributia la diversificarea ofertei de energie si utilizarea mai eficienta a resurselor.

BIBLIOGRAFIE:

1. Nota informativa la proiectul Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea limitelor de capacitate, cotelor maxime si
categoriilor de capacitate in domeniul energiei electrice din surse regenerabile pind in anul 2020. Disponibil:

https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/intr05_169.pdf [accesat 04.05.2019]

2. Raport privind activitatea Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica in anul 2017. Disponibil:
http://anre.md/files/rapoarte%20anuale%20ANRE/Raport%20anual%20de%20activitate%20a%20ANRE%20in%20
anul%202017.pdf [accesat 04.05.2019]

3. Breniuc I. Raport IRENA: Energia regenerabild, in curind mai ieftind decat cea pe baza de combustibili fosili.
Disponibil: https://www.green-report.ro/energie-regenerabila-ieftina/ [accesat 04.05.2019]

4. http://www.greensource.ro/avantaje&dezavantaje.html

5. https://www.amber.md/ru/blog/energie-pentru-viitor/

IMPACTUL INTEGRARII iN CAMPUL MUNCII ASUPRA DEZVOLTARII
ECONOMIEI NATIONALE
THE IMPACT OF LABOR INTEGRATION ON THE DEVELOPMENT OF THE
NATIONAL ECONOMY

Evelina IACOBACHE, studenta, Facultatea de Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate
Universitatea de Stat “B.P. Hasdeu”, Cahul
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Abstract: 4 country’s economic development is determined by several factors, one of them being human capital. By
analyzing the demographic situation in the Republic of Moldova, it was found that there is the phenomenon of
demographic aging, as a result of the increase of the number of old-aged people each year. In the Republic of Moldova,
the employment rate of people aged 55-64 is low compared to developed countries. The purpose of this research is to
demonstrate that the integration of old-aged people into the workforce will have a positive impact on the development of
the national economy.

Key words: Economic development, employment, work productivity, growth rate.

Una dintre principalele preocupari ale politicii economice a oricarei tari, constd in asigurarea
dezvoltarii economiei nationale si mentinerea ritmului de crestere a acesteia. Conform Strategiei
Nationale de Dezvoltare Moldova 2020 dezvoltarea economica, se bazeaza pe trei factori — acumularea
de capital, forta de munca si gradul de productivitate al acestora. Un factor important ar fi capitalul uman,
si anume capitalul uman cu o productivitate sporita si pregatire profesionald, care este ocupat in diferite
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sectoare. Ca urmare, scopul principal al acestei cercetari consta in determinarea impactului ocuparii forgei
de munca asupra dezvoltarii economiei, reflectand situatia din Republica Moldova. Obiectivele cercetarii
sunt: Analiza teoriilor privind importanta ocuparii fortei de munca; Determinarea interdependentei dintre
nivelul de ocupare si dezvoltarea economica; Analiza situatiei privind rata de ocupare in Republica
Moldova si in tarile dezvoltate.

Ocuparea fortei de munca, fiind una dintre cele mai importante probleme socio-economice a
fost intotdeauna in centrul diverselor cercetari care au oferit interpretari diferite privind mecanismul de
functionare a pietii muncii, problemelor legate de ocupare si dezvoltare economica. In cercetarea sa
Balashova O.J. a mentionat: ”Ocuparea fortei de munca fara indoiald poate fi considerat unul dintre
factorii cei mai importanti ai cresterii productivitatii, care are un impact direct asupra ritmului economic,
cresterii economice in tard si in sectoarele individuale ale economiei” [1,p.94]. De aici concluzionam ca
cu cat rata de activitate si ocupare a fortei de munca este mai mare, cu atat va spori economia {arii.

In cadrul populatiei active din punct de vedere economic se includ toate persoanele de 15 ani si
peste, care furnizeaza fortd de munca disponibild pentru productia de bunuri si servicii in timpul
perioadei de referinta, incluzand populatia ocupata si somerii.[2].

Pentru a analiza situatia Republicii Moldova privind participarea la activitatea economica, a
fost elaborat Tabel 1.

Tabel 1. Populatia de 15 ani si peste dupa participarea la activitatea economica, pe grupe de
varsta in anul 2017

Grupe de varsta, Persoane active, mii persoane Rata de ocupare,

ani Total Ocupate Someri BIM %
15-24 90,5 79,8 10,7 17,2
25-34 318,4 302,1 16,2 44,8
35-44 314,2 301,9 12,4 57,4
45-54 275,6 267,9 7,7 59,4
55-64 214,2 209,7 4,5 44,3

Peste 65 46,2 46,1 0,0 11,6
Total 1259,1 1207,5 51,6

Sursd: Preluat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica, Forta de munca in Republica Moldova:
ocupare §i somaj.

In baza datelor acestui tabel observam ci cele mai joase rate de ocupare se regasesc in grupele
de varsta 15-24 si peste 65, inclusiv 55-64 ani. Populatia ocupata cuprinde toate persoanele de 15 ani
si peste care au desfasurat o activitate economica in scopul obtinerii unor venituri sub forma de salarii,
plata 1n natura sau alte beneficii. Ca urmare, concluzionam ca persoanele in varsta si tinerii sunt acele

Analizand situatia demografica din Republica Moldova am constatat ca aceasta se confrunta cu
fenomenul Tmbatranirii demografice, ce se manifesta prin cresterea relativa a numarului populatiei cu
varsta de peste 60 de ani 1n totalul populatiei tarii.[3] Una din cauzele principale a acestui fenomen
este rata Tnalta de emigratie. Migratia amplificd procesul de imbatranire a populatiei tarii, deoarece
in migratie participa preponderent persoanele tinere, in varstd aptia de munci.[4]. In urma influentei
acestor factori, se asteapta ca populatia Republicii Moldova se va micsora, iar proportia varstnicilor
se va mari. Ca urmare a acestor schimbari Moldova ar putea sa beneficieze de un dividend
demografic. Analizand literatura de specialitate, putem observa cd dividendul demografic este acel
“potential de crestere economica ca rezultat al schimbarilor in structura de varste a populatie1”[5,p.6].
Pentru a demonstra faptul cd incluziunea persoanelor in varstd are un impact asupra dezvoltarii
economice a unei tari vom realiza analiza comparativa a gradului de ocupare a varstnicilor in tarile
dezvoltate, reprezentata grafic in Fig.1.

25



Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

Rata de ocupare a populatie in tarile dezvoltate

m 55-64 ani
m Peste 65 ani

Suedia Germania Noua  Canada  SUA  Japonia
Zelanda

Fig.1. Analiza comparativa a ratei de ocupare a persoanelor cu categoriile de varsta 55-64,

peste 65 in tarile dezvoltate pentru anul 2017
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Organizatiei pentru Cooperare i Dezvoltare Economica,
https://data.oecd.org/emp/labour-force-participation-rate.html

In baza datelor din Fig.1. observim ci gradul de ocupare a persoanelor varstnice in trile
dezvoltate inregistreaza valori Tnalte. Unele din tarii analizate Inregistreaza un procentaj dublu mai
mare, comparativ cu Republica Moldova, cum ar fi Suedia. De aici concluziondm ca integrarea in
campul muncii a persoanelor cu varstd Tnaintatd este unul dintre factorii ce asigurda dezvoltarea
economica a tarii.

In urma cercetarilor realizate putem constata ci capitalul uman este unul din factorii ce asigura
dezvoltarea economica a unei tari. Situatia demografica in Republica Moldova denota faptul ca in
tara este prezent fenomenul imbdtranirii demografice, iar rata de ocupare a varstnicilor este una joasa,
comparativ cu alte tari dezvoltate. Din aceste considerente, autorul propune ca politicile statului
privind ocuparea fortei de munca sa fie orientate spre persoanele cu varsta 60+. Desi populatia tarii
imbatraneste, Republica Moldova trebuie sa tinda spre o Tmbatranire productiva prin incluziunea
persoanelor in varstd in cdmpul muncii. Promovarea ocuparii fortei de munca a persoanelor varstnice,
trebuie sa fie abordatd ca fiind principala provocare de pe piata fortei de munca din Republica
Moldova: stimularea crearii locurilor de munca.
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Summary. The problem of employment is now considered one of the most difficult issues. The employment rate in Moldova

(39.6%) is much lower than in EU member states (65%), which shows that both the functioning of the labor market and

the quality of economic growth in recent years have proved ineffective.

This project aims at analyzing the situation on the labor market in the country, the causes that contribute to the continuous

decrease of the occupational indicators, as well as proposing measures to improve the existing situation.

Key words: labor force, unemployment, migration, medium salary.

Timp de doud decenii,de cand Republica Moldova a pus bazele unei economii independente,
problema ocuparii fortei de munca este considerata una dintre cele mai dificile probleme.
Exista o serie de probleme care afecteaza functionarea pietei muncii in Republica Moldova si
care se cer a fi solutionate, iar printre acestea ar fi:
e numarul mare de locuri de munca cu productivitate joasa si nivel de salarizare redus;
e mecanisme de stabilire a salariilor insuficient dezvoltate pentru a reflecta
corespunzator productivitatea si nivelul de calificare;
e somajul inalt in randul tinerilor;
e nivelul ridicat al somajului de lunga durata;
e lipsa unui sistem adecvat de monitorizare si prognoze ale pietei fortei de munca etc.
Analizand evolutiile de pe piata muncii din Republica Moldova din ultimii ani se observa o
reducere continua a principalilor indicatori ocupationali (figura 1). Aceste modificari trebuie privite
drept un semnal convingator privind vulnerabilitatea economiei nationale, astfel incat statul nu este
in stare sa asigure rezolvarea problemelor majore ale societatii, precum: un loc de munca care ar
asigura un trai decent, siguranta in ziua de maine, protectie sociala in caz de incapacitate de munca.
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Figura 1. Evolutia ratelor de activitate si ocupare
Sursa: www.statistica.md

omajul
La prima vedere, analizand evolutia somajului din Republica Moldova, se poate constata faptul
ca situatia din domeniul ocuparii este destul de favorabila (figura 2). O analiza mai aprofundata arata
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ca din cauza salariilor mici, populatia nu este motivata sa fie prezenta pe piata muncii, preferand sa
emigreze in cdutarea unui venit mai sigur. in anul 2017, rata somajului, la nivel de tari a inregistrat
valoarea 4,1%.

Somajul a afectat intr-o proportie mai mare barbatii- 59,9%, persoanele din mediul urban- 64,7% si
pe cei cu varsta cuprinsd intre 15 si 29 ani- 36%.

1Eﬂill Efczaom

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 2. Rata somajului in Republica Moldova

Sursa: www.statistica.md

Migratia. Influenta migratiei asupra pietei muncii.

Din 1998, migratia internationala de munca s-a intensificat, astfel incat, in prezent, peste
hotarele republicii se afla circa o treime din potentialul uman al tarii. Ancheta Fortei de Munca a
inregistrat pentru anul 2017 un numar de 764 mii persoane plecate peste hotare.

Statul beneficiaza dublu de pe urma moldovenilor care muncesc 1n afarad. Potrivit estimarilor
FMI, volumul total al remitentelor in anul 2017 a constituit cca 1,2 mlrd USD. Veniturile transferate
de muncitorii emigranti Tn 2016 au echivalat cu 30% din PIB. Transferurile au implicatii
fundamentale asupra cresterii economice, si anume: finanteaza partial deficitul bugetar, reduc
dependenta guvernului de imprumuturile conditionate, oferindu-i o anumita marja de independenta
in politica macroeconomica. Efectele negative ale emigratiei asupra pietei locale a fortei de munca
provin in principal din reducerea cantitativa a fortei de munca disponibild din tara.

Salariul

Unul din factorii decisivi care determina structura ocupationali este nivelul salariilor. In prezent, cu
toate ca veniturile lunare au Inregistrat o anumita crestere, Republica Moldova se caracterizeaza prin cel
mai mic nivel al salariilor, comparativ cu alte tari aflate in tranzitie. Totodata, relevanta indicatorului
,salariul mediu” este redusd din cauza polarizirii regional-economice. In 2017 salariul mediu platit in
Chisinau depasea cu 40% salariul mediu platit in tara. Zone cu totul defavorizate din punct de vedere a
veniturilor salariale sunt raionale Telenesti, Rascani, Leova, Soldanesti si Briceni, unde salariul platit este
sub 60% din media nationala

Este posibil sa asistam la cresteri importante ale salariilor, poate si peste prognozele oficiale datorita
proximitatii Republicii Moldova fatd de UE. Esential este ca aceste cresteri de salarii sa fie in pas cu
avansurile de productivitate din economie. Altfel, ele se vor traduce in deficite externe sau in cresterea
inflatiei.

@=Salariul Productivitatea =m=Salariul Productivitatea
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Figura 3. Indicii salariului mediu pe Figura 4. Indicii salariului mediu pe economie si ai
economie si ai productivitiatii muncii in productivitatii muncii in tirile Europei Centrale si de
Republica Moldova (2000=1) Est
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Recomandari de politici

Promovarea unor politici economice capabile sa creeze locuri de munca competitive;
Eficientizarea masurilor de integrare pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati;
Elaborarea anumitor masuri de politici axate pe integrarea migrantilor pe piata muncii;
Sustinerea businessului mic si diversificarea domeniilor de activitate in mediul rural;
Elaborarea si implementarea unui sistem eficient de educatie si formare continua;
Incurajarea responsabilititii corporative in scopul dezvoltirii companiilor si pentru

congtientizarea populatiei cu privire la necesitatea formarii profesionale continue.
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YckopeHre TeMIOB pa3BUTHSI IKOHOMHMKH 3aBUCUT OT MHOXKECTBA (PaKTOPOB, K UUCITY KOTOPBIX
OTHOCATCSI ~ NOBBIIICHHE TEXHUYECKOTO M  TEXHOJIOTMYECKOTO YPOBHEM MPOM3BOJACTBA U
CHCTEMaTHYECKOE BHEJPEHNE COBPEMEHHBIX METO/IOB yIpaBieHus. MUpoBasi IpakTHUKa IOKa3bIBaeT,
YTO OJHMM M3 IyTeH JOCTHM)KEHHE S3TUX 3a/ad, sBisieTcss 3(PQGEeKTHUBHOE (QYHKIMOHHUPOBAHHE
COBMECTHOT'O peaIpUHUMATEIbCTBA. dopmupoBaHue u pa3BuTHE COBMECTHOT'O
IPeANPUHUMATENILCTBA MPEACTABISAET COOON ABYSIMHYIO 33/1a4y: C OJHOW CTOPOHBI -WHOCTPAHHBIN
MapTHEP KEJaeT MOJYyYUTh BO3MOYKHOCTh HCIOJIb30BAHUS JEUIEBOM pabodell CHIIbl, MaKCUMAJIbHO
NpUOTU3UTHCS K UCTOUYHHKAM CHIPBS,, BOWTH B PBIHOK, TJI€ OLIYIIAeTCs HEKOHKYPEHTHas cpefa, BCe,
YTO MPU MPOYUX PAaBHBIX YCIOBUSAX 00ECIIEUUT EMY CBEPXIIPHOBLIN; C IPYroi CTOPOHBI - CTpaHa, Iie
pa3MelaeTcss MHOCTPAHHbBIM KamuTall, XKeJaeT MOJYyYUTh BO3MOXKHOCTh MPUBJIEYEHUs! (DUHAHCOBBIX
CpEeACTB JUIsl BHEJIPEHUSI HOBEHILEH TEXHUKU U TEXHOJIOTHH B TIPOU3BOJICTBO, OCBOCHHSI U BHEJIPEHUS
COBPEMEHHBIX METO/IOB YIPABJIEHHUS, BO3MOKHOCTD BBIX0/1a HA MUPOBOM PBIHOK, COBEPIIIEHCTBOBAHUS
3HaHUN ¥ HaBBIKOB KaJpOB Pa3IMYHOTO YPOBHS, COACHCTBYSI TEM CaMbIM NPHOIMKEHHIO YPOBHSA
671arocoCTOSHUSI HapoJia K MUPOBBIM CTaHAApTaM.

Pemennie sroii nByenuHOM 3amaun, TpeOyeT CO3JaHMs 3aKOHOJATENbHOW M HOPMAaTHBHOM 0a3,
MO3BOJISIIOLIMX PEIINTh BOIPOCHI, BO3HUKAIOIIME B MPOLIECCE COTPYIHUUYECTBA, a TAKKE TAPMOHUYHO
COOTBETCTBYIOIIMX IIEJIIM W 3ajadyaM JKOHOMHKH. B  PecnyOmmke MongoBa — co3maaHbl
yCIIOBHUS ,MTO3BOJISIIOIINE S((GEKTUBHO Pa3BUBATh COBMECTHOCMPEINPHHUMATEIBCTBO B PA3IUYHBIX
OTpaciisIX HapOJHOrO XO35UCTBA. B  mepcrnekTuBe pa3BUTHE NPUOPUTETHBIX HAMpPABICHUN B
IIPEANIPUHUMATENIBCKON JEATEIbHOCTH JIOJDKHO IIPOMCXOAUTh C YYETOM OCHOBHBIX HAaIPaBICHHUM
pa3BUTUSl HAIIMOHAJIBHOIO XO35ICTBA B acleKTe BO3POXKIEHHs MPOU3BOACTBEHHOTO, IMPEXKIE BCEro
MPOMBIIIJIEHHOTO, CEKTOpa 3KOHOMUKM PecryOnmukun MomnmoBa. A B JOCTH)KEHHSX OTMEUEHHOTO,
HEMAaJIOBa)KHOE OIpeeNsioliee 3HadYeHne uMeer (hakTop HauMuusl Kamurana, (puHaHcoB. BeirogHoe

30



Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

BIOKCHME KalmuTaja B Ty WIM HHYIO cdepy Ompeaenser CTeneHb NpUOBUIBHOCTH
IIPEAIPUHUMATENIBCKOTO JIEIA.

Jlocturayrasi cTaOMIBHOCTD B 00IIECTBE, MOTUTHYECKAst CTAOMIIBHOCTD M COBEPILICHCTBOBAHHE
HOPMAaTHBHO-TIPAaBOBOM  0a3pl  NpPEANPUHUMATENBCTBA  IO3BOJIMIM  Obl  OTEYECTBEHHBIM
NPEANPUHIMATENSIM HAIAIUTh COBMECTHYIO JESTEIBHOCTh C 3apyOSKHBIMU MapTHEpaMH, 4YTO, B
CBOIO OuYepe/lb, CIIOCOOCTBOBANIO Obl BHITYCKY KOHKYPEHTOCIIOCOOHOM MPOAYKLUHU, POCTY 00bEMOB
IIPOMBILLIICHHOT'O ITPOU3BOCTBA, IIOBBIIICHUIO YPOBHS 3aHATOCTU HACEJIEHUS, BBIXOY HAa BHEIIHUN
PBIHOK. Bce 3T0 JoKa3pIBaeT TE3UC O TOM, UTO B COBPEMEHHBIX YCIOBUSAX IIEPBOOYEPEIHOE 3HAUCHHE
JOJDKHO OTJABaThCsl Pa3BUTHIO COBMECTHOTO IPEANPUHUMATEIBCTBA B HAMOHAIBHOM YKOHOMUKE.
Kak u3BecTHO, 01Ha u3 HanboJee pacIpOCTPAHEHHBIX (POPM COBMECTHOI'O MPEANPUHUMATEILCTBA -
9TO COBMECTHBIE ITPEATIPUSATHS.

B MupoBo#l 5KOHOMMKE HHTErPALIMOHHBIE TPOLECCHI IIPEBATUPYIOT HAJl I€3UHTErPALluOHHBIMU
TEH/JCHIMSIMA ¥ COBMECTHBIC MPEINPUATHS SBISIOTCS (OPMOU BBIPAKEHHS 3TOH TII0OATBHOM
TeHaeHmu. OO1eil 0OCHOBOM MM yciaoBUeM (OPMHUPOBAHUS COBMECTHBIX HMPEANPUATHH sSBISETCA
MMEHHO JaHHas TeHJeHUMs. COBMECTHbIE MPEANPUATHS Kak (opMa BBIPAXKEHHUS COBMECTHOIO
IIPEAIIPUHUMATEIBCTBA, a C METOJOJOTMYECKOW TOYKHM 3PEHHS KaK OCHOBHOE 3BEHO IKOHOMUKH,
JIOJDKHO OTBEYaTh TPEM TPEeOOBAHUSIM:

1)  BO-IEPBBIX, UMETH YEPThI NPESIIPHUATHI HAIMOHAILHOH YKOHOMHKH;

2)  BO-BTOPBIX, OCOOCHHBIC MPU3HAKK KaK TIPOIECC HHTCPHALMOHAIN3AMN KaIl|Taja,
(bakTopoB MPOM3BOACTBA M paboyel CUiIbl HAOJOOUM TpPaHC- M MEXKHALMOHAJIBHBIX
KOpIioparuii MUPOBOM SKOHOMMKHU;

3)  B-TpeThuX, GOPMUPOBAHKUE COBMECTHBIX IPEIIPHATHI TPOUCXOHUT B YCIOBHUSIX PA3HOTO
YPOBHS Pa3BUTHS PHIHOYHBIX OTHOLICHHH, M HAIlla CTPAaHA I0Ka HAXOIUTCS HAa HAYAJIBHOU
CTaAUM CTPOUTEIBCTBA JTUX OTHOUICHUH, IA€, B YaCTHOCTH, pOJb U 3HAYCHUE
rocyZapcTBa OYEHb BBICOKH.

CoBMecTHOE TMpeanpusTHe - 53TO B3aUMOIEPEIUIETEHHE U B3auUMOIepexo]| (4YacTHoe,
KOJIJIEKTUBHOE, TOCYIapCTBEHHOE M HHbBIE) COOCTBEHHOCTH JABYX MJIM HECKOJIBKMX TOCYAApCTB,
OCHOBaHHbIX Ha OOBEIUHEHUHM KOJJIEKTUBOB pPAa3HbIX HALMOHAIBLHOCTEH, Oa3UpyOLIMXCS Ha
(GOpMHpPOBaHUM E€IUHOTO IPOU3BOCTBEHHO-XO3UCTBEHHOTO KOMILUIEKCA C JUBEpcUUKaAIen
pPa3IMYHBIX BUJAOB JEATEIbHOCTH, B LIEIAX HUCIOJIb30BAaHUS IEPENOBOM TEXHUKU U TEXHOJIOTUU U
MOBBIIIEHUS 0JarocoCTOSHUS JTaHHOTO KOJUIEKTUBA.

be3yciioBHO, ypoBEHb SKOHOMHYECKOH H(PQPEKTUBHOCTH COBMECTHBIX IPEIIpPUATHI
CPABHUTEIBHO C NMPEANPUATUIMHA HAIMOHATIBHOM KOHOMHMKH HAMHOTO BBIIIE, YTO JTOCTUTAECTCS 32
CUeT UCII0JIb30BaHUS HOBOH, O0Jiee MPOU3BOIUTEIHHON TEXHOIOTHH, TyUIlIei CHCTEMbl OpraHU3aluu
U CTUMYJIMpPOBAaHUS TpyAa, Oojee JKECTKOM JUCHUUIUIMHBI TpPYAa, HCIOJB30BaHUS OIBITA
MEHEJ)KMEHTa Pa3BUTHIX CTpaH, 0ojee pallOHAIbHON OpraHu3aluy paboyero BpEMEHHU U APYTHX
¢dakTopoB mpousBojcTBa. [IpuBieueHne MHOCTpaHHBIX HMHBecTUIMI B PecnyOnuky MonaoBy -
HEOOXOAUMBIA 3KOHOMUYECKHH mpouecc. OT TOro, HAcKOIbKO 3(PPEKTHBHO M KaueCTBEHHO
PKOHOMHMKA TrocyJapcTBa OyIeT BIUCHIBATHCS B XO3AHWCTBEHHBIE CBSI3M HAa MHPOBOM YPOBHE,
HEIOCPEACTBEHHO 3aBUCUT JAJIbHENIIAs TAKTUKA U CTPATETHUsl pa3BUTHUSA rocynapcrTsa. lIpusneuenne
WHOCTPAHHBIX HMHBECTHULUN CO3/a€T YCJIOBHUSA Ui PEaJbHOTO YIYy4UIEHUS HPOU3BOJICTBEHHOU
CTPYKTYPBI DKOHOMUKHU MOJIOBBI.
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THE ROLE OF WOMEN IN BUSINESS
ROLUL FEMEILOR IN AFACERI
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Summary. Women feel discriminate over time, but nowadays they fight for independence of affirmation and financial

one. So, there is a detailed analyses of how do women get success, how do they implement their ideas and how do different
financial programs work.

Key-words: women, business, financial programs, success

Subiectul “Rolul femeii in afaceri” este actual $i mi-am propus spre analiza detaliata factorii
care influenteaza asupra implicarii femeilor in business, care sunt sursele de finantare preferate si nu
in ultimul rand am analizat unele afaceri de succes din Republica Moldova initiate de partea femenina.
De-a lungul istoriei vedem ca femeile au mai mult rolul de a ingriji de copii si de a asigura caldura in
casd. Asadar, de cele mai dese ori ele au fost neglijate, discriminate si nu au fost acceptate in randurile
oamenilor de afaceri. Insi, in prezent, observam ci genul femenin luptd pentru independenta atat
finaciara, cat si independenta de a se afirma ca personalitate, de a arata ca ele au la fel de bune abilitati
ca si barbatii in a conduce o afacere. Republica Moldova si-a asumat la nivel international si national
asigurarea egalitdtii de gen 1n toate domeniile vietii sociale, politice si economice.

Conform unui studiu efectuat de biroul national de statisticd, cele mai active femei pe piata
muncii sunt cele de varsta cuprinsi intre 35-54 ani, urmate de cele din grupa de virsti 45-54 ani. In
perioada analizata, femeile detineau o pondere mare in 2 sectoare: in administratia publica,
invatamant, sandtate si asistenta sociald (peste 71%); in comertul cu ridicata si cu amanuntul, hoteluri
si restaurante (in jur de 59%). Mai putin sunt prezente femeile in sectoare de constructie, transport si
comunicatii. Concentrarea femeilor doar in anumite sectoare poate afecta securitatea economica si
crestere in cariera sau de autoafirmare.|[1]

Sa analizam unele istorii de succes care au dovedit cd femeile se descurca perfect cu rolul de
antreprenoare. Am ales spre analiza 3 companii mari si cunoscute din Moldova.

Larisa Cojocari, din Chisindu, este una dintre femeile pentru care hainele comode nu sunt doar o
necesitate, ci si o sursa de venit. Ea este directorul companiei SRL Cojocari-Grup, sub brandul Vasconi
care se bucura de o gama larga de produse vestimentare pentru barbati, dame si copii. Conduce opt
magazine 1n Capitald, alte trei la - Bélti si are 70 de persoane in subordine. Totul a inceput insa de la zero.
Alaturi de ea lucreaza sotul si fiul lor mai mic, care o incurajeaza si o ajutd. Pentru cad a beneficiat de
suport financiar de la compania de consultanta in afaceri BAS (Business Advisory Services) a Bancii
Europene de Reconstructie si Dezvoltare, antreprenoarea a reusit sd-si automatizeze procesul de
productie, iar veniturile au crescut cu 30%.[2]

O alta femeie-exemplu pentru noi este Natalia Gudima, patroana firmei Prof System
producitoare de geamuri si usi din PVC si aluminiu. In domeniul constructiilor, femeile se ciocnesc
cu mai multe prejudecati. ,,De obicei, sunt inconjuratad doar de barbati. Mulfi se intreaba ce stie o
doamna despre suruburi si piulite, iar eu le demonstrez ca sunt o profesionistd", marturiseste
directoarea. Are 16 subalterni, iar sotul i-a devenit intre timp partener de afaceri.[2]

Este mama, sotie si femeie de afaceri in acelasi timp. A reusit sd pund pe picioare prima
afacere specializata in producerea si comercializarea fulgilor de cereale din Republica Moldova sub
brandul ,,Ronti”, desi pentru asta a trebuit sa cunoasca piedicile sistemului birocratic din tara noastra.
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Vorbim despre Angela Sobol, specialist in marketing, o mama hotarata sa facd o schimbare in
alimentatia copiilor.Soarta a facut ca, in anul 2014, Angela sa castige un grant in valoare de 15 mii
de euro, in cadrul programului ,,Poduri de incredere peste Nistru”, finantat de Uniunea Europeana.
Astfel, la 1 septembrie 2015 afacerea a fost oficial botezata ,,Ronti”.[3]

In urma unui sondaj calitativ, realizat cu factori implicati in promovarea antreprenoriatului
feminin, s-a conturat faptul ca metodele preferate de acces la finantare la care recurg femeile
antreprenoare sunt: finantarea proprie - de la familie, prieteni; granturile, Imprumuturile preferentiale,
subventii; apoi finantarea start-up-urilor, si doar pe locul 4 se afla Tmprumuturile bancare . Acesti
indicii scot in evidenta si faptul cd uneori prezenta redusd a femeilor in afaceri, poate fi determinata
intr-o anumita masura si de lipsa educatiei financiare si antreprenoriale a femeilor.[1]

100 de femei de afaceri din Republica Moldova vor beneficia de finantare nerambursabila prin
intermediul Programului guvernamental ,Femei in afaceri”, gestionat de Organizatia pentru
Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM). Femeile de afaceri vor accesa
granturi In valoare de 14 milioane de lei, ceea ce va stimula investitii de 24 de milioane de lei in
economia nationala. Acest Program este o pista de lansare pentru femeile care 1si doresc sa dezvolte
un business, dar nu au suficiente resurse financiare si abilitati antreprenoriale.

In toamna anului 2016, Guvernul Republicii Moldova a lansat Programul-pilot ,,Femei in
Afaceri”, gestionat de catre ODIMM . Din bugetul statului vor fi alocate 51,5 milioane lei. Scopul
Programului este oferirea suportului financiar si non-financiar prin acordarea granturilor pentru
investitii si servicii relevante pentru dezvoltarea afacerilor de catre femei.[4]

Metodele utilizate pentru cercetare sunt analiza datelor statistice privind gradul de ocupare a
femeilor pe piata muncii, cercetarea istoriilor vietii antreprenoarelor din Moldova si care au fost
factorii care le-au dus la gandul de a lansa o afacere proprie, cum au luptat cu obstacolele intalnite in
cale si gradul de importanta a educatiei antreprenoriale pentru o viitoare business-woman.

Asadar, rezulatele cercetarii m-au adus la concluzia ca orice este posibil daca avem dorinta si
putere. Ideile care ne apar trebuie transpuse in realitate, altfel riscam sa fie implementate de altcineva.
Studiile de inalta calitate, programe de finantare si increderea in fortele proprii- principalii piloni pe
care se bazeazi o antreprenoare de succes. Insa pe langa factorii decisivi in lansarea unei afaceri este
important s avem in jurul nostru persoane de incredere, care ne vor sustine pe parcursul cresterii in
carierd si autoafirmarii. Trebuie sd avem o gandire criticd si abilitatile de a deosebi cadrele inalt
calificate de cele care doar vor stagna procesul productiei; sa stim a lupta cu stereotipurile prezente
in societate. Tinand cont de cele enumerate mai sus, putem porni spre calea unei afaceri de succes-
totul este in mainile noastre.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE :
[1]-http://www.statistica.md

[2]- https://adevarul.ro

[3]- https://suntparinte.md

[4]- https://odimm.md
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Abstract: small and medium businesses play a very important role in the economy, as one of the specific forms of
manifestation of social relations not only enhances the material and spiritual potential of society, but also creates a
fertile ground for the practical realization of the abilities and talents of each individual.
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Manbiii 1 cpeaHuii OM3HeC — 3TO OCHOBA JUIsl YCTOWYMBOTO PA3BUTHUSI SKOHOMHKHU
rocynapcrsa. Pedb et o 10arocpoyHoM pa3BUTHH, TaK KAK 9KOHOMHUUYECKOE PAa3BUTHE U3y4aeTCs
TOJBKO B JWHAMUKE Ha JOJTOCPOYHBIX MHTEpBajax.TepMUH «yCTOMYMBOE pPa3BUTHE)
O03HAYACTTaKy0 MOJICJIb JBWIKECHHS BIIEpEN, MPU KOTOPOM JOCTUTAETCA YIAOBJIETBOPEHHUE
KU3HEHHBIX MOTPEeOHOCTEN HBIHEIIHET O MOKOJIEHUS C COXPAHEHUEM TaKHX K€ BO3MOYKHOCTEHN JIJIs
OyIyIIMX TTOKOJICHUI.

B coBpeMeHHBIX phIHOUHBIX YCIOBUSX YCTOMUMBOCTD PAa3BUTHUS HAMOHAIBHOW SKOHOMUKH
MpeIoaraer:

* HaJIMYME 33JITaHHBIX OPUEHTUPOB PA3BUTHUSI;

* BO3MOXKHOCTh KOPPEKTUPOBKU M3MEHEHUSI HAPaBJICHUH pa3BUTHS (OTKJIIOHEHUH OT
0003HAaUYEHHOH TPAESKTOPHH ), BOSHUKAIOIINX U3-32 B3aUMOCHCTBUS (JAKTOPOB BHYTPEHHEN U
BHEIIHEN CpebL;

* COXpaHEHHE YCTOMUYHUBOCTH PA3BUTHUS CUCTEMBI OTPACIIH B II€JIOM MPY HATMYMHU U3MEHEHU N
WHTEHCUBHOCTH W/WJIM HAIIPaBJICHUHN Pa3BUTUS B OTICIHHBIX €€ COCTaBIISIONINX;

* HAJIMYUE CUCTEMBI OLIEHOK, MO3BOJIIONIMX OLEHUTHh YPOBEHb PA3BUTHS M CTENEHb €ro
YCTOWYUBOCTH.

Mansie mpennpusTHs 3TO Hamboliee MaccoBas, JUHAMUYHAs U TUOKas Qopma enoBoi
JKU3HU, UMEHHO OHHU SIBJIAIOTCS TOJJIMHHOM OCHOBOM JKW3HU CTPAaH C PBIHOYHOM CHCTEMOM
SKOHOMHUKU.C TIOMOUIBIO TaKOro THUMA MNPEANPUHUMATENBCTBA PETYIUPYETCS HalpaBiIeHHUE
pa3BUTHSA SKOHOMHUKUA CTpPaHbl M €€ YCTOMYMBOCTH, KOPPEKTUPYETCS pEeakius SKOHOMUKH Ha
BO37clicTBHE (PAKTOPOB BHEIIHEH M BHYTpeHHE cpeasl. VIMEHHO B CceKTope Majoro
npennpuHUMarenscTBa Pecrybmuku MonmoBa co3maercs W IUPKYJIMPYEeT OCHOBHAs Macca
HaIMOHAJIBHBIX PECYPCOB, KOTOPHIE SIBJISIOTCS MUTATEIBHOW CPElON ISl CPEAHET0 U KPYMHOIO
ouzHeca.

CornacHo nanubiM Jlermapramenta Cratuctuka Pecyonuku MosioBa, JOXOIbI OT IPOJIaXK
MalibiX U cpenuux npeanpuaruil 3a 2017 rog cocraBunu 137506,1 man. nees, win 41,5% ot
CYMMBI JOXOJIOB OT MIPOJIaXx B I[EJIOM 10 IKOHOMHUKE.

[To manubiM Ha 2017 rox BCero KOJWYECTBO MAJIBIX W CPEIHUX MPEINPHUSATUN COCTaBIISAECT
7,1TbIC., 4TO B IIpoLieHTax cocTaBuiio 13,5. OCHOBHBIE BUABI IPEANPUHUMATEIBCKON AESITEIbHOCTH,
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B IIPOLEHTHOM COOTHOILIEHUM,IPUHUMAIOT CleAylolue 3HadeHus: 5,8% CenbCKoe XO3sICTBO,
JIECHOE XO03S5IICTBO U prI00TIOBCTBO; 1,7% B chepe onToBoit u pozunyHoii Toproeiu; 0,8% B chepe
IIPOU3BO/ICTBA.

Maublit 6u3Hec, CTAaHOBSICh Bce O0Jiee BECOMOM YacThiO0 SKOHOMUKH, IpUoOpeTaeT Bce bosee
ycToifuuByo ¢GopMmy U cneuuduky cBoero cymiecrBoBanus. Ho ero HeoOXOIMMO MOCTOSIHHO
pa3BUBATh.

[IpenmymiecTBa MaIoro U CpeAHEro OM3HEca 3aKITIOYAIOTCS B CIIEIYIOLIEM:

1) BBICOKas 000PAYNBACMOCTD KAIIMTAJIA;

2) TpOsBJICHUE HOBATOPCTBA;

3) wManblii Ou3HEC MO3BOJIAET MOBBICUTH KOHKYPEHIIUIO, SKOHOMUYECKYI0 HHUIIMATUBY U
AKTUBHOCTb IPaKJaH.

Ha ocHOBaHMM BCero BBIIECKA3aHHOTO, MOXHO CIEJNATh BBIBOJ, YTO OJIHOM M3 IJIaBHBIX
npobeM, KOTopas XapakTepu3yeT Maliblii OusHec B PecmyOmike MoinoBa, sIBIS€TCS OTCYTCTBHE
JOJITCOCPOYHBIX UHBECTULIUM.

locymapcTBO  aKTMBHO  CIIOCOOCTBYET — pPa3BUTHIO  Cepbl MaJoOro M CPEIHEro
npeanpuHuMarenbcTBa. [lo MHEHHIO OOJBIIMHCTBA CHEMAINCTOB, B HACTOSINEE BpeMs
HOPMAaTHBHO-TIPaBOBasi 0a3za MaJlOr0 W CPEIHEro MpelnpuHUMAaTeIbcTBA B MOJIOBE OTBEUYaeT
aydymiuM EBponeiickuM npakThKam, HO HY>K/1ae€TCsl B aKTUBU3ALMY YCUIIMHI JJIS1 X PEATU3aLIUU.

l'ocynapcTBo OKa3bIBaeT MOAJEPKKY MalIbIM MPEANPUATUSAM C IIOMOIIBIO PA3IUYHBIX
mporpaMm nomoiy. Hanpumep, MUHHCTEPCTBO SKOHOMUKU U MHPpacTpyKTypsl 1 OpraHu3anus
10 Pa3BUTHUIO CEKTOpa MallbIX U cpeaHux npeanpuaruii (ODIMM) 3ansunch pa3BUTHEM MaJIOro
Ou3Heca, a UMEHHO - MOJrOTOBHIIM HOBBIIM MPOEKT MOAEPKKHU MOJIOIBIX IPEIPUHUMATENEH O
HazBanueM «CTAPT nns MOJIOAEXU: ycroituuBslit Ou3Hec y Te0s 1oMay.

Takum 00pa3zoM, B yCIOBUSX AMHAMMYHOTO Pa3BUTHUS KOHKYPEHTHOW Cpelbl U aKTHUBHOMY
BHEIPEHMIO HALIMOHATILHON AKOHOMUKH PecriyOmrku MosiioBa B MeXyHapOIHbIN SKOHOMUYECKUN
KPYroo0opoT,B CTpaHax ¢ NePeX0JHON IKOHOMHUKOMN, TOCY1apCTBO SBISETCS TJIABHBIM IMapTHEPOM
pa3BUTHsL Maloro M cpeAHero OusHeca. B mepBylo ouepenp HUMEHHO TOCYIapCTBO HMEET
BO3MOXKHOCTh pa3pabaTbIBaTh MPOEKTHI AJIS pa3BUTHS MAJIOTO U CPEIHET0 MPEANPUHUMATENbCTBA,
€CJIM OHO 3aMHTEPECOBAHO B JIOJIFOCPOYHOM Pa3BUTHH CBOEH cTpaHbl. [Ipyrum cnoco6oM pa3BUTHS
SIBJISIETCS COTPYAHUYECTBO € O0JIee ONBITHBIMU B TOM BOIIPOCE CTPaHAMU, KOTOPbIE MOTJIN ObI CTaTh
IIPUMEPOM YCTOHYHMBOIO pa3BUTHUS SKOHOMHUKH.
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PROBLEMS AND PERSPECTIVES OF DEVELOPMENT IN THE SPHERE OF
INTERNATIONAL CARGO AND ROAD TRANSPORTATION IN THE REPUBLIC OF
MOLDOVA
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The sphere of international freight and road transport is one of the most important for the country's economy. Almost all
areas of the economy directly depend on the state and readiness for operation of vehicles. The problems of this industry
are paramount, as road freight transport performs strategically important tasks. Neglect of the problems in this area can
play a negative role for the development of the economy of the Republic. Due attention and the desire to solve existing
problems will contribute to the development and modernization of the industry.

Key-words : transport, international, carriage, cargo, problems, prospects, industry

JEL CLASSIFICATION : R40

B Hactosmiee BpeMsi MeXIyHAapOJHbIE T'PY30Bble M aBTOMOOWJIbHBIE NEPEBO3KH SBISIOTCA
BAXHEHIIMM 3BEHOM, CBS3BIBAIOIIMM MEXIYy COOOM pAa3lIMYHBIX OSKOHOMHYECKHMX areHTOB.
TpaHcnopTHbIE TEpeBO3KM — 3TO CTpAaTeTMUECKH BakHas oOO0JIacTh SKOHOMUKH PecnyOmuku
MonzoBa, Tak Kak 0e3 JaHHOrO BHJAa YCIYI HM OJHA OTPAacib XO35AHCTBA HE CMOXKET MOJHOLIEHHO
OCYILECTBIATH CBOIO JSATENbHOCTh. OT MEXAYHAPOIHBIX TPAHCIIOPTHBIX MEPEBO30K 3aBUCUT paboTa
TakuX o0OJyiacTell HalMOHAJBbHOM HSKOHOMHKH, KaK CEJIbCKOE XO034HMCTBO, MPOMBIIIJIEHHOCTh H
TOPTOBIIS.

BrisiBieHHE OCHOBHBIX NMPOOJEM, ¢ KOTOPHIMU CTAJIKMBAIOTCS HAllMOHAJIbHBIE MEPEBO3YNKU
IPYy30B, a TaK)Ke BBIICHEHHE, CYLIECTBYIOIIUX MEPCIEKTUB B chepe MEXTYHAPOAHBIX I'PY30BbIX U
aBTOMOOMJIbHBIX NIEPEBO30K SABIISETCS aKTyaJIbHBIM JUIS TOJITOCPOYHOTO Pa3BUTHS.

Ha Tteppuropun PecnyOomuku MongoBa jaeiicTBE aBTOMOOMIIBHBIX —I'PY30NEpEeBO3YUKOB
KOOPIMHUPYIOT Takue opraHu3aiuu, kak HarnumonamsHoe AreHTcTBO ABTOMOOMIBbHOTO TpaHcmopra
(ANTA) u Acconmarnus MeXITyHApOIHBIX aBTOMOOMIIBHBIX MepeB0o3unkoB Momnaossl (AITA), koTtopas
B CBOIO ouepenp sBIseTcs WieHOM MexayHapoqHoro coro3a asrorepeBo3unkoB (IRU) u
MexayHapoanoit penepanmu sxcnenuropckux accormanwii (FIATA). Pecmybnrka MosmoBa BXOAUT B
cocraB KoHBeHUIMH TIR, JOKyMEHTBI KOTOpPOH IMO3BOJSIOT TPY30MEPEBO3UMKAM OBICTPO MPOXOIUTH
TaMO>KEHHBIE ITPOLIEYPHI IPU UIMIIOPTE-3KCIIOPTE TOBAPOB, IOCKOJIBKY OIJIaTy TAMO>KEHHBIX MOILIMH B
TOM WJIM MHOM TocynapcTBe rapantupyeT umeHHo cucreMa TIR (Transports International Routiers). A
taioke PecyOirka MonioBa yqacTByeT B KOHBEHIIMH O JIOTOBOPE MEXTyHAPOJHOM MEPEBO3KH IPy30B
aBroMoOmIbHEIM TpaHcrioprom CMR (Convention Relative au Contrat de Transport International de
Marchandises par la Route), nanHasi KOHBEHIIMSI YCTaHABIMBACT MOPSIOK B3aUMOOTHOIICHUH MEXITY
IPY300TIIPaBUTESIMH, MIEPEBO3YMKAMH U IPY30MOIY4aTEIIMUA IIPU OCYHIECTBICHUHA MEXITYHAPOIHBIX
IIEPEBO30K IPY30B TPAHCIIOPTHBIMU CPEICTBAMM.

bnarogapss IOCTMTHYTBIM COTJAlllEHUSM M TOJMUCAHHBIM KOHBEHIMSIM B 00JIacTH
rpy3omnepeBo3ok PecnyOnuka MonjgoBa sBIseTCS MOJHOLEHHBIM YYaCTHHUKOM MEXIyHApOIHBIX
SKOHOMUYECKHX OTHOUIEHUM, a MOJJABCKHE TIPY30IEPEBO3UYMKHN MOJB3YIOTCS JTOBEPUEM Yy
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MHOCTPAaHHBIX SKOHOMHYECKUX areHTOB. Y CTAaHOBJICHHbIE YKOHOMHYECKHE CBS3H CIIOCOOCTBYIOT
CTaOWJILHOMY YBEJIMUYEHHI0O 00beMa rpy3ornepeBo3ok. Tak, Hampumep, TPaHCIOPTHUKA MoIaoBbI
nepesessi B 2018 r. cbimie 19,4 muH. T rpy30B, 4To Ha 10% Oobie, yem rogoM panee. OCHOBHBIM
MIEPEBO3UYMKOM OCTAETCsl aBTOTPAHCIIOPT, Ha JOJII0 KOTOPOTo npuiuioch 74,2% rpy30nepeBo3ok 3a
ron, +12,8%. Ho OCHOBHBIE MEPCHEKTUBHI pa3BUTHS B chepe MEXAYHAPOIHBIX TPY30BBIX U
aBTOMOOMJIBHBIX TI€PEBO30K MOKHO OOHApYXHUTh TOJBKO YEpe3 pPEIICHHUS MHOTOYHCIECHHBIX
npooem.

OcHoBHbIE TPOOIEMBI OTPACIH :

1. crnoxHOCTH OOHOBJICHHS NApKa TPAHCIIOPTHBIX CPEJICTB;

2. OTCYTCTBHE COOTBETCTBYIOLIETO TEXHHYECKOro OOCHYKHMBAaHUSA JJISi HOBBIX
TPAaHCHOPTHBIX cpeAcTB. LlenTpanu3anus 00CIy)KMBAIOINX [IEHTPOB B CTOJIULIE;

3.  nebunmr pazpemieHui (103B0JIOB). JIro0as paspemurenbHas CUCTEMa CTAaHOBHTCS
OTPaHUYMBAONICH;

4. HeraTMBHOE BJMSIHHE KBOT Ha BBO3 T€X WJIH HHBIX CEIbCKOXO3SWCTBEHHBIX U
MIPOMBIIIIEHHBIX TOBapoB U3 PM B ctpansl EC. DMbapro Poccuiickoit @eneparnum;

5.  HecTaOWJIbHAas MOJIUTHYECKAs 0OCTAaHOBKA B COCETHUX CTpaHaX, 4Yepe3 KOTOpbIe UJIET
TPaH3UT MOJIIABCKUX IPY30B;

6. Oosblas 3aBUCUMOCTH OT arpapHOT0 CEKTOPa, APKO BhIPAKEHHAS CE30HHOCTD;

7. HaIM4Yhe Ha MOJIJABCKOM PBIHKE MEPEBO30K CTOPOHHUX IMEPEBO3UYMKOB M3 TPETHHUX
CTpaH;

8.  IUI0XO€ COCTOSIHHE AOPOT U JIOPOKHOU HHPPACTPYKTYPHI HA TEPPUTOPUH CTPAHBI.

B 3akimroueHne xoTenoch Obl OTMETHTD CIIEAYIOIIEE: Ul ONpPEeAeICHUs MEePCIEKTUB PA3BUTHS U
BBISIBJICHHUSI YETKUX OPHUEHTHPOB, HEOOXOIMMO, B TIEPBYIO OYEPEdb, IPEOAOJIETh CYIIECTBYIOIIHE
npoOneMbl. OkazaHWe COMPOTHBICHHS BBHIINICIEPEUNUCICHHBIM MPOOJIEMaM U BBICTPAaWBaHHUE YETKOM
CTpaTeTuH, HAlPaBJICHHOW Ha pa3pellieHHe CIIOKUBIIEHCS CUTYAIIUU — €TUHCTBEHHBIN CIIOCO0, KOTOPBIi
TIOMOKET OTpaciy OCTaBaThcsl HIPPEKTUBHOMN A CTpaHbl. Tak Kak B Halllel CTpaHe MOJATrOTOBIIEHA BCs
HeoOxomMas 6a3a T OCYIIECTBIICHUS! MEXKTyHAPOIHBIX TPY30BBIX U aBTOMOOMIIBHBIX TIEPEBO30K, TO
HEOOXOIMMO JIUIIb YIIOPHO TPYIUTHCS, OMUPASICh HA OOIIEMHPOBOM OMBIT. Y CTAHOBIICHHE IPYKECKUX U
B3aUMOBBITOJIHBIX OTHOIICHWH C JPYTUMH CTPaHaMH Ha BBICIIEM MOJMTHYCCKOM YpPOBHE — 3aJiorT
YCIIEIIHOTO Pa3BUTHUS OTPACIH.
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COMPETITIVENESS OF LOCAL PRODUCTS
COMPETITIVITATEA PRODUSELOR AUTOHTONE
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Abstract: The paper aims to investigate the competitiveness of local products on the foreign market, so that at present
the Republic of Moldova is facing problems at export level, which has already affected the agricultural producers.
Researching published articles as well as recent news, we have come to the conclusion that domestic producers need new
outlets and establish strong relationships to achieve production and increase international recognition of our country.
The World Economic Forum (WEF) in 2018 ranked Moldova 88th out of the 140 most competitive countries, compared
to 2015, when the same ranking places Moldova on the 111th place, which is an unfavorable situation from the point of
view of investment view, and the attractiveness of our products on the foreign market. In this context, steps should be
taken to improve the situation and improve the situation, otherwise the Republic of Moldova risks losing its capacity, the
number of migrations increases, which demonstrates the drastic consequences. The country's potential is a huge, strategic
location and abundant raw material, but all of this can not be capitalized because of the lack of markets, which makes
local producers no longer produce the products they produce so far. Our Republic needs a new chance of destroying
barriers and reaching the most important goals.

Keywords: Local products, Republic of Moldova, export, competitiveness

Continutul de baza

Obiectivele principale ale cercetdrii au fost stabilirea cauzelor exportului slab din Republica
moldovenesti, precum si evidentierea etapei la care se afld tara noastrd la moment din perspectiva
exporturilor. Acest subiect este important si dureros in acelasi timp, deoarece Moldova trece printr-0
etapa grea la momentul actual, producatorii agricoli nu au unde sa-si realizeze productia, iar statul nu
propune solutii alternative, astfel incat pe rafturile supermarketelor produsele moldovenesti nu se
gasesc.

Republica Moldova este un stat competent din perspectiva produselor autohtone. La momentul
actual avem peste 1300 de producatori autohtoni precum urmeaza:
¢ Producatori de articole vestimentare (Ionel, Alina Bradu, Maicom, Iuvas, Passer)
e Producatori incaltaminte ( OldCom, Cristina, Olsa, Zorile, Trenwood)
¢ Producitori de legume( Delmark, Furtuna Victor, Gradina Moldovei, Agromaxer)
e Eco-producitori (Eco Reserve Gradina Mea, ecoVazon)
¢ Producitori de vin( Cricova, Milestii Mici, Gitana, Doina Vin, ATU Winery)

Dupa cum se observa, Republica Moldova dispune de o gama largd de produse autohtone,
cunoscute pe teritoriul tarii. Unii producatori atingand gradul de saturatie in tard, decid sa exporte,
una din principalele tari in care se exporta a fost Rusia, pand in 2005, cand Federatia Rusa pune
embargou asupra produselor moldovenesti, treptat unii producatori redobandeau dreptul de a exporta
ca mai apoi Rusia si introduca un embargou total care riméne valabil si astdzi. Insa printre tarile in
care Moldova exporta se numara Romania ( 792 306,86 mii dolari SUA, 2018- 349.125,72 mii
dolari SUA, 2017), care ramane si in prezent o puternica piatd de desfacere a produselor autohtone,
apoi urmeaza Germania (219 902,82 mii dolari SUA, 2018- 95.607,00 mii dolari SUA, 2017),

Irlanda de Nord (78 816,81 mii dolari SUA, 2018- 86.674,35 mii dolari SUA, 2017), Italia (309
657,64 mii dolari SUA, 2018- 132.247,16 mii dolari SUA, 2017), Polonia (98 100,68 mii dolari
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SUA,2018- 46.837,67 mii dolari SUA, 2017), Ucraina (80 301,72 mii dolari SUA, 2018- 43.129,76 mii
dolari SUA, 2017) si altele. Astfel incat produsele moldovenesti se bucura de o popularitate tot mai mare,
numarul producatorilor autohton se afla in crestere, ceea ce genereaza o crestere economica constanta si
crearea unui mediu favorabil pentru investitii.

Exporturile de marfuri autohtone in 2017, au constituit 1640,7 mil. dolari SUA (67,7% din total
exporturi), fiind in crestere cu 21,5% fata de anul 2016. Cu toate acestea, produsele noastre totusi nu
au atins nivelul de competitivitate necesar pentru a fi comparate cu produsele altor tari puternic
necesare dezvoltarii economice, dupa care urmeaza crearea unui mediu investitional favorabil, care
va genera imbunatatirea economica a Republicii.

Unii experti afirma faptul cd semnarea Acordului de Asociere cu UE, reprezintd un pas
important pentru Republica Moldova, iar principalele strategii de crestere economicd raman a fi:
imbunatatirea infrastructurii, protectia investitiilor, reducerea barierelor administrative, facilitarea
comertului transfrontalier, imbunatatirca administrarii fiscale si vamale si reducerea numarului
organelor cu functii de reglementare si control. In acest scop ar trebui sa se implementeze unele
masuri, $i anume: monitorizarea tehnologiei de producere, incurajarea producétorilor prin oferirea
unor subventii, incheierea unor contracte de colaborare, elaborarea unor strategii de raspandire a
productiei si elaborarea unor solutii alternative pentru produsele nerealizate.

In concluzie, pot afirma faptul ca Republica Moldova are o amplasare strategica fata de unele
tari puternic dezvoltate, iar accesul la tarile europene constituie un avantaj, insdsi semnarea Acordului
de Asociere cu UE reprezintd un pas important pentru imbunatatirea exporturilor in RM, deoarece
spatiul european este deschis pentru a accepta produsele noastre.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:
1. https://mei.gov.md/ro/content/cresterea-competitivitatii-produselor-moldovenesti-si-atragerea-investitiilor-
vor-contribui
2. http://fasm.md/administrator/fisiere/cadru/f219.pdf
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Abstract. The aim of this study is to present general information about the types of advertisement that can be implemented
in the Moldovan companies in order to become more popular around the world, a factor which is important with the
purpose of obtaining profit.

Key-words: advertisement, Grow Hacking Marketing, Neuromarketing, Programmatic Marketing.
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Studierea tipurilor de publicitate ajuta unitdtile economice sa determine care este cea mai
potrivita tehnicd de promovare pentru a se face cunoscutd in randul consumatorilor, totodata
minimizand cheltuielile legate de publicitate.

Societatea moderna, ofera multiple tehnici de promovare care sunt folosite de catre unitatile
economice pentru a-si vinde bunurile sau serviciile. Dintre cele mai eficiente tehnici sunt cele din
zona online-ului, cum ar fi: Growth Hacking Marketing; promovarea prin Facebook; promovarea prin
motorul de cautare Google; Neuromarketing-ul si Marketingul programat.

CONTINUTUL DE BAZA.

Growth hacking-ul este 0 noua abordare in marketing, pornita de la companiile tech si care se
bazeaza pe foarte multa testare, masurare, combinate cu creativitate avand scopul de a gasi cele mai
bune canale de crestere a unei afaceri. Growth Hacking Marketing-ul este cel mai bun mod pentru
startup-uri si companii consacrate sa obtind o crestere rapida si sustenabild printr-o abordare de
marketing bazatad pe date si experimentare. Desi mai putin cunoscut in Moldova, growth hacking-ul
este conceptul de marketing care sta la baza succesului rasunator pe care I-au avut unele din cele mai
importante startup-uri din lume: Facebook, LinkedIn, Airbnb, Dropbox si multe altele.

Una dintre inovatiile majore ale Growth Hacking-ului ca abordare in marketing este ca propune
companiilor sa foloseasca chiar produsul lor pentru a atrage noi clienti. De asemenea, un growth
hacker stie mereu ca clientul si cifrele au mereu dreptate. Desi testeaza multe idei si tactici, growth
hackerii se vor baza pe ceva care aduce mereu rezultate.

Promovarea prin FACEBOOK este parte componenta a Social Media Marketingului. Chiar
daca Social Media Marketingul la nivel global cuprinde in sine mai multe canale cum ar fi:

« Social Networking (retele de socializare — Facebook, Twitter, Google+ etc)
« Social Bookmarking & News (Digg, Reddit, Delicious, Link.md)
« Social Photo and Video Sharing (Instagram, YouTube)
» Wikis (Wikipedia)
« Bloguri, in Republica Moldova acesta este asociat mai mult cu promovarea pe
Facebook.
Promovarea prin FACEBOOK poate fi efectuata:
= Organic — vizualizarea postarilor de pe pagina;
= Promovat — achitarea unei taxe pentru ca o anumitd postare sa fie afigatd oamenilor.

Desi teoretic putem ajunge la oameni si fara sa platim, aceasta metoda de promovare nu mai
functioneaza pentru 98% din tipurile de afaceri. Din septembrie 2012 modificarile algoritmului au
facut ca postarile normale sa ajunga la doar 3-5% din cei care te urmaresc.

Promovarea prin motorul de ciutare Google. In Republica Moldova peste 80% din cautiri in
Internet se fac prin intermediul platformei de cdutare Google. Daca antreprenorul detine o industrie
unde oamenii cauta activ produse ca al sdu, promovarea pe Google (Google Search Ads) este una din
cele mai bune strategii pentru a-si creste vanzarile. Avantajul principal al acestei platforme este ca te
poti adresa direct celor pregatifi sa cumpere. Poti sa faci asta, licitind doar pentru cuvinte aproape de
conversie, cuvinte precum ,,pret...” si numele produsului tau sau ,,magazin online pentru...”. Modul
de functionare al Google Adwords este destul de simplu: atunci cand creezi o campanie alegi aria
geografica care te intereseaza, apoi alegi pe ce cuvinte cheie (cautdri) sa apara reclamele tale.

Neuromarketing-ul (neurostiinta consumatorului) este un domeniu interdisciplinar in curs de
dezvoltare, ce leagda cunostintele din psihologie si neurostiinte cu marketingul. Este o sub-arie a
neuroeconomiei, care abordeaza probleme relevante de marketing cu metode si perspective din
cercetarile pe creier. Scopul neuromarketing-ului este de a studia modul in care creierul este fiziologic
afectat de strategiile de publicitate si de marketing. Activitatea creierului rezultata din vizualizarea unei
reclame este monitorizatd si masurata folosind tehnici neuroimagistice, cum ar fi imagistica prin
rezonantd magnetica functionald (RMNfY), encefalografia (EEG) sau topografia creierului (SST). Aceste
dispozitive (RMNul, spre exemplu) genereaza imagini instantanee, colorate, ale creierului in lucru, iar
cercetatorul este capabil sa compare diferentele in imaginile produse in timpul sarcinilor respective.
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Apoi devine evident care parti ale creierului au raspuns la stimulii folositi. Domeniul evolueaza tocmai
din nevoia de a intelege mai bine deciziile consumatorului (identificararea cauzei si a efectului), masura
interactiunea moment cu moment pentru orice tip de stimul si pentru a ajunge acolo unde marketingul
traditional nu are acces: in subconstient. Neuromarketing-ul poate confirma, reconfigura, sau
imbunatati teoriile conventionale ale teoriei de marketing.

Marketingul programat este licitarea automata a inventarului publicitar in timp real pentru
posibilitatea de a afisa un anunt unui anumit client, intr-un anumit context. Tehnologiile programatice
se accelereaza in fiecare an, asa cum s-a intamplat in 2018. Cele mai recente platforme programatice
sunt sustinute de intelegenta artificiald avansata si de deep learning. Dezvoltarea publicitatii
programatice va continua §i anul acesta. Potrivit studiului “Programmatic Marketing
Forecast”, publicitatea programatica va reprezenta 65% din bugetul cheltuit pe publicitate online in
2019, iar intreaga industrie va inregistra o crestere de 19% comparativ cu anul trecut, ajungand la 84
de miliarde de dolari.

CONCLUZII: Tehnicile de promovare sunt importante pentru unitatile economice, deoarece
datoritd acestora compania isi creeaza o imagine, dar duce si la viziunea consumatorilor asupra
acesteia. Companiile care au deja o prezenta on-line isi dezvolta strategiile de marketing, iar restul isi
modernizeaza in mod alert modelele de afaceri pentru a asigura compatibilitatea cu lumea digitala
care este intr-o continua dezvoltare.

Globalizarea si digitalizarea au dus la cresterea atit a oportunitatilor omniprezente, cat si a
concurentei. In afara de ideile eficiente de marketing digital, unitatile economice trebuie sd vina cu
strategii pentru a avea un impact asupra audientei lor. Singura modalitate de a supravietui concursului
de astadzi este ca aceastd concurenta, aldturi de adoptarea unei strategii eficiente de marketing digital,
va apropia unitatile economice cu un pas de atingerea obiectivelor propuse.

Nutrim convingerea ca tedintele din 2019 vor gravita in jurul optimizarii, eficientei costurilor
si transparientel.
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Abstract. The Purpose of this work is to use of Excel and VBA (Visual Basic for Applications) facilities to determine the
correctness of economic and financial decision making on prices. In this work we will highlight the strengths of price
movements, their simulation and their prediction. On the basis of the analysis, we can conclude the advantages of the

41


https://www.consilium.europa.eu/ro/policies/cap-introduction/
https://www.consilium.europa.eu/ro/policies/cap-introduction/
https://smarters.ro/grow/promovare-online/
http://969657332353816670.weebly.com/ce-este-neuromarketingul.html
https://start-up.ro/publicitatea-in-2019-trenduri-in-strategiile-de-marketing-programatic/
mailto:moraru_maria@yahoo.com
mailto:soltanici98@gmail.com

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

decisions made with the application of the MS Excel and VBA financial functions regarding prices. This work promotes
how to properly track prices. For this we do not have various applications because the price influences various factors.
Often work with approximations or simulations to keep up with the risks that might be. The results of the work may be
useful for developing a business plan, planning financial developments, pricing planning for an investment and in all
economic and financial activities. Stock prices change every day by market forces. By this we mean that share prices
change because of supply and demand. If more people want to buy a stock (demand) than sell it (supply), then the
price moves up. Conversely, if more people wanted to sell a stock than buy it, there would be greater supply than
demand, and the price would fall. / will share some of the crucial learning’s.

Key words: Stock, Price, Predicting, Simulating, VBA, Finance.

JET CLASSIFICATION: 011, 021, 023

INTRODUCERE. In prezent, tehnologia informatiei a schimbat radical toate domeniile
activitatii umane; le putem gasi in orice domeniu. Ele joaca un rol important in dezvoltarea economiei,
stiintei, culturii si a altor domenii importante.

In aceasta lucrare voi prezenta modele legate de afaceri si economie. Economia combinati cu
tehnologia informatiei sporeste considerabil progresul in societatea noastrd. Tehnologia informatiei
ofera institutiilor financiare informatii valoroase despre clientii lor, permitandu-le sa creeze ceva nou
pentru clientii lor.

Tehnologiile au imbunatatit departamentele de vanzari si de service ale companiei, permitand
angajatilor sa utilizeze dispozitive electronice, sa creeze comenzi si sd le livreze, sd colecteze
informatii despre clientii lor.

DESCRIEREA METODELOR SI INSTRUMENTELE UTILIZATE. Modelul 1:
Simularea preturilor stocurilor (Using Excel). Am elaborat un model pentru a simula pretul unui
stoc, avand in vedere pretul sau actual, randamentul asteptat, volatilitatea si dimensiunea pasului de
simulare. Toate variabilele de intrare sunt alcatuite astfel incat utilizatorul sa le poata schimba. De
asemenea, utilizatorul ar trebui sd poata genera cu usurintd noi cdi de pret [1]. Pe diagrama sunt
reprezentate cdile de pret simulate pentru stoc si componentele sale certe si incerte.

Strategia de modelare

Foaia de lucru pentru acest model este prezentata in Figura 1.1, Figura 1.2. Pentru a simula pretul
pentru fiecare pas, a fost necesara o extragere aleatorie dintr-o distributie normala standard [2]. Puteti
folosi functia RAND pentru a desena o proba aleatorie intre 0 si 1 dintr-o distributie uniforma si functia
NORMSINYV pentru a o converti intr-0 extragere aleatoare dintr-o distributie standard.

A B - Carem

Tor - ircerte

00.000.00L

1 Simulating Stock Prices

2

3

4 Stock price now(SD) 100.000,00 L

5 Time increement (Dt. days) 1

6 Expected return (Wu, per year) 20% 3

7 Volatility (V. annualized) 40%0 sacoo.coL

8 —

9 Expected return (k. per vear) 122 iﬂ PR —

10 armula = Mu - W 202 20000.00 L

11 [ L

= 4 o - = oo o

Figura 1.1 Modelul 1: Simularea pretului Figura 1.2 Modelul 1: Simularea pretului unui stoc.

unui stoc.

Utilizari ale modelului

Acest model este foarte util pentru a vizualiza modul in care se dezvolta preturile actiunilor. La
activarea tastei functionale F9 se vor genera cai de pret diferite. Caile de pret simulate aratd remarcabil
de asemanatoare cu istoricul preturilor stocurilor si indiciilor bursiere. De asemenea, puteti vedea
efectul volatilitatii schimband-o de la 0 la cifre inalte.

Modelul 2: Simularea preturilor stocurilor (Utilizarea Excel cu VBA)
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Am dezvoltat un model pentru a simula pretul unui stoc, avand in vedere pretul sdu actual,
randamentul asteptat, volatilitatea si dimensiunea pasului de simulare. Variabilele de intrare sunt
programate astfel incat utilizatorul sa le poata schimba. De asemenea, utilizatorul are posibilitatea de
a genera cu usurinta noi cai de pret [3]. Tabel cu date si diagrama reprezinta calea simulata a pretului
pentru stoc si componentele sale certe si incerte, Figura 2.2.

Strategia de modelare

Pentru acest model am folosit aceeasi strategie pe care am folosit-o in primul model (Excel).
Ecuatiile alcatuite au fost proiectate pentru a calcula pretul actiunilor la sfarsitul unui pas bazat pe
pretul de la inceputul etapei ca in continuare sa poata fi repetat procesul pentru fiecare etapa. Se poate
utiliza functia Rnd a VBA pentru a desena o proba aleatorie intre 0 si 1 dintr-o distributie uniforma
si apoi functia NORMSINYV din Excel pentru al converti intr-0 extragere aleatorie dintr-o distributie
normala standard.

Codul Programului VBA

25: § = 250 'Number of days

wOffset + i, 4).Value =1
fset + 1, 5).Val
fset + i, 6).Value
g(rowDffset + 1, 7).Value

52: s01d = sNew 'Saves old price before calculating next one
53: c0ld = cNew

54 Next

: Range ("Stazttimen)
12: Worksheets ("Model InOut").Ac

56: Range ("Stoptime") = Time 'Record ending time

= 5014 * Exp(k * dt / 250 + vol * rDraw * Sqr

44; cllew = cOld * Exp(k * dt
siew - clew 'Unce:

CONCLUZII

1. Implementarea tehnologiilor informationale contribuie la simplificarea activitatii economice.
Instrumentele MS Excel ne ajutd sa planificam preturile, profiturile si sa le distribuim. Tehnologia
informatiei este singura tehnologie care ne ofera posibilitatea de a analiza date specifice si a planifica in
consecintd domeniul de afaceri ofera multe instrumente care pot rezolva probleme complexe si pot
planifica scalabilitatea afacerii.

2. Solutiile IT continud si sporeascd productivitatea, eficienta afacerii si comunicarea;
intreprinderile vor continua sa se bazeze pe tehnologia informatiei pentru succes.
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Abstract. Migration is a global phenomenon that affects millions of people annually. At present, the obvious impact of
the process of globalization on the configuration of international migration flows (such as the emergence of new
Migratory "waves" as a result of global geopolitical change; globalization and intensification migration processes in all
regions of the world; major demographic changes at global level; the impact of migration on the national and global
economy) indicates the need for a profound analysis of the essence and the main manifestations of this phenomenon. In
this context, it is important to analyze new developments of the migration processes involving citizens of the Republic of
Moldova, as well as proposing recommendations that will contribute to the improvement of the policies in the field, to the
improvement of the normative framework.

Key words: economy, migration, population, deficiency, labor migration

JEL CLASSIFICATION: M31, O35

INTRODUCERE

Fenomenul migratiei sugereaza un spectru larg de probleme, unele mai particulare, altele mai
generale, dar toate actuale, importante si interconectate. Problema migratiei este una dintre cele mai
acute probleme ale dezvoltarii Republicii Moldova. Astdzi in migratia de munca este inclus fiecare
al treilea cetatean apt de muncad. Migratia afecteaza in mod direct securitatea nationald a statului
moldovenesc

CONTINUT DE BAZA

Potrivit datelor statistice a BNS* populatia stabild, la inceputul anului 2018 pe ani, medii si sexe
este de 3 547 539 locuitori, actualmente aceasta cifra este in continua descrestere. De aceea am decis
sa analizadm procesul migrationist din Republica Moldova.

Metoda selectata in efectuarea cercetdrii a fost anchetarea prin intermediul chestionarului.
Reiesind din scopul studiului, cit si din cerintele metodologice stabilite, sondajul s-a realizat n mediul
online, au participat 100 de respondenti din diferite categorii de virsta, perioada realizarii cercetarii a
fost 01.04.2019-19.04.2019. Conform rezultatelor cercetarii circa 82,9% din respondenti au spus ca
doresc sa migreze 1n alta tara, iar 40% dintre acestia nu doresc sa revind in Republica Moldova. Aceasta
decizie este luata din cauza problemelor cu care se confrunta cetdtenii in Republica Moldova: salarii
mici 49,3%, instabilitatea economica 28,0%, situatia politica 10,7%, alte cauze 5,3 %, lipsa locurilor de
munca 4,0%, instabilitatea sociala 2,7%. Actualmente, respondentii considera ca situatia economica din
Republica Moldova este foarte rea 39,2%, rea 39,2% si doar 21,6 % nici buna nici rea. Principalele tari
de destinatie ale migrantilor moldoveni sunt ( evidentiem top 5 tari): SUA 18,7%, Italia 16%, Marea
Britanie 14,7%, Germania 14,7%, Franta 13,3% deoarece in aceste tari sunt respectate principiile
democratice, exista stabilitate economica si sociala. Studiile cetatenilor migranti si a celor ce doresc sa
migreze sunt focusate preponderent in ariile Economie si Drept 60,3%, Inginerie, Industrie si
Constructii 15,4%, Sanatate si bunaastare 5,5%, etc. Majoritatea persoanelor care au migrat nu sunt
angajati conform specializarii lor, astfel angajarea migrantilor potentiali este concentrata in special in

Thttp://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/20%20Populatia%20si%20procesele%20demografice/20%20Pop
ulatia%?20si%20procesele%20demografice  POP010/POP010100.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-
0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774
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sectoarele agriculturii, constructiei si comertului, astfel la intrebarea ,, Care a fost prima munca prestata
peste hotare” 37,7% din respondenti au raspuns ca nu au lucrat la inceput, 36,4% lucrator necalificat si
doar 20,8 % au lucrat ca muncitor calificat. Din totalul respondentilor 57,7% sunt femei, iar 42,3%
barbati, acest fapt este generat deoarece femeile sunt mai receptive si mai active in mediul online.
Mediul de trai al respondentilor pina la migrare a fost urban 51,9% si rural 48,1%. Virsta respondentilor
s-a clasat in felul urmaétor: 20-35 ani 64,1%, 25-30 ani 14,1%, 30-35 ani 14,1, 35-40 ani 7,7%, aceasta
trebuie sa devina o alertd pentru autoritati deoarece astazi tinerii nu-si pot construi viitorul acasa si
trebuie sd migreze pentru o viatd mai buna peste mii de km, astfel generinduse un exod al potentialului
economic a {arii si imbatrinirea populatiei.

CONCLUZIE

Rezultatele cercetarii demonstreaza clar existenta multor probleme in Republica Moldova care
contribuie la migrararea in masa a cetdtenilor. Actualmente, se inregistreaza o crestere fara precedent
a procesului migrationist. Luand in consideratie actuala situatie a economiei Moldovei, persoanele cu
studii superioare sunt solicitati intr-o masura insuficientd evidentiinduse o lipsa de profesionisti de
nivel tehnic mediu si de speciale astfel nu pot fi acoperite locurile de munca vacante. Conform paginii
web ,,Rabota.md” la ora actuala in Republica Moldova exista 5025 de posturi vacante dintre care in
domeniul marketingului 1389 locuri. Salariile foarte mici si conditiile proaste de munca figureaza
printre principalele motive pentru parasirea tarii. Problema crearii locurilor de munca decente si de
calitate inaltd trebuie sd fie abordatd in regim de urgentd in planul de dezvoltare a economiei
nationale.

In urma lucririi efectuate am creat citeva sugestii pentru reducerea acestui fenomen dizastruos
pentru Republica Moldova:

1. Promovarea si sustinerea producitorilor autohtoni (educarea consumatorului)

2. Sustinerea micului bussines (oferirea scutirilor de taxe si impozite la inceputul afacerii)

3. Respectarea legislatiei de catre toate clasele sociale

In concluzie vrem si spunem ci Moldova este fiecare dintre noi de aceea trebuie si o protejam.

Consumati local, aceasta este unica solutie de a deveni un stat puternic si independent!
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Abstract: The theme "The Influence of Economic Factors on Purchase Decisions" tells us about the factors that influence
the behavior of the consumer. Due to of these factors people have to choose some products and give up others. Economic
factors have an essential role because at the macroeconomic level they characterize the purchasing capacity of the society
at a given time, constituting the premise of consumer behavior.
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Introducere

Scopul cercetarii propuse 1n prezenta lucrare este de a identifica factorii care Tmpiedica
consumatorul sa-si satisfaca nevoile cu valori superioare si la un nivel corespunzitor. Se stie ca
comportamentul consumatorului este determinat de o multitudine de factori, factorilor economici
revenindu-le o importanta deosebita in luarea deciziilor de cumparare a bunurilor si serviciilor.
Dorintele consumatorilor, stilul de viatd al acestora, modul cum se aleg produsele sunt in stransa
legatura cu veniturile sale disponbile, preturile la produse, costurile de oportunitate, accesibilitatea
resurselor creditare, cursul valutar, inflatia s.a.

Conform datelor statistice am constatat faptul ca preturile evolueaza, de la un an la altul, si
depind de situatia economica a tarii. Astfel consumatorii sunt determinati sa-si schimbe viziunile si
alegerile fata de achizitionarea anumitor bunuri si servicii. In urma cercetarii influentei factorilor
economici asupra comportamentului am constatat un decalaj semnificativ intre venituri si consumul
majoritatii populatiei.

Continutul de baza:

Cercetarea a scos 1n evidenta urmatoarele:

1. Conform datelor Biroului National de Statistica in perioada martie 2018 - februarie 2019
inflatia a constituit 2,4%, inclusiv la: produse alimentare — 3,5%, marfuri nealimentare — 2,9%,
servicii prestate populatiei — (-0,2%). Preturile de consum in luna februarie 2019 comparativ cu luna
februarie 2018 au inregistrat o tendinta de crestere cu 2,4 la suta, iar in februarie 2018 fata de februarie
2017 cu 0,5 la suta.

2. Cagstigul salarial mediu lunar in anul 2018 a fost de 6987,5 lei, inregistrdnd o crestere de
14,3% fata de trimestrul IV 2017. In sectorul bugetar castigul salarial mediu lunar a constituit 6094,8
lei (+18,0% fata de trimestrul IV 2017), iar in sectorul economic (real) — 7337,3 lei (+13,0% fata de
trimestrul IV 2017). Cele mai mari salarii se atestd in continuare in domeniul informatii si
comunicatii. Retributiile din acest sector au crescut cu peste 11 la suta, pana la 14.200 de lei. Salariile
angajatilor in activitati financiare si de asigurari - circa 12.000 de lei, la fel in crestere cu peste 11 la
sutd, dar si ale celor din domeniul productiei si furnizérii de energie electrica si termica, gaze, apa
calda - peste 11.300 de lei (+6,6 la sutd). Din cealalta parte, cele mai mici salarii sunt ridicate de
angajatii din agriculturd, silvicultura si pescuit, activitati de cazare, alimentatie publica si Tnvatamant.
Salariile nominale brute ale acestora au fost intre 4500 si 4750 de lei. Corespunzator veniturilor
disponibile se formeazd si preferintele, deprinderile, atitudinile consumatorilor fatd de nivelul
calitativ si preturile produselor.

3. Informatiile Biroului National de Statistica arata ca veniturile populatiei in 2018 au constituit
in medie pe o persoani pe luni 2383, 1 lei, fiind in crestere cu 6,2% fati de anul precedent. In termeni
reali (cu ajustarea la indicele preturilor de consum) veniturile populatiei au inregistrat o crestere de
3,1%.

Cheltuielile medii lunare de consum ale populatiei in anul 2018 au constituit in medie pe o
persoana 2407.9 lei, fiind in crestere fatd de anul precedent cu 7,0%. In termeni reali (cu ajustarea la
indicele preturilor de consum) populatia a cheltuit in medie cu 3,9% mai mult comparativ cu anul
2017.

Cea mai mare parte a cheltuielilor este destinata pentru necesarul de consum alimentar — 43,8%.
Comparativ cu statele dezvoltate acest % este mult superior si reflectd situatia consumului relativ
scazut In genere si de un nivel calitativ mai jos, precum si consum scazut la produse nealimentare si
servicii, Pentru intretinerea locuintei o persoana in medie a alocat 18,2% din cheltuielile totale de
consum, iar pentru imbracaminte si incaltaminte — 10,7%. Celelalte cheltuieli au fost directionate
pentru serviciile de sanatate (5,1%), comunicatii (4,6%), transport (4,0%), dotarea locuintei (3,8%) ,
invatamant (0,5%).

Concluzii: In conditiile unei societati informationale , bazate pe cunostinte, consumatorii sunt
bine informati, pretentiosi, dorind sa aleaga cea mai buna alternativa de consum pentru a-si satisface
la maxim necesitatile, cu minim de resurse si in conditii de transparentd tot mai mare. In zilele de azi,
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alternativele sunt foarte mari, oferta este diversa, optiunile sunt extrem de multe, schimbarile si
inovatiile sunt la ordinea fiecarei zile, sa faci o alegere rationald a celei mai bune alternative este
aproape imposibil si chiar stresant in conditiile resurselor economice limitate. De aceea marketerii
trebuie sa cerceteze preturile de acceptabilitate a diferitor categorii de consumatori si sa efectueze o
mai buna corelare intre calitatea produsului, preturile stabilite si statutul economic al consumatorului,
promovand oferte care sd atenueze impactul negative al influentei factorilor economici asupra
consumatorilr mai putin solvabili.
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SECTIUNEA III:
Managementul si sustenabilitatea afacerilor in sec. XXI
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ENTREPRENEURIAL INTENTIONS AMONG BUSINESS AND ADMINISTRATION
STUDENTS OF ASEM

INTENTIILE ANTREPRENORIALE ALE STUDENTILOR FACULTATII DE BUSINESS
SI ADMINISTRAREA AFACERILOR DIN ASEM
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Abstract. It is well-known that today’s youth are the future of a country. Youth are creative, innovative, ambitious and
primed to take risks. Do today’s youth intend to become entrepreneurs, as the entrepreneurial intention is considered the
first step of entrepreneurial career? In order to identify and evaluate youth’s level of entrepreneurial intentions, it was
realized a survey among 70 graduating students of Business and Administration Faculty of ASEM. According to the
survey, the majority of students intend to become entrepreneurs after 5 years and not after graduation. The students
consider IT, trade and public alimentation as the most attractive fields to launch an affair.

Cuvinte cheie: entrepreneurship, entrepreneurial intention, entrepreneurial behaviour, PULL factors, PUSH factors.

JEL CLASSIFICATION: L26

Introducere

Prima etapd a carierei de antreprenor este consideratd aparitia intentiei antreprenoriale.
Conform Global Entrepreneurship Monitor, intentia antreprenoriald poate fi definita drept acel
,»procent al populatiei, cu varsta intre 18-64 de ani, care sunt antreprenori latenti si intentioneaza sa
lanseze o afacere In urmatorii trei ani” [1, p.22]. Altfel spus, intenfia reprezintd acea dorintd a
individului de a deveni antreprenor. Aparitia intentiei antreprenoriale este influentatd de doua
categorii de factori: PULL (abordind antreprenoriatul ca libertate si vocatie) sau PUSH (abordind
antreprenoriatul de nevoie). Sub influenta acestor factori, persoana manifesta intentia de lansare in
afaceri, ulterior aceasta adoptd §i un comportament antreprenorial manifestat prin realizarea unor
actiuni concrete pentru ca, in final, sd devina antreprenor. Nu Intotdeauna manifestarea intentiei
antreprenoriale are ca finalitate cariera de antreprenor.

Metode de cercetare utilizate

In scopul identificarii si evaludrii nivelului intentiilor de lansare in antreprenoriat a fost realizat
un sondaj in rindul a 70 de absolventi ai Facultatii de Business si Administrare din ASEM. In cadrul
cercetarii au fost stabilite urmatoarele obiective: 1) determinarea proportiei tinerilor care isi doresc
sd devina antreprenori imediat dupa absolvire si, ulterior, dupa cinci ani; 2) identificarea motivelor si
barierelor percepute de studenti pentru a lansa afaceri; 3) determinarea masurii in care disciplinele
din programul de invatamint din ASEM au contribuit la dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale.
Pentru prelucrarea datelor a fost folosit pachetului de programe SPSS 25.

Rezultatele obtinute

Sistematizind rezultatele, profilul general al participantilor la sondaj este reprezentat de 64,29%
absolventi si specialitatii de Business si Administrare, 28,57% absolventi ai specialitatii de Marketing
si Logistica si 7,14% studenti ai specialitatii de Achizitii. Fiind absolventi ai Facultatii de Business si
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Administrare, studentii pot alege optiunea de a deveni antreprenori. Printre motivele ce i-ar determina
sd aleagd aceastd orientare profesionald, respondentii au mentionat, in primul rind, siguranta
financiara, apoi dezvoltarea ca personalitate, realizarea propriilor vise, posibilitatea de a fi propriul
sef si, in final, obtinerea

unor venituri mai mari. Astfel componenta financiara constituie o importan{d mai mare, urmata apoi
de componenta emotionald, manifestata prin dezvoltarea ca personalitate si realizarea propriilor vise.

Adoptarea deciziei de a fi antreprenor nu este influentata prea mult de ocupatiile parintilor. In baza
raspunsurilor s-a constatat ca imediat dupa absolvire, marea majoritate a studentilor isi vad cariera n
calitate de angajati la intreprinderile parintilor sau a persoanelor strdine, si, intr-o proportie mai mica in
calitate de succesori sau liber profesionisti, indiferent de ocupatiile parintilor. Peste 5 ani, fie ca au parinti
antreprenori sau parinti ce nu sunt auto-angajati, studentii se vad drept antreprenori si, Intr-o proportie un
pic mai mica — angajati. In cazul in care si-ar lansa afaceri, 62,86% dintre acestia ar alege domeniul de
prestare al serviciilor si 8,57% si-ar lansa afaceri In domeniul de producere, iar 28,57% dintre studenti nu
au mentionat un domeniu.

In rindul obstacolelor de a lansa o afacere, respondentii au mentionat coruptia drept un
impediment major, urmat de lipsa capitalului initial, sistemul legislativ nu tocmai favorabil, lipsa
experientei si insuficienta cunostintelor, cit si riscurile prea mari generate de crearea unei afaceri.

Per total, 51,43% dintre studenti considera ca perceptia fata de antreprenoriat s-a imbunatatit in
ultimii ani (in particular 28,57% dintre cei care sunt/au fost angajati, 1,43% dintre cei ce desfasoara
activitate de antreprenoriat si 21,43% dintre respondentii ce nu sunt angajati au declarat acest fapt).
18,57% dintre studenti au mentionat ca nu se pot pronunta asupra acestei afirmatii, 24,29% dintre
respondenti au declarat ca situatia a raimas neschimbata si doar 5,71% dintre absolventi au mentionat
ca situatia s-a deteriorat. La nivel de cultura si mentalitate, 31,42% dintre studenti au o viziune
pozitiva, iar 30% dintre ei au adoptat o pozitie neutra referitoare la faptul cd mentalitatea societatii
moldovenesti este favorabila activitatii de antreprenoriat. Aceeasi tendinta se observa si in cadrul altei
afirmatii. 40% dintre studenti sunt de acord cu faptul ca a fi antreprenor merita toate eforturile in
ciuda riscurilor, iar 37% dintre respondenti au o atitudine neutra.

Universitatea are un rol semnificativ in stimularea intentiei antreprenoriale. Conform
rezultatelor studiului efectuat, 95,71% dintre studenti sustin ca si-au dezvoltat abilitatile de
antreprenor in cadrul disciplinelor universitare predate in ASEM. Cele mai multe discipline clasificate
ca fiind importante la dezvoltarea abilitatilor de antreprenor au fost cele antreprenoriale, manageriale
si financiar-contabile.

Istoriile de succes ale antreprenorilor autohtoni si strdini joacd un rol important in stimularea
interesului fatd de mediul antreprenorial. Cel mai popular antreprenor autohton in rindul studentilor
este Ruslan Cojocaru, urmat de citiva politicieni, dar si de al{i oameni de afaceri precum Adrian
Lazarencu, Dumitru Slonovschi, Valentina Vidrascu, Otilia Dragutanu, etc. Steve Jobs ramine a fi
unul dintre cei mai memorabili antreprenori straini, urmat de Bill Gates, Elon Musk, Mark
Zuckerberg, Lorand Soares, Richard Branson si altii.

Concluzii

Dorinta tinerilor de a detine o afacere proprie sau de a crea o afacere este conditionata de o serie
de factori, printre care siguranta financiara, dezvoltarea ca personalitate, realizarea viselor,
posibilitatea de a fi propriul sef, etc. Un rol important revenindu-i si educatiei antreprenoriale, astfel
incit studentii sustin ca si-au dezvoltat abilitatile antreprenoriale prin intermediul disciplinelor incluse
in programele de studii din ASEM. Mentalitatea societdtii si cultura din Republica Moldova par a fi
favorabile activitatii antreprenoriale doar in viziunea a 31,43% dintre respondenti, ceea ce justifica
decizia tinerilor de a deveni antreprenori abia dupa 5 ani de la absolvirea studiilor. Printre domeniile
cele mai atractive de lansare In antreprenoriat figureazd domeniul prestarii serviciilor (comert, IT,
alimentatie publica, etc.), urmat de domeniul de producere (agricultura).

In scopul dezvoltarii spiritului antreprenorial in rindul studentilor ar fi indicat de a organiza mai
multe activitati practice precum: seminare conduse de antreprenori, intiliniri cu oameni de afaceri,
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concursuri de business planuri. Aceste activitati ar spori nivelul de implicare, facilitind socializarea
si accesul la informatiile practice din activitatea antreprenorilor.
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Abstract. The development of modern society can not be separated from the application of information technologies,
which are present in almost all spheres of activity of the population, organizations, central and local public administration
bodies. That is why leadership always interacts with the digital generation, which constantly develops new skills and
possibilities.

Itis a revolution that we live and strive for, each of us, at an individual and organizational level, to internalize it because
in this way we will naturally move in the new environment. As soon as we have stopped joining the Digital word next to
a business phrase, then we will know that we are truly "digital" leaders.

Key words: Leadership; Digital Generation, Development, “digital” leader.

JEL Clasification: M (M14-M15)

Leadership-ul inseamna viziune, incurajare, entuziasm, dragoste, energie, pasiune, obsesie,
consecventd, utilizarea simbolurilor, a fi atent la prioritatile altora, drama adevarata (cauzata si de
management), crearea eroilor la toate nivelurile, instruire, plimbari eficiente prin organizatie si Tnca
o gramada de alte lucruri” (Tom Peters & Nancy Austin. A Passion for Excellence. The Leadership
Difference. London: Fontana; 1986. p. 5-6).

Schimbarile care remodeleaza leadership-ul companiilor sunt tehnologia, democratizarea
accesului la informatie prin Internet, tranzifia de la caracterul fizic al muncii la cel bazat pe cunoastere
si formele de organizare ale companiilor, din ce In ce mai putin ierarhizate.

Leaderii sunt de mai multe tipuri, precum:

» Liderul participativ — isi va consulta intotdeauna toti managerii din subordine, le va cere
parerea si va cauta sprijinul si acordul majoritatii. Orice decizie importanta va fi luata colectiv si
democratic: opinia celor mai multi va cantéri cel mai greu.

» Liderul institutional se bazeaza pe avantajul competitiv pe care i-1 ofera functia si pe
siguranta pe care i-0 Ofera sistemul organizational. Desi, dus la extrem, poate genera o forma
birocratica de functionare, leadership-ul institutional face lucrurile sa se intample.

» Un lider delegativ va cauta, in general, sa delege responsabilitatile celorlalti, sa imparta
sarcinile cu echipa sa. Acest lider scamana mai degraba cu un dirijor de orchestra, care faciliteaza ca
ceilalti sd ia, in comun, o decizie.
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» Liderul situational este acela care 1i ajuta pe oamenii cu care lucreaza sa evolueze, in functie
de competentele si de nivelul la care sunt acestia. in leadership-ul situational, existd patru niveluri de
competenta: beginner, coaching, supportive si delegative [1].

In era digitala, rolul liderului este definit de:

1) contributia lui la tranzitia catre o organizatie care face din cunoastere principala materie
prima;

2) atitudinea deschisa si capacitatea de a Intelege si anticipa impactul disruptiv al celor mai noi
tehnologii din cele mai diverse domenii;

3) actualizarea cunostintelor cu privire la avansul tehnologiei si valorificarea acesteia prin
trasarea directiei de dezvoltare a companiei;

4) abilitatea de a identifica cele mai noi tendinte care afecteaza diverse industrii si intreg
ecosistemul de functionare al companiei din a carei echipa de conducere face parte (de la ,,big data”
si ,,cloud computing” la automatizare si robotizare);

5) cunoasterea limitelor propriei competente si extinderea campului de cunoastere prin
consultarea cu colegii si expertii relevanti. Constient de propriile limite, liderul se deschide catre
comunitate si face uitat modelul autoritar de leadership.

In conditii de presiune, angajatii tineri vor avea tendinta de a oscila ntre: — evitarea interactiunii cu
cei din jur (iritabilitate, scepticism si sensibilitate la criticd, evitarea asumarii responsabiitafii),—
confruntare/intimidare (arogantd, manipulare, idei excentrice) si — control/submisivitate (derapaj in detalii
si dependenta fata de autoritate.)

Una dintre nevoile principale ale generatiei digitale este vizibilitatea (recunoasterea), precum si
feedback-ul constant si imediat. Tinerii pana in 30 de ani prefera sa lucreze intr-un mediu placut si cauta
echilibrul intre activitatea la birou si viata personala. Acestia au nevoie de contact social frecvent si divers
si preferd mediile de lucru non-conformiste.Generatia digitald are o rezistentd mai redusd la stres si
presiune, sunt nerabdatori si mai putin statornici, mai putin atenti la detalii si tind sa renunte atunci cand
apar obstacole. [2]

Conform unui realizat de compania Russell Reynolds, liderii digitali comparativ cu cei
traditionalisti, sunt cu 34% mai inovativi, cu 32% mai intraprenoriali, cu 23% mai indrazneti, cu 21%
mai extroverti digital, 16% mai agili in abordarea oportunitatilor de business. [3]

Concluzii. Rasaritul erei digitale nu inseamna neaparat apusul leadership-ului in general, ci o
reformulare importanta a celui pe care il stim. Leadership-ul trebuie sa se conformeze cu generatia
digitald pentru ca pana in 2025, ei vor reprezenta 70-80% din totalul fortei de muncd, pe masura ce
generatia actuald va incepe sd se pensioneze $i sd-si vada de nepoti.

Generatia digitala ne va scoate din zona de confort §i va pune la incercari, vor modifica tot ceea
ce celelalte generatii au luat de bun pana acum. Va trebui sa avem argumentele la noi. VVa trebui ca
angajatorii sa se adapteze generatiei digitale si va trebui s-o faca in timp real, in direct, nu in reluare.
Altfel compania si business-ul vor avea de suferit.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

1. Tipuri de leadership. Ce fel de lider esti? [accesat 18 aprilie 2019]. Disponibil:
https://revistacariere.ro/antreprenor/start-up/tipuri-de-leadership-ce-fel-de-lider-esti/

2. 5 caracteristici ale leader-ului digital [accesat 18 aprilie 2019]. Disponibil: https://valoria.ro/blog/5-
caracteristici-ale-liderului-digital/

3. Digitalizare si leadership [accesat 23 aprilie 2019]. Disponibil:
https://www.slideshare.net/ConstantinMagdalina/digitalizare-si-leadership

51


https://revistacariere.ro/antreprenor/start-up/tipuri-de-leadership-ce-fel-de-lider-esti/
https://valoria.ro/blog/5-caracteristici-ale-liderului-digital/
https://valoria.ro/blog/5-caracteristici-ale-liderului-digital/
https://www.slideshare.net/ConstantinMagdalina/digitalizare-si-leadership

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

ECONOMIA CIRCULARA S| RSC — DOI PILONI AI DEZVOLTARII DURABILE

Conducitor stiintific: Larisa DODU-GUGEA, conf. univ., dr.

ASEM, Republica Moldova, or. Chisinau Str. Mitropolit Gavriil Banulescu-Bodoni 61
Telefon: + 373 79111333

e-mail: dodu_gugea@yahoo.com

Autor: Catalina MELEGA
ASEM, Republica Moldova, or. Chisinau Str. Mitropolit Gavriil Banulescu-Bodoni 61
e-mail: catalina.melega96@gmail.com

Rezumat. Conceptul de dezvoltare durabila cuprinde toate formele si metodele de dezvoltare socio-economica care
vizeaza in primul rand echilibrarea aspectelor sociale, economice §i de mediu. Termenul a aparut cu mai mult de trei
decenii in urmad, ca constientizare a daunelor cauzate de factorul uman prin activitatea sa economicd si nu numai.
Dezvoltarea durabila nu ar putea fi totugi realizata prin structura actuald de consum si exploatare a resurselor din cauza
factorilor de risc globali, cum ar fi schimbarile climatice, poluarea, resursele supraexploatate care, in absenta unor
politici nationale integrate de dezvoltare durabild, vor avea un impact grav asupra mediului si respectiv al viefii omenesti.
Economia circulara, ca model economic inovativ cat si Responsabilitatea Sociala Corporativa ar putea fi numite pilonii
dezvoltarii durabile intrucdt implementarea lor ar duce nemijlocit la realizarea celor 17 obiective mondiale propuse de
ONU.

Cuvinte cheie: Dezvoltare Durabild, Responsabilitate Socialid Corporativd, Economie Circulard, Schimbdari
climatice, Factori globali de risc.

Clasificatorul JEL: F63 Economic Development

INTRODUCTION

Les défis climatiques, la conservation de la biodiversité, la lutte contre la pollution, la gestion
des déchets et les pénuries de matiéres premicres sont aujourd'hui des problemes mondiaux majeurs
qui ont perturbé également le domain d’affaires.

Poser la question de I'impact de I'activité de l'entreprise sur l'environnement résume l'inclusion
de cette activité dans une perspective a long terme posant la question de 1'équilibre des relations entre
I’économie et I’écologie. La dégradation de I'environnement causée par l'activité humaine pose
d'énormes risques économiques, sociaux, sanitaires et géopolitiques au monde.

Dans ce contexte, le concept de développement durable englobe toutes les formes et méthodes
de développement socio-€conomique visant principalement a équilibrer les aspects sociaux,
¢économiques et environnementaux.

CONTENU DE BASE

Le concept de développement durable est apparu il y a plus de 30 ans, lorsque les spécialistes
ont compris que l'activité économique et, en général, le facteur anthropique cause le plus grand
préjudice a la nature. Pour poursuivre le processus de développement, il est essentiel de faire
davantage attention a I'environnement.

Pour la premicére fois, la notion de développement durable a été abordée dans le Rapport "Notre
avenir a tous", également appelé le Rapport Brundtland, développé par la Commission Mondiale sur
I’Environnement et le Développement de 1'Organisation des Nations Unies en 1987. Selon ce rapport,
“le développement durable est un mode de développement qui répond aux besoins des générations
présentes sans compromettre la capacité des générations futures de répondre aux leurs.”[1] Deux
concepts sont inhérents a cette notion : le concept de « besoins », et plus particuliérement des besoins
essentiels des plus démunis, a qui il convient d’accorder la plus grande priorité, et 1’idée des
limitations que I’état de nos techniques et de notre organisation sociale impose sur la capacité de
I’environnement a répondre aux besoins actuels et a venir.

Le développement durable reconnait l'interdépendance des systémes environnementaux,
¢économiques et sociaux, mais qui ne pouvait toutefois pas étre réalisé avec la structure actuelle de
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consommation et d’exploitation des ressources. Il existe des facteurs de risque globaux tels que le
changement climatique, la pollution, les ressources surexploitées, qui, au défaut des politiques
nationales intégrées de développement durable, auront de graves répercussions sur la vie.

Afin de lutter contre ces facteurs de risque, I'Assemblée générale des Nations Unies a défini en 2015
un ensemble de 17 objectifs mondiaux, appelés objectifs de développement durable: éradication de la
pauvreté; lutte contre la faim; acces a la santé; accés a une éducation de qualité; égalité entre les sexes;
acces a l'eau salubre et a l'assainissement; recours aux énergies renouvelables; acceés a des emplois
décents; batir une infrastructure résiliente, promouvoir une industrialisation durable et encourager
I’innovation; réduction des inégalités; villes et communautés durables; consommation et production
responsables; lutte contre le changement climatique; vie aquatique; vie terrestre; justice et paix;
partenariats pour la réalisation des objectifs.

S'engager vers la durabilité est un défi social et Economie linéaire
un défi mondial qui nécessitera des efforts de la part
des gouvernements, de la coopération internationale
pour mettre en place les meilleures pratiques pour
encourager ces changements essentiels. En tant que
nouveau paradigme de développement économique,
I’économie circulaire présente des avantages
environnementaux,  économiques et  sociaux
importants a 1’échelle mondiale. Le concept
d’économie circulaire met en ¢ vidence 1’idée de
remplacer la «fin de vie» dans les pratiques de Recycler Utiliser
production et de consommation actuelles par la
réduction, la réutilisation et le recyclage de produits et
de matériaux dans les processus de production, de
distribution et de consommation.

Extraire Fabriquer

Economie circulaire

Réutiliser

Figure 1: De l'économie linéaire a l'économie circulaire Source: Elaboré par l'auteur [2]

La promotion de la circularité vise a réaliser le développement durable et I’¢économie circulaire
est liée a bon nombre des 17 objectifs de développement durable. Cela fait de I’économie circulaire
le moteur et le premier pilier du développement durable.

Contrairement au modele linéaire d’entreprise qui consomme et gaspille des ressources,
I’économie circulaire a pour objectif de refléter 1’écosysteéme qui ne laisse rien perdre. L’économie
circulaire est une alternative «pleine de ressources» au modele économique traditionnel linéaire
«d’épuisement des ressources». L’économie circulaire a attiré 1’attention au cours des derniéres
années et se caractérise par son caractere restaurateur et régénérateur. En d’autres termes, 1’économie
circulaire encourage 1’utilisation du plus grand nombre possible de matériaux biodégradables dans la
fabrication de produits afin qu’ils puissent retrouver la nature sans causer de dommages a
I’environnement a la fin de leur vie utile.

Le deuxieéme pilier, mais non moins important, est la Responsabilité Sociale des Entreprises.
Si I'économie circulaire est un modele a adopter au niveau global, la RSE étant plus spécifique, peut
étre appliquée au niveau de l'entreprise, quelle que soit sa taille, petite, moyenne ou grande.

Pour la Commission européenne, “la RSE est un concept dans lequel les entreprises intégrent
les préoccupations sociales, environnementales, et économiques dans leurs activités et dans leurs
interactions avec leurs parties prenantes sur une base volontaire”.[3]

La RSE est un concept trés large qui aborde de nombreux sujets variés tels que les droits de
I'homme, la gouvernance d'entreprise, la santé et la sécurité, les effets sur I'environnement, les conditions
de travail et la contribution au développement économique. La RSE a pour objectif de conduire le
changement vers la durabilité.
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Les nouvelles préoccupations et attentes des citoyens, des consommateurs, des pouvoirs publics
et des investisseurs dans le contexte de la mondialisation et des mutations industrielles a grande
¢chelle, et la prise de conscience des dommages causés par I’activité économique a I’environnement
ont influencé vers I’évolution de la responsabilité sociale des entreprises.

La Conférence des Nations Unies sur le développement durable, Rio + 20 a reconnu la nécessité
d'intégrer davantage le développement durable a tous les niveaux, en intégrant les aspects
¢conomiques, sociaux et environnementaux et en reconnaissant leurs liens, de manicre a réaliser le
développement durable dans toutes ses dimensions. La mise en oeuvre du développement durable
nécessite la participation active des secteurs public et privé. C’est pourquoi il convient de prendre en
compte I’'importance de la responsabilité sociale des entreprises et des pratiques commerciales
responsables.

Dans le cadre du Partenariat mondial pour le développement durable, le secteur des entreprises,
allant des micro-entreprises aux coopératives en passant par les multinationales, doit contribuer a
modifier les modes de consommation et de production non durables en investissant, en innovant, en
créant des emplois et en respectant les normes internationales du droit du travail, des droits de
I'hnomme.

CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Toutes les activités économiques dépendent directement ou indirectement de la bonne gestion
des ressources naturelles et de 'environnement, de la biodiversité et du bon fonctionnement des
¢cosystémes, des besoins en énergie et de I'impact du changement climatique.

11 est impératif d'encourager les comportements individuels et collectifs afin de se conformer a
la réglementation existante qui cible différents acteurs publics, entreprises et citoyens, méme pour
aller de l'avant et plus rapidement que prévu. La mise en oeuvre d'approches environnementales
repose sur la prise de conscience de la fragilité des ressources de notre planéte et sur la nécessité
d'¢laborer des politiques efficaces et adéquates pour les préserver.

Par conséquent, il est nécessaire de parvenir a une approche globale ainsi qu’a une approche
locale tenant compte de toutes les dimensions de la protection de I’environnement.
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REVOLUTION 4.0 AND ITS IMPACT ON INDUSTRIAL ACTIVITIES AND THE SOCIO-
ECONOMIC LIFE OF SOCIETY

REVOLUTIA 4.0 SI INFLUENTA EI ASUPRA ACTIVITATII INDUSTRIALE SI VIATA
SOCIAL-ECONOMICA A SOCIETATII
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Abstract. Nowadays, it is impossible to imagine the effective work of any enterprise without the introduction and active
use of IT technologies and the Internet itself. Robotic production is the main element of the transformed industry, which
day by day is increasingly integrated into the everyday life of the society and has a significant impact on it. This study
allows to form a vision regarding the "revolution 4.0", as well as to identify ways of its influence on production and socio-
economic activity.

Key words: Revolution, Change, Technology, Internet, Robotization, Influence, Individuality, Growth, Risk, Success.

BCTYIIVIEHHUE B Hacrosiiiee BpeMsi MaTe€pUaIbHbI MUP COEIMHSAETCS C BUPTYaJbHBIM, B
pe3yibTare 4Yero pOXKIAOTCs HOBBIE KHOEpPH3MYECKHE KOMIUIEKCHI, OOBEAMHEHHBIE B OJIHY
upoBy0 dKocucTeMy. PoOOTH3MpOBaHHOE MPOU3BOACTBO U «YMHBIE» 3aBOJBI — OIUH U3
KOMIIOHEHTOB TpaHCPopMHUpoBaHHON oTpacinu. CraHoBUTCS BCE 0o0siee OUYEBUIHBIM AKTHBHOE
BHEIpeHHEe HMH(OOPMALMOHHBIX TEXHOJOTUH Kak B TMPOMBIIUICHHYIO JESITeIbHOCTh, TaK U B
MIOBCETHEBHYIO KM3Hb JIIOZe. B cBsA3u ¢ 3TuM BCcE Oosiee aKTyaJlbHOM TEMOM HCCIETOBaHUM
CTaHOBUTCS M3y4yeHue peBotonuu 4.0, €€ acrieKToB U XapaKTePUCTHUK.

OCHOBHOE COIEPKAHME [[ns nocTHXEHUS TTOCTABICHHON 11€1M ObUTH UCITOJIH30BaHbI
Takue Oubnmorpaduyeckue UCTOUHUKH, Kak: «3amaun meHekMenTa B X X1 Beke» [lutep Jpyxkep,
«buzHec co ckopocThio MbIcnu» bun ['eifTc, a Takxke pa3nuyHbIe 3JEKTPOHHBIE UICTOYHUKHU — KaK
OYepeTHOE JI0KAa3aTeIbCTBO TOTAJIbHOIO BHEAPEHUS HH(MOPMALMOHHBIX TEXHOJOTMH B
MTOBCEITHEBHYIO KHU3Hb.

B mpouecce uccnenoBaHus aKTUBHO MPUMEHSUIUCh METONBI MHIAYKIMUA — (OPMHPOBAHUE
BUJICHUSI O YETBEPTOM NPOMBINUICHHOW pPEBOJIOLMH, U3y4yas TMpU HITOM KOHKPETHBIE
POOOTH3UPOBAHHBIC IPEIMETHI; U ACAYKIIMH — aHATN3 BIUSHUS peBotonud 4.0 Ha TpeAMeTHl Tpyaa
KOHKPETHOTO MPEANPHUATHS U Ha COLMATbHO-9KOHOMUYECKYIO JKU3Hb O0IIECTBA B I[EJIOM.

Nunyctpus 4.0, Kak 1 THTEPHET BELIEH, — 3TO HE HOBBIE TEXHOJIOTHH, HO IIPUHIIUITNAIEHO HOBBIN
MOJIXOJ K OMpEAETICHUIO CBOWCTB BCEX UEIOBEUECKHMX BEIIEH, a TAaKXKEe METOAaM HUX MPOM3BOJICTBA U
norpebnenus. JlanHas pabora TO3BOJSET CHOPMHUPOBATH OCHOBHOE BHJICHHE HOBOW, YETBEPTOM
PEBOJIONMH, KOTOPasi OKA3bIBAET 3HAYMTEIHHOE BIMSHUE HA MPOU3BOJCTBEHHBIN MPOLECC, TOCKOIBKY
3aMEHSIET YeJI0BEUESCKHUIA TPY/I, TIO3BOJISIET MPOU3BOANTH HOBBIC BHIBI TIPOIYKITHH, a TAKXKE PACITHUPSET
CIIEKTP YK€ UMEIOLNXCSI.

N3menenns, KOTOpbie TPOUCXOIST B MPOMBIIIJIEHHOCTH IO/ BO3/IEHCTBUEM HH(OPMAITMOHHBIX
TEXHOJIOTHH, HOMOTal0T 3HAYUTENIbHO YBEIIMUNUTh KAUECTBO BBITYCKAEMOM MPOAYKIIUU U YCIYT. ITO
MOBBIIIAET JIOSUIBHOCTh U YAOBJIETBOPEHHOCTh KJMEHTOB. [Ipous3BomuTenu Takke HE OCTAIOTCS
BHAKJIaJie: HOBBIC TIOJXOBI M OM3HEC-MOJIENN, KOTOpbIe poxaaroTcs B Muaayctpun 4.0, mo3BOMSAIOT
UM Oosblie 3apabaTbiBaTh, a 3HAUYUT, MHBECTHPOBATh B YIydllleHWE HOpoAyKuuu. B wutore
BBIUTPHIBAIOT BCE.

YerBepTas MpOMBIIIJICHHAs! PEBOJIOLMS O3HAYaeT Bce OOJBIIYI0 aBTOMATU3ALNIO aOCOIIOTHO
BCEX MPOIECCOB M ITANOB MPOU3BOJCTBA: LU(PPOBOE MPOCKTHUPOBAHUE H3JAEIHS, CO3JAHHE €ro
BUPTYaJlbHOW KONUHM, COBMECTHas paboTa WMHXKEHEPOB M [M3allHEpOB B €IUHOM LU(POBOM
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KOHCTPYKTOPCKOM OIOpO, YAajieHHas HacTpolka oOOpyJOBaHWs Ha 3aBOJC IOJ TEXHUYECKHE
TpeOOBaHUSI JJIsi BBITYCKA 3TOTO KOHKPETHOTO «YMHOTO» NPOAYKTa, aBTOMATHYCCKUI 3aKa3
HEOOXOJMMBIX KOMIIOHEHTOB B HYXHOM KOJHYECTBE, KOHTPOJIb UX IOCTaBKH, MOHUTOPHHT MyTH
rOTOBOTO MPOAYKTa OT CKiaja Ha ¢abpuke 1O MarasuHa M 10 KOHEYHOro kiuenrta. Ho um mocne
MIPOIAXKH IPOU3BOIUTEINb HE 32a0bIBACT O CBOEM MPOJIYKTE,
KaK 3TO OBUIO PaHBIIE B KJIACCHYECKON MOJICNIN: OH KOHTPOJIUPYET YCIOBUS UCIIOJIb30BAHUS, MOKET
MEHSTh HACTPOWKH YHaJICHHO, OOHOBIISATH MPOTrpaMMHOE oOecieueHue, PeAyIpexIaTh KINEHTA O
BO3MOXXHBIX TIOJIOMKAX, & [T0J] KOHEII [IUKJIA HCIIOJIb30BAHUS — MPUHUMATH MPOIYKT HA YTHIIU3AIIUIO.
Tak Temepp MPOU3BOAAT BCE YTO YrOJHO — OT «YMHBIX)» YaWHHUKOB U CKOBOPOIOK [0
cmaptdoHoB. B npomnuiom roxy Apple Hadana nporpammy rnepepadoTKu CTapbiX ail)oHOB: poOOTHI
pasduparoT MX, CHUIMAIOT CaMble [IEHHBIC JICTAJI, KOTOPBIE 3aTEM CHOBA UCIIOJIB3YIOTCS, OCTAILHOE
YTHIIM3HPYETCS, TPHUEM C MUHUMAJILHBIM BPEJOM JuTsl BHemHeH cpensl. Konnenmuio MuaaycTpun
4.0 9acTo M300pakaroT B BUJIC MATEMATHYECKOTO 3HaKa OECKOHEYHOCTH — OH MIJLTIOCTPUPYET STOT
OCCKOHCUYHBIN ITUKJT B3aUMOICHCTBUS IPOU3BOTUTEIIS C TIPOAYKTOM H C KITUSHTOM.

BAK/IIOYEHUE Tpancdopmarus MpoU3BOJICTBEHHOW OTPACITH HA3BIBACTCS PEBOJIOIUCH
MMEHHO IIOTOMY, YTO M3MEHEHHS IIPOUCXOJAT HE INOBEPXHOCTHBIE, a PAJUKAIbHBIE: WHIYCTPHUS
IIepecTpanuBaeTCsl CBEPXY MAOHU3Y. MeHstoTcsl OM3HEC-MOJAENH, POKJIAIOTCS HOBBIE KOMIIAHHH,
BCEMHPHO U3BECTHBIE OPEHbI C JOJITON UCTOPUEH CTUPAIOTCS € JIMIA 3€MJIM, €CJIU OHHU HE YCIIEBAIOT
BJIUTHCS B Psiibl LU(PPOBBIX PEBOJIIOLMOHEPOB. KIIMEHTHI MOMEHSUIN CBOE MOBEIEHUE, OHU XOTST
MH/IMBUYaJIbHOTO MTOJIX0/a, YHUKAIbHBIX TOBAPOB U HUKAKOI'O «IIUPIOTPEOay.

[IpennpusTisM,  OPUBBIKIIUM  [POU3BOJUTH  OJMHAKOBBIE  BEUIM,  IPUXOJIUTCS
nepecrpauBarbes. Buenpenue npuniunos Muaycrpun 4.0 mo3BoseT NOMYyYUTh Pl IPEUMYILECTB,
HEJOCTYIHBIX B TPAJIULIMOHHBIX MOJAEISAX MPOLLIOTO.

Bce a1 npoueccsl, TOMUMO MPOYETro, MOBJIEKYT U COKpalieHue pabounx mect. [1o mpornosy
opranuszatopoB BO®(BcemupHOro sxoHomuueckoro ¢opyma), k konuy 2020 roga B KpymHeHIux
Pa3sBUTBHIX M PA3BUBAIOIIMXCA CTPaHAX YHMCIO pabouuMX MECT YMEHBIIUTCS Ha MSATh MUJUIMOHOB
enuHull. [Ipu 3TOM cokpallleHus: KOCHYTCS HE TOJIbKO padOuyuX Ha 3aBOJIaX, HA MHOTHX U3 KOTOPBIX
IIPOM3BOJICTBO YK€ celyac B 3HAYMTENbHOM CTENEHH aBTOMATH3MPOBAHO, HO U OQHUCHBIX
COTPYJIHHUKOB, a TaK)Ke 3aHATHIX B cepe ycnyr. [lo naHHBIM HccnenoBaHus opranuzaropos BO®, B
o011Ielt CII0)KHOCTH MHPOBOM PBIHOK TpyJla MOTEPSET OKOJIO CEMHU MHJIJIMOHOB pabouuX MECT, JBE
TPETH U3 KOTOPBIX - aIMUHUCTPATUBHBIE U OPUCHBIE TOIKHOCTH.

braronapsi pa3BUTHIO MCKYCCTBEHHOTO MHTEIUIEKTa M POOOTOTEXHHKM B MHpPE MOSBATCA JBa
MUJUTMOHA HOBBIX BakaHcuil. [Ipencrosiiue nepeMeHbl HETaTHBHO CKaXYTCS Ha 3aHSITOCTH >KEHILMH,
IIOCKOJIbKY HX 3aMETHO MEHBIIE CpEeIu MPEICTABUTENEH HAaydyHO- M HHKEHEPHO-TEXHUYECKUX
crienuagbHOCTEl U B cepax, CBI3aHHBIX C MATEMATHKOI.
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THE ROLE OF EMOTIONAL INTELLIGENCE IN LEADERSHIP
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Abstract. Emotions play a vital role in our lives as social creatures, it was proved that they have a major importance in
leadership too. A good lider knows how to recognize and to manage his and his team emotions. A lider with emotional
intelligence can be recognized due to the fact that he can control his disruptive emotions in stressful situations and that
he can think clearly under presure, because he have a deep self-knowledge. He also have social skills needed for a good
interaction with team members, he knows when to colaborate, when to be just a spectator, when to listen and when to
domine, he creates a pleasant atmosphere and are flexible in some situations in oreder to bring prosperity and fantastic
rezults to the company. Emotional intelligence can be discribed with 18 competences, and the good thing is that it can be
trained with the help of Boyatzis’ Theory of self directed learning.

Cuvinte cheie: Inteligenta Emotionald, conducere, echipd, ameliorare.

Actualmente mediul de afaceri sufera schimbari cu o viteza accelerata. Vechiul model de
conducere impersonald devine ineficient, reconasterea si canalizarea emotiilor de catre lider devin
indispensabile pentru conducerea unei afaceri cu o reusita de durata.

Fiecare membru a unui grup se ,,molipseste” de emotiile celorlalti, datoritd naturii de ansa deschisa
a sistemului limbic [1]. Emotiile intr-un colectiv se pot raspandi ca virusii, un studiu realizat de Yale
University School of Management [3], demonstreaza ca nu toate emotiile se raspandesc cu aceeasi viteza,
iar partea favorabila este cd anume buna dispozitie i entuziasmul se rdspandesc cel mai iute. Acestea ii
fac pe oameni mai increzatori in abilitatile lor, mai creatvi, mai predispusi de a lua o decizie si de a oferi
ajutor. Pentru a consolida importanta emotiilor pozitive, un alt studiu a fost realizat asupra 62 de directori
generali si asupra echipelor manageriale de varf, care reprezentau firme din compania Furtune 500 [4],
acestea au fost evoluati dupa cat de optimisti, energici, hotarati si entuziasmati erau. In urma studiului s-
a constatat ca, cu cat stare de spirit a echipei manageriale era mai buna cu atat aveau o colaborare mai
productiva si rezultatele companiei erau mai bune.

Liderul are capacitatea maximad de a influenta emotiile tuturor, deoarece oamenii preiau
indiciile emotionale din varful piramidei, intr-un fel, liderul fixeaza standardul emotional [2], de
aceea stapanirea unei inteligente emotionale, care reprezintd capacitatea de a constientiza, controla
si folosi emotiile noastre si pe a celor din jur, devine atat de vitala in leadership.

Pentru a deveni un lider inteligent emotional si abil in competentele necesare conducerii, avem
nevoie de un model pe care sa-1 folosim ca un instrument de operare a schimbarilor necesare. Potrivit
pentru acest rol este modelul de autoperfectionare a lui Richard Boyatzis, care consta din 5 descoperiri pe
care trebuie sd le urmam.

1. Sinele ideal (cum as vrea sa fiu?), atunci cand are loc relevarea viziunii ideale asupra
persoanei dumnevoastra, va simtiti motivat, iar aceasta imagine va deveni combustibilul care
va va alimeta ambitia.

2. Sinele real (Cine sunt eu?), aceasta descoperire este ca o cercetare in oglinda, cine sunt eu
cu adevarat? Cum ma vad ceilalti? Care sunt convingerile mele profunde? Care sunt atuurile
si lipsurile mele?

3. Crearea unui program de autoperfectionare (ce? Si cum sa fac?), pentru ca schimbarea sa
aiba loc avem nevoie de un plan de actiune.
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4

5

. Experimentarea, trebuie sid experimentam practic noile idei, semtimente si noul
comportament, pentru a ne forma noi cai neuronale care ne vor consolida noul Eu.
. Construirea unor relatii de incredere in care ne vom antrena aceste competente.

Daniel Goleman enunta ca un lider inteligent emotional are nevoie de 18 competente pe care

trebuie

sa le dezvolte consecvent (tabelul 1).
Tabelul 1.

Cadrul competentelor emotionale

Autocunoasterea Stiapanirea de sine
e Autocunoasterea emotionald (intelegereca e Autocontrolul emotional (tinerea sub control a
propriillor ~emotii §i  reconoasterea emotiilor si impulsurilor rebele)
impactului acestora) e Transparenta (o sinceritate autenticd, a actina
e Autoevaluarea  corecta  (cunoasterea conform propeiilor valori)

propriilor atuuri si limite) o Adaptabilitatea (flexibilitate)
e Increderea in sine (aprecierea judicioasia e Ambitia (dorinta de perfectionare)
volorilor si capcitatilor proprii) e Initiativa (a profita de oportunititi)
e Optimismul (faptul de a vedea partea plind a
paharului)
Constiinta sociala Gestionarea relatiilor
e Empatia (percepere si intelegerea emotiilor e Conducerea inspiratd (indrumarea si motivarea prin
celorlalti) intermediului unei viziuni convingatoare)
e Constiinta organiationala o Influenta (persuasiunea)
(interpretarea  tendintelor, a deciziilor e Formarea altora (stimularea abilitatilor celorlalti prin
executive si a politicilor la nivel feedback si indrumare)
organizational) e (atalizarea schimbarilor (mobilizarea celorlalti intr-o
e Solicitudinea (observarea si intampinarea directie noud)
dorintelor subalternilor) e Gestionarea conflictelor (solutionarea
dezacordurilor)
e Spiritul de echipd si colaborarea (cooperarea si
consolidarea echipei)
Sursa: DANIEL GOLEMAN, RICHARD BOYATZIS, ANNIE MCKEE, Inteligenta Emotionala in Leadership,

p.76-77,

Curtea Veche Publishing, 2018.

Inteligenta rationald este o componenta bazicd in bagajul de competente a unui lider, dar
inteligenta emotionald este cea care defineste un lider exceptional, care creaza un climat de entuziasm
si flexibilitate si aduce roade spectoaculoase pentru companie. Or, nivelul inteligentei emotionale a
liderilor este cel care determina eficienta cu care ei identifica, gestioneaza si canalizeaza sentimentele

proprii

si ale celor cu care relationeaza, ajutand grupul sa-si atinga obiectivele. Partea buna esta ca

inteligenta emotionala poate fi antrenatd cu ajutorul teoriei de autoperfectionare elaborat de Boyatzis.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

1

2.

3.

. Reglarea sistemulilimbic: THOMAS LEWIS, FARI AMINI, RICHARD LANNON, A General Theory of Love,
Random House, New York, 2000.

Liderii gestionaza sensul: HOWARD GARDNER, LEADING MINDS: An Anatomy of Leadership, Basic
Book, New York, 1995.

SIGAL BARSADE, DONALD E. GIBSON, “Group Emotion: a View from the Top and Bottom”, JAl Press,
Connecticut, 1998.

SIGAL G. BARSADE, ANDREW J. WARD et al., “To Your Heart’s Content: A Mode of Affective Diversity
in Top Management Teams”, Administrative Science Quartely, 45/2000, pp.802-836.

58



Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

LINKED IN

Conducator stiintific: GUSUVATI ALIONA,
ASEM, Republica Moldova, or. Chiginau, str. Banulescu-Bodoni 61
e-mail: banari.83@mail.ru

Autor: Bugan Nicoleta
ASEM, CNC, Republica Moldova, or. Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61
nicoleta.bugan.10@gmail.com

Abstract. The competivity sometimes is too rude, that is why is important to now what are the right steps to achieve the
job post we want. Nowadays, it is impossible to imagine the effective work of any enterprise without the introduction and
active use of IT technologies and the Internet itself. Everone wants a well-paid job, one that worths the time spend daily.

Cuvinte cheie: LinkedIn, profil, platformd, Internet,success.

Cea mai extinsa retea profesionala din lume cu peste 576 de milioane de utilizatori. In peste
200 de tari si teritorii din intreaga lume. Aceasta este orientatd spre mediul afacerii i are ca scop de
a spori productivitatea si succesul oamenilor.

Au existat 5 fondatori ai acestei platforme: Jean-Luc-vailna, Guericke Constantin, Alley Blue,
Eric Ly, Reid Hoffman.

A fost fondata in anul 2002, insa a inceput sa functioneze in anul 2003. La moment evaluarea
pe piata a companiei este de 4.23 miliarde de dolari.

Datorita acestei platforme cautarea unui loc de munca si transmiterea unui “CV” va deveni din
ce n ce mai simpla.

Pentru Inceput este nevoie sd ne nregistram cu numele complect, fara prescurtari, de asemenea
este nevoie sa credm lenta, in care vom putea publica diferite activitdti atat profesionale cat personale.

Un lucru foarte important este rezumatul (summary). Acesta trebuie sd contina 10-15 secunde
pentru a atrage atentia cititorului

Evitati sa vorbiti la persoana a treia.

Descrie-te pe planul profesional si personal

Foloseste din plin mass-media

De ce ar trebui sa lucrezi in compania X,Y,Z?

Experienta pe care o detineti de asemenea joaca un rol important in momentul cand decidem sa
ne cream “CV”’, prin el accentuam abilitatile de care dam dovada. Acesta poate fi scris intr-un mod
liber, folosind acuratetea si informatia utila.

O buna initiativa poate aduce beneficii, pentru aceasta este bine sa includem 10 competente de
baza, care ne pot aduce succes.

Studiile si recomandarile, sunt o bund informatie pe care o transmitem pe platforma LIKEDIN,
in asa mod ne extindem gradul de profesionalism. Urmarind companiile care ne intereseaza vom
putea observa scopurile si intentiile acestea pentru viitor. Este important sa fim mereu la curent cu
stirile din domeniul industriei.

Putem include idei in ceea ce priveste leadership, bloguri sau articole care merita a fi publicate.

Daca publicatia este gazduita online, asigurati-va ca includeti adresa “URL” pentru a furniza
informatia direct.

Construiti reteaua, in care veti putea crea conexiuni de gradul 1, in asa mod vor creste si
conexiunile de gradul 2, 3.

Distribuiti informatia de valoare, care contine:

» Continutul “curat"
» Mesajele companiei
» Activitati cheie ale companiei
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Grupurile de asemenea joaca un rol foarte important in modul cum ne dezvoltam, cu cine
interactiondm, ce dorim sd devenim. Grupurile va ajuta si va imbunatatiti marca profesionala
prezentand interesele si pasiunile dvs., din profilul.

Alaturarea si participarea in grupuri va sporeste vizibilitatea i oportunitatile de colaborare
CU persoane cu interese similare.

Fiti la curent fie de pe telefonul mobil, fie desktop.

Un plus enorm al acestei aplicatii este ca aveti control asupra setarilor de confidentialitate.
In asa mod noi ne putem simti in siguranti. De asemenea noi alegem persoane care dorim si ne
vada posturile:

Toata lumea - fie ca sunt conectati sau nu
Reteaua dvs. - conexiuni de gradul 1, 2 si 3
Numai tu - nimeni nu va putea sa va vada actualizarile
Va recomand sa aveti cel putin o adresad personald “E-MAIL” si o adresa de serviciu inregistrata
in contul dvs. LinkedIn. Asigurati-va ca e-mailul dvs. trimite adresa de e-mail "primara" pentru a
primi e-mailuri de retea la aceasta adresa.
Platforma LINKEDIN detin o serie de servicii:
»  Mesaje de la alti membri
»  Actualizari si stiri
»  Notificari
» Mesajele de la LinkedIn
»  E-mail individual
In concluzie deducem, ci cu ajutorul serviciilor oferite de LINKEDIN vom putea gisi mai usor
un loc de munca, ne vom putea dezvolta intr-un tempou mai rapid. Interactionand cu alti membrii ai
acestui sit, vom putea cunoaste lucruri noi, vom fi mereu la curent cu stirile din industrie. Vom putea
deveni mai buni, {indnd cont de cantitatea si calitatea informatiei.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:
1.https://en.wikipedia.org/wiki/LinkedIn
2.https://www.linkedin.com
3.https://business.linkedin.com/marketing-solutions
4.https://www.youtube.com/user/LinkedIn

ANTREPRENORIATUL SOCIAL iN REPUBLICA MOLDOVA

Conducator stiintific: conf. univ., IORDACHE SILVIA,
e-mail: silviordache7@gmail.com

RAILEANU PARASCOVIA, anul II, specialitatea MRU,
ASEM, str. Mitropolit Gavriil Banulescu-Bodoni 61
e-mail: pasa.railean@mail.ru

Abstract. With the concept of ,, Entrepreneurship”’ many of us understand just like a possibility to be an self engaged, to
be your own boss, to have a power above someone, to get income and of course achieve own professional goals. It’s very
difficult to renounce of all those, and to make “social interests” like a first priority. It takes so much courage, entrepreneur
skills and the most important you need to have is ““ Social Sensibility”. In Republic of Moldova people very often forget
what “Social Entrepreneurship” means , but the biggest problem is that many of social entrepreneur don’t even know
what that concept represent. Why is like that? Who's fault is that? How can we solve this problem?

Key words: entrepreneurship, social interests, social entrepreneurship, social sensibility, barriers, social activities.

JEL CLASSIFICATION: 030
INTRODUCERE.
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Fiecare om este cunoscut cu conceptul de ,,antreprenoriat” si chiar are diverse oportunitai si
antreprenoriat decat cel clasic, in capul mesei careia sta ,,profitul”. Deaceea sunt de parere ca studierea
conceptului de ,,antreprenoriat social” merita o atentie mult mai deosebita , intru-cat are la baza lui
alte principii si alte scopuri. Cercetarea respectiva are urmatoarele obiective:

Definirea conceptului de ,antreprenoriat social”, si prezentarea caracteristicilor
diferentiale dintre ,,antreprenoriatul clasic ” si ,,antreprenoriatul social”;

v Studierea fenomenului de antreprenoriat social in Republica Moldova;

v' Depistarea barierelor ce stagneaza dezvoltarea intreprinderilor sociale in Republica
Moldova.

CONTINUTUL DE BAZA.

Antreprenoriatul social reprezinta activitatea continuad de fabricare a productiei, executare a
lucrarilor sau prestare a serviciilor in scopul obtinerii de venituri pentru a fi utilizate in scopuri sociale,
inclusiv pentru prestarea serviciilor sociale. Scopul antreprenoriatului social este solutionarea unor
probleme sociale si cresterea gradului de ocupare a persoanelor apartinand grupurilor defavorizate.

Antreprenoriatul social contribuie la cresterea incluziunii sociale, crearea de locuri de munca,
implicarea persoaneclor apartinand grupurilor defavorizate in activitati economice si facilitarea
accesului acestora la resursele si serviciile sociale.

Principalele caracteristici ce delimiteaza conceptul de antreprenoriat clasic de cel social sunt:

Antreprenoriat Clasic Antreprenoriat Social
Scopul: crearea de valoare-profit Scopul: crearea de valoare-impact
Piata functioneaza Piata NU functioneaza
Masura succesului clara Masura succesului neclara
Efect secundar: bunastare sociala Efect secundar: bani, sustenabilitate

Figura 1. Principalele caracteristici diferentiale

Conform sondajului realizat de catre Fundatia Est-Europeana situatia intreprinderilor sociale in

RM este urmatoarea:
14.3_\
4001

Figura 2. Implicarea intreprinderilor sociale in activititile sociale

45.7

= nu este implicata deloc

m este pe calede a lansao
interprindere sociala

gestioneaza o
interprindere sociala

Rezultatele obtinute prin chestionarul aplicat pe parcursul colectarii datelor pentru acest studiu
pune in evidenta faptul ca aproximativ jumatate din ONG-urile active din Republica Moldova
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(45,7%) nu sunt implicate sub nici o forma in activitati de antreprenoriat social. Barierele cu care se
confruntd antreprenorii sociali molodenesti sunt:

* Legislatia in vigoare;

+* Nivelul scazut de intelegere a antreprenoriatului social;
+ Acces limitat la finantare;

+* Nivelul de competente detinute, etc.

CONCLUZIE/RECOMANDARI.

Actualmente suntem in vremurile in care trebuie sd punem accent pe oameni, pe mediul
inconjurator, pe tot ce ne face viata mai buna. Si se poate de inceput cu principalul si anume statul
trebuie sa ia atitudine prin actualizarea legislatiei dar mai exact prin definirea acestui concept si
acordare de facilitati antreprenorilor sociali; promovarea activitatilor sociale cu scopul sensibilizarii
societatii; efectuarea modificarilor in statul ONG-urilor etc. Doar intr-0 societate fericitd vom fi
fericiti.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:
1. Sondajul efectuat de fundatia Est — Europeana: Realidti i perspective, Chigindau 2013
http://www.antreprenoriatsocial. md/media/files/Studiu-antreprenoriat-social-EEF.pdf

2. Portal oficial — Antreprenoriat social http://www.antreprenoriatsocial.md/index.php?l=ro

RISKS AND OPPORTUNITIES OF ONLINE TRADE

RISCURILE SI OPORTUNITATILE COMERTULUI ONLINE

Patrascu Ion

ASEM, Republica Moldova, Chisinau, str.Banulescu-Bodoni 61
+37369013844

giovannil975@mail.ru

Rogai Irina, Zatic Iuliana
ASEM, Republica Moldova, Chisinau, str.Banulescu-Bodoni 61
+37379952712 +37378384776

Abstract: Digital technologies are constantly developing and people tend to comply with them. Ecommerce is the
multitude of software and business processes necessary for business processes to operate, only or primarily, using digital
data streams. The electronic business involves using the Internet, digital communications and software applications in
the sales / purchasing processes, being a part of the e-business process. Broadly speaking, e-commerce is a concept that
designates the process of buying and selling or exchanging products, services, information, using a computer network,
including the Internet. People now choose to go home and shop on delivery without going over to the traditional shops.
This facilitates our lives, gives us more free time, but also makes us ready to take risks of poor quality products and
services

An objective look at e-commerce in the Republic of Moldova reveals the incipient state of its existence. There are still few
virtual stores in the true sense of the word (web sites can order products). Many websites that claim to be e-commerce
they only make the offer of the company and offer the necessary data to contact the company without giving the
opportunity to order products and online payment. The main products marketed by the virtual stores in Moldova are
computer equipment, hardware, software, household equipment , books and music.

Cuvinte cheie: Comert online; Aplicatii; Tehnologii digitale; E-comerce.
Clasificare JEL: M39

Introducere: Fiecare a doua persoana macar odatd a comandat ceva online, fie ca a fost satisfacut de
comanda sau fie ca nu.
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Astazi intr-o lume tot mai grabitad si tehnologizata, care este intr-o permanenta criza de timp
comertul online este mai actual si mai bine venit ca oricand. Comertul electronic - activitate de
intreprinzator a persoanelor fizice §i juridice, de vanzare a bunurilor, executare a lucrarilor sau
prestarea serviciilor, efectuata cu utilizarea comunicarilor electronice si/sau a contactelor
electronice. (Art.4 Legea nr.284 privind comertul electronic). [1]

Intelegand deja ce presupune comertul online, acum putem si analizim ce avantaje presupune
el pentru unitatile economice.

Avantajele companiei

- extinderea zonelor de activitate pentru pietele nationale si internationale - cu un capital

minim, o companie poate rapid si usor sa-si localizeze clientii, furnizorii potriviti si cei mai buni
parteneri de afaceri din lume;
- cresterea vitezei de comunicare;
- imbunatatirea eficientei (datele sunt in format electronic, reducand astfel, de exemplu, erorile
de tastare);
- reducerea inventarului si a managementului stocurilor;
- reducerea timpului dintre cheltuirea capitalului si primirea produselor/serviciilor;
- reducerea unor costuri de creare, procesare, distributie, stocare, regasire a informatiilor bazate
pe hartii (prin e-mail se reduc costuri privind mesageria)
- intarirea relatiilor cu furnizorii si clientii (site-ul Web contine informatii actualizate, utile tuturor
partilor)
- o cale rapida si moderna de furnizare a informatiilor despre companie (prin paginile de Web);
- canale alternative de vanzare (prin Web).

Avantajele cumparatorului
- efectuarea rapida de cumpdraturi sau alte tranzactii la orice ora, in orice zi;
potrivite;
- transport rapid a produselor, mai ales al celor digitale;

- permite participarea clientilor la licitatii virtuale, la reuniuni electronice din comunitatile
virtuale, unde au loc schimb de idei, de experiente;

- comoditate sporita;

- faciliteaza competitia, avand ca rezultat reduceri substantiale.

Avantaje generale ale comertului electronic:

- Internet-ul, mediul prin care comertul electronic se realizeaza, este omniprezent, accesibil si
ieftin;

- este redus timpul dedicat cumparaturilor;

- pot fi adaptate schemele de plati bazate pe card, deja existente;

- nu exista limitari geografice;

- stocurile pot fi minimizate sau chiar eliminate prin procese de productie ,,just-in-time”.[2]

Limitarile si dezavantajele comertului electronic

- Exista o lipsa de standarde universal acceptate pentru calitate, securitate si incredere in
aplicatiile de comert electronic. Lipsesc sisteme de securitate ieftine, standarde adecvate si protocoale
de mare eficienta;

- Lipsa de securitate a cardurilor de plata;

- Accesul la Internet este inca scump pentru unele categorii de cumparatori, este inacesibil in
anumite zone rurale sau pentru anumite categorii de cetdteni, si/sau este inoportun pentru unii cetateni
prin cultura, religie sau comunitdti de viata;

- Gradul de informatii referitoare la un produs poate fi uneori insuficient;

produsul dorit;
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- Lipsa unei multumiri imediate fata de majoritatea cumparaturilor. O mare parte din satisfactia
unui client consta in a avea si folosi produsul cumparat imediat, lucru care nu se iIntampla cand acesta
nu soseste timp de mai multe zile sau chiar saptamani. [3]

Legea privind comertul electronic in Republica Moldova :

Dreptul de a efectua comerful electronic, se obtine din momentul inscrierii la Camera
Inregistrarii de Stat a persoanei juridice sau a intreprinzatorului individual.

Legea contine si prevederi ce reglementeaza protejarea datelor cu caracter personal. La prelucrarea
datelor cu caracter personal, furnizorii de servicii sunt obligati sd respecte regimul de confidentialitate a
datelor.

Agentia pentru Protectia Consumatorilor este autoritatea cu misiunea de a supraveghea
respectarea normelor privind protectie consumatorilor in procesul de comercializare a bunurilor si
serviciilor prin intermediul mijloacelor electronice.[1]

Actualmente, potrivit unui studiu al Biroului de Audit al Tirajelor si Internetului, peste 620 mii de
moldoveni au cumparat anul trecut produse si servicii de pe Internet. Daca raportam cifra la numarul total
al populatiei (3,5 mil. cetateni), doar 17,7% din moldoveni cumpara online. Totodata, daca raportam
aceeasi cifra la numarul total de utilizatori de Internet, observam ca ponderea este usor mai ridicata, de
aproximativ 36,6%.

CONCLUZIE:

Comertul online se dezvolta in progresie geometrica, inclusiv si in Republica Moldova.

Principalele obstacole care stau in calea dezvoltarii afacerilor electronice in tara este piata
restransa de care dispune. Piata moldoveneasca este una foarte mica pentru oportunitatile ce le-ar
putea oferi astazi Internetul deoarece acestea ar putea fi valorificate in mare parte doar in orasele mari
precum Chisinaul sau Baltiul. Desi comerful online nu are o traditie impunatoare in fard, este de
datoria jucatorilor de pe aceasta piatd sd isi educe clientii ca sa faca cumparaturi de pe Internet.

SURSE BIBLIOGRAFICE:

1. Conceptul de comert electronic si legile care pot fi verificate la link-ul http:/lex.justice.md/md/313078/

2. Avantaje si dezavantaje ale comertului electronic, care pot fi confirmate la link-ul
http://informatica.ase.ro/site/al40301/cap3.htm, vazut la data 20.04.2019

3. Limitarile comertului online inspirate din link-ul

http://www.rasfoiesc.com/business/economie/comert/Avantajele-si-dezavantajele-co98.php, examinat la data de
18.04.2019

4. Comertul on-line se extinde si in Republica Moldova, insa destul de lent, expus in sursa
http://itmoldova.com/it-news-md/eco-comertul-on-line-se-extinde-si-in-republica-moldova-insa-destul-de-
lent/, vazut la data 21.04.2019
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3 SECTIUNEA IV: :
: Tendintele marketingului modern '

X
PN A R N N A

EVALUAREA RATINGULUI PROMOTIONAL AL POSTURILOR TV DIN REPUBLICA
MOLDOVA IN SCOPUL PLANIFICARII MEDIA

EVALUATION OF THE PROMOTIONAL RATING OF TV POSTS IN THE REPUBLIC
OF MOLDOVA FOR THE PURPOSE OF THE MEDIA PLANNING

Conducitor stiintific: SOLOMATIN ALA, conf.univ., dr.
Academia de Studii Economice a Moldoveli, str. Banulescu-Bodoni 61
alasolomatin@yahoo.com

Autor: Arnaut Nelea, Pentelei Maria

Academia de Studii Economice a Moldovei, str. Banulescu-Bodoni 61
inelly1603@gmail.com

maria_pentelei@mail.ru

Abstract: The emergence of television has had a huge impact on advertising. TV spots have become more and more
illustrative and convincing in time, and people behind increasingly inventive spots. At the same time, however, buyers
have become more demanding, but they want quality and exclusivity at the same time. But advertising has come to be so
good that it can convince you today to buy a product that you do not need but to make you think it is essential to you.

Key-words: television, huge impact, buyers, time.
JEL CLASSIFICATION: M31,035

INTRODUCERE.

Televiziunea ca mijloc de comunicare promotionala a aparut la mijlocul secolului al XX-lea
determinand o adevirati revolutie in domeniu. In prezent televiziunea atrage cele mai multe investitii
din publicitate, datoritd avantajelor pe care le prezintd. Ea este apta sa foloseasca optim un complex
de mijloace: imagine, miscare, sunet, lumina si text. [1]

CONTINUT DE BAZA.

Publicitatea este o tehnicd de comunicare nepersonald, ce presupune derularea unui demers
complex de naturd persuasiva, pentru a carui realizare sunt utilizate instrumente specifice comunicarii
in masa, Th masura sa provoace o presiune psihologica asupra publicului vizat. [1]

Formele publicitatii la televizor;

e Spotul publicitar (este un scurt mesaj publicitar audiovizual);

e Clipul publicitar (este un scurt film comercial, pe suport video, insotit de o ilustratie sonora,

de obicei muzicala, difuzat la televiziune);

o Publicitatea statica (reprezentatd de anunturile ce apar in locuri unde se filmeaza, ca de

exemplu inscriptiile de pe stadioane);

e Productplacement (adica aparitia unui produs cu toate elementele sale - marca, logotip,

caracteristici - in cadrul unei emisiuni, a unui film etc);

¢ Inforeclamele (reprezentate prin reclamele TV care par sa fie emisiuni cu durata de 30 de

minute, dar care fac publicitate la anumite produse). [1]

Publicul tinta al reclamei
Mediul care cel mai bine transmite mesajul reclamei catre noi, consumatorii, este cel traditional,
adica televiziunea — 76%. Aici, din aceasta categorie, majoritate sunt reprezentati de femei, locuitori

65


mailto:alasolomatin@yahoo.com
mailto:inelly1603@gmail.com
mailto:maria_pentelei@mail.ru

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

ai mediului rural, regiunea de nord a Moldovei, cei cu varsta cuprinsa intre 40 si 50 de ani si peste 60
de ani, atat casnice cat si liber profesionistii. [2]

v | 76
Internet | 23
Panouri stradale | g9
Presa scrisd | 6
Unitati de transport 2

Radio 1

o 50 100

Figura.l Mijloace de comunicare in masi unde publicitatea a fost observati, %
Sursa: Magenda.md [5]

Audientele posturilor TV din Moldova

La comanda companiei de consultantd Poliexpert, operatorul de cablu Starnet, cu o cotd de piata de
25 %, a efectuat masurarea audientelor TV pe parcursul lunii decembrie 2017.

Astfel, monitorizarea efectuata de Starnet pe parcursul lunii decembrie 2017 arata ca patru canale TV
se afla in topul audientei la nivel national urban: Prime, Jurnal TV, NTV Moldova si ProTV Chisinau. [3]

CONCLUZIE.
In municipiul Chisindu, acolo unde se inregistreazi mai multi telespectatori i, respectiv, cei
mai mulfi consumatori de publicitate, nivelul de audientd inregistrat este: [2]
* Prime cu 18,12% audienta medie zilnica.
= Urmeaza Jurnal TV cu 10,16%
= NTV Moldova cu 9,39%
* ProTV Chisinau cu 8,93%
= Canal 3cu 7,11%
= RenTV Moldova cu 6,95%
= Canal 2 cu 5,08%
= Publika cu 4,34%
= TV8 cu 3,95%
= N4 cu 3,23%
= iar STS si Moldova 1 acumuleaza 2,98% si, respectiv, 2,62%.
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ABSTRACT: In an environment where social networking occupies an average of 3 hours worldwide, it would be odd
that this source is not redeemed at fair value. Probably in the future, promoting radio and newspapers and TV will lose
some customers, and those who choose social media will be steadily growing due to the many benefits that most
importantly is where you are where customers are your. Throughout the work | used the research method of the office
analyzing the multitude of sources including the socialization platforms, through which we demonstrated the evolution,
composition and notoriety of some of the most important platforms in Moldova and around the world.

Key-words: social networking, platforms, promoting, customers, evolution.

JET CLASSIFICATION:M31, O35.

in jurul nostru spunindu-se cd online-ul este viitorul si intradevar asa este. Pentru orice afacere,
prezenta in mediul online a devenit o conditie obligatorie daca firma isi propune sa obtina profit.
comorilor. Motivul este simplu: clientii sunt in mediul online. Fie cd vinzi produse sau servicii,
firmelor sau persoanelor, clientii tai sunt in mediul online. Lumea digitala este un instrument puternic,
este secretul unei campanii bune, care consta in elaborarea unui mesaj potrivit pentru categoriile de
public selectate, alegerea platformei potrivite si autenticitatea cu care povestesti. Forta povestilor
determind publicul sa vada produsul sau serviciile pe care le oferi, dintr-un alt unghi.

CONTINUT DE BAZA

Promovarea prin intermediul retelelor de socializare, e-mail marketing, campanii Google
Adowrds sau blogosfera reprezinta doar cateva dintre metodele la care trebuie sa apeleze o firma la
inceput de drum sau cu vechime in piatd. Acestea sunt cuantificabile si se realizeaza cu diferite
obiective de la cresterea notorietatii pana la cresterea vanzarilor.

Importanta marketingul online [1]:

1. esti acolo unde sunt si utilizatorii tai frecvent;

2. masori si controlezi mult mai bine;

3. buget accesibil de promovare;

4. optiuni variate de promovare.

La momentul actual in Republica Moldova platforma social media de top este Facebook [2]
care detine 1100000 abonati inregistrand o crestere de 20,8% fata de anul precedent. Odnoklassniki
[3] ramane a fi si ea o platforma de top cu toate cd a inregistrat o scadere de -8,7% fata de anul
precedent, la momentul actual ea detine 809148 abonati. Instagram [4] fiind o platforma mai noua pe
piata Republicii Moldova deja se incadreaza in top cu 610000 abonati, inregistrand o crestere de
38,6%.Watsapp [5] se claseaza pe locul IV la nivel national reprezentand 208300 de abonati si o
crestere de 36% fata de anul precedent si ultimul dar nu mai putin important este LinkedIN cu 174218
abonati si o crestere de 8,3%.Aproximativ 23,5% din cetateni considera ca Internetul [6], inclusiv
social media este una din principalele surse de informare. Cea mai activa este populatia cu varsta
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cuprinsa intre 18-34 ani iar cei mai pasivi sunt cei peste 50 de ani. Partea femenina este mai activa pe
retelele de socializare dominand in toate platformele cu o medie de 56,33%, de asemenea ele sunt
mai active si in cautarea de informatii si efectuarea de cumparaturi in mediul online, cele mai atractive
subiecte fiind stiri si retetele culinare iar cele mai achizitionate produse fiind hainele si accesoriile.
Barbatii reprezintd 43,67% din totalul utilizatorilor social media, activitatea lor este sporitd in
cautarea de informatii din domeniul auto si locurilor de munca iar cele mai achizitionate produse sunt
smartphoanele, masini si accesorii. Conform distributiei utilizatorilor pe teritoriul Republicii
Moldova cele mai mari concentratii sunt in regiunile de centru cum ar fi: Chisinau, Orhei, Ungheni,
Hincesti, Ialoveni si alte regiuni mai populate Balti, Cahul, Tiraspol. Situatia este alta in ceea ce
priveste platforma Odnoklassniki cei mai multi utilizatori sunt situati la nordul térii 33%, in centru
32%, iar cei mai putini in Gagauzia 3%.

La nivel global [7] componenta persoanelor in social media este de 3,196 mird ceea ce
reprezinta 42% din totalul populatiei Terra, reteaua principald este Facebook cu un content de 2,23
mlrd, pe locul 2 la nivel international se claseaza Youtube cu un content de 1,5 mlrd, dupa urmeaza
Instagram cu 800 de mln si Tumblr pe locul 4 cu un content de 794 mln, in acest clasament nu se afla
reteaua Odnoklassniki. Navigarea pe retelele social media se efectueaza in mare parte de pe dispozitiv
mobil reprezentand 68% din totalul utilizdrilor. Cea mai mare concentratie al utilizatorilor internet de
pe glob este in nordul Europei circa 94%, vestul Europei 90% si America de Nord 88%, cei mai putini
utilizatori sunt in centrul si estul Africii de 12 si respectiv 27% precum si in sudul Asiei 36%.Cea mai
mare crestere fatd de anul precedent a fost inregistrata de catre Arabia Saudita de 32%, India 31% si
Indonezia 23%.La nivel international cei mai activi sunt barbatii ei reprezentand 56,7% din totalul
utilizatorilor social media iar femeile 43,3%, varsta cea mai activa este cuprinsa intre 18-34 ani, iar
cei mai pasivi sunt cei cu varsta peste 65 ani.

Retelele de marketing au avantajul ca necesita un capital initial relativ mic si ofera libertatea de
a-{i organiza timpul, banii si activitatea asa cum doresti, ceea ce face ca ele sa devina probabil cea
mai buna optiune pentru constituirea unei mici afaceri in secolul XXI. Social Media la etapa actuala
este mediul unde se afla toate componentele mediului de afacere, persoanele fizice, juridice, institutii,

2.https://www.facebook.com/
3. https://ok.ru/

6.https://diez.md/
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Abstract. Cet article a pour objet " La détermination de l'image et le niveau de compétitivité des réseaux commerciaux
de produits alimentaires de la République de Moldavie"

Meéthodes: L'Etude de sources secondaires a été effectuée pour identifier des zones de concentration (numéro et
diversité) d'unités commerciales de produits alimentaires sur le territoire de la République de la Moldavie.

Enquéte: Elaboration d'un questionnaire format online sur un échantillon de 92 personnes pour déterminer les
raisons derriere le choix d'une unité alimentaire commerciale et unités commerciales avec le degré le plus haut de
notorieété et compétitivité sur le marché de la République de la Moldavie.

Apres cette étude, j'ai identifié

Top 3 types d'unités commerciales auxquelles les acheteurs préférent aller :

| - magasins de réseau; II - magasins de voisinage; Il - marchés commerciaux.
Top 3 raisons de choisir l'unité commerciale:

| - placement aux alentours du logement; Il - prix bas; Il - marchandises fraiches.
Top 3 unités commerciales les plus populaires :

I — Nr.1 market; 1l — Linella; 111 — Green Hills.

Mots clés: Préférences, consommateurs,; unités commerciales; raisons; compétitivité; notoriéte.

JEL Classification: M3

Unul din factorii de bazd ce determind veniturile si Tnsdsi menfinerea pe piatd a unitatii
comerciale este fluxul de clienti. Astfel pentru a putea influenta acest factor unitatile comerciale
terbuie sa cunoasca preferintele cumpdratorilor atat la nivel de pozitioare a marfurilor, prospetime,
calitate, pret cat si la nivel de pozitionare geografica a unitatii. Prin urmare au fost stabilte urmatoarele
obiective:

1. Identificarea motivelor ce stau la bza alegerii unei unitd{i comerciale de produse alimentare;

Metodologia:

Pasul | - Studiul surselor secundare a fost efectuat sub formad de analiza a site-urilor
intreprinderilor si hartilor web 3actualizate pentru a determina zona cu cea mai mare concentrare si
diversitatea unitatilor comerciale de prosuse alimentare. Ca rezultat a fost identificata zona geografica
si populatia supusa ulterior chestionarii;

Pasul 1l — Studiul calitativ: Au fost intervievate individual 6 cadegorii de personae: Elevii /
Studentii; Angajatii; Pensionarii; Casnicii; Intreprinzitorii si Liber profisionistii. Scopul studiului
calitativ era stabilirea criteriilor pe care le folosesc consumatorii in alegerea unui magazin,
identidicarea factorilor mai importanti pentru consumatori. ”’Studiul calitativ preliminar ne ajuta sa
nu omitem factorii importanti pentru consumatori”

Pasul 111 - Studiul cantitativ: Din datele colectate prin inetrvievare au fost extrase criteriile ce
stau la baza alegerii unei unitati comerciale au fost cuantificate si utilizate pentru crearea unui
chestionar (la baza structurarii si credrii chestionarului a fost utilizat incluziv algoritmul Cercetare
cantitativd a imaginii magazinului”)® ;

2 www.linella.md//markets www.nr1.md//ro//shops/

3 https://www.google.com/maps/search/Magazine+alimentare/ @47.0698697,28.6874222,9z

4 Datculescu P. ,,Cercetiri de Marketing”, Capitolul 21, pag. 386, ,,Metodologia”

5 ”Cercetiri generice asupa distibutiei” / Chestionar, pag.386 — Datculescu P. ,,Cercetiri de Marketng

69



mailto:apostica9@gmail.com
http://www.linella.md/markets
http://www.nr1.md/ro/shops/
https://www.google.com/maps/search/Magazine+alimentare/@47.0698697,28.6874222,9z

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

Pasul IV - Formatarea chestionarului din versiunea fizica in cea virtuala;

Pasul V — Prelucrarea, analiza si interpretarea datelor colectate.

In urma studiului surselor secundare am determinat ci ~62% din unititile comerciale de produse
alimentare din Republica Moldova sunt aplasate in oragul Chigindu. Astfel studiul cantitativ a fost
concentrat pe unitatile comerciale de produse alimentare din acasta zona si pe cumparatorii acestor
unitati.

Analizand datele oferite de respondeti Tn urma completarii online-chestionarului am stabilit ca
81, 5% dintre respondenti prefera sa efectuieze cumparaturile in magazinele de retea, pe a doua
pozitie sau plasat magazinele de cartier si pietele comerciale cu 16,3%, si pe pozitia Il se afla
magazinele specializate (14,1%). Drept motive de baza pentru care majoritatea respondentilor prefera
sd-si efectieze cumparaturile la magazinele de retea au fost indicate: Gama sortimentala variata
(42,59%), preturi relativ scazute si produse proaspete (18,51). Chiar daca majoritatea cumparatorilor
merg la magazinele de retea pentru ca acestea detin o gama sortimentald variata, 61.1% din
respondenti obisnuiesc sd efectuieze cumparaturile din mai multe unitati comerciale cauza de baza
fiind cautarea produsului dorit (52,9%). In ceea ce prieste motivul frecventarii repetate a aceeasi
unitati comerciale cel mai des au fost evidentiate urmatoarele criterii: Amplsarea in apropierea locului
de trai (58,70%), Preturile bune (37%) si Marfa proaspata (32,6%). Deci din ceea ce observam
elementul de baza in fregventarea repetatd a aceea unitati comerciale este distnta fata de locuinta. De
asemenea a fost determinat ca 2/3 din respondenti frecventeaza magazinele alimentare de 2-3 ori pe
saptamana evidentiand drept produsele de baza dupa care merg: fructele/legumele, produsele de
lactate si produsele de panificatie.

Pentru a determina unitatile comerciale cu cel mai inalt grad de competitivitate au fost analizate
asemenea crierii ca: notorietate unitatii comerciale (intrebare deschisa ,,Numiti 3 unitati comerciale de
produse alimentare”) si popularitatea in efectuarea cumparaturilor din anumite unitati comerciale. Astefel
pe prima pozitie cu cel mai inalt nivel de notorietate se afla ,,Nr.1 market”, pe pozitia a Il — a este reteaua
de magazine ,,Linella”, pe pozifia III — magazinele ,,Fidesco”, pe pozitia IV — ,,Green Hills” si pe ultima
pozitie magazinele ,,Fourchette”. Dupa nivelul de popularitate in efectuarea cumparaturilor isi mentine
pozitia de lider ,,Nr.1 market” in urma acestuia cu diferentd de 12% se pozitioneaza reteaua de magazine
,Linella” — locul II, pe locul III este pozitionat ,,Green Hills”, locul IV — magazinele ,,Fidesco” , iara V
— a pozitie o detin magazinele ,,Fourchette”.

Concluzie: Luand in considerare concurenta abundentd, pe piata actuala va castiga acea unitate
comerciald ce va utiliza o strategie cat mai bine gandita. O strategie eficienta ia in calcul totalitatea
factorilor de influentd asupra activitatii unitatii comerciale, unul dintre cei mai importanti fiind
consumatorii , care prin cumparaturile efetuate voteaza pentru prosperarea unei sau altei unitati. Astfel
pentru a multiplica si a atrage un numdr cat mai mari de cumparatori compania trebuie sd aiba grija de
factorii cei influentiaza pe cumparatori sa selecteze o anumita unitate comerciala si sa-i utilizeze in folosul
ei. In cazul nostru vorbim despre cei trei factori de influent a deciziei ce pot fi influentati de unitate:
Sortiment variat dar si corespunzator cerintelor cererii, Prospetfimea produselor, Amplasarea sa fata de
fluxurile dinamice de clienti (zone Vii).

Recomadare: Pentru a analiza nivelul de satisfacere a clientilor deserviti, pentru a determina cu
ce mai poate fi completatd gama sortimementald, unitatea comerciald poate utiliza inclusiv si metoda
anchetarii. Astfel avand sansa sd creeze modificari inainte de a percepe pierderile
materiale/financiare.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

1. Datculescu P. ,,Cercetari de Marketing”, Capitolul 21, pag. 386, ,,Metodologia”
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Abstract. The purpose of this research is to demonstrate the magnitude of the impact of weather conditions on consumer
purchasing behavior and to provide pertinent examples of world brands that have managed to turn the outside weather
into material benefits. The subject is current because it represents a new vision of the promotion of goods and services
through all advertising tools and because by executing weather based marketing campaigns, brands can gain a real
competitive advantage.

Key words: marketing, weather, promotion, advertising, sales, marketing tools.

JEL CLASSIFICATION: M31, M37

INTRODUCERE.

Comportamentul consumatorilor fata de branduri, produse si servicii sunt puternic ghidate de
vreme. Pentru marci si agentii, datele despre vreme sunt un instrument puternic pentru a favoriza
comunicarile si pentru a contextualiza anunturile. Acest lucru este recunoscut in intreaga ecosistema
directionare in functie de vreme, ca parte a ofertei. Vremea este un motor universal al
comportamentului de cumpdrare al consumatorilor, determinand starea lor de spirit si receptivitatea
fata de mesajele de marketing. Ea are un efect direct asupra vanzarilor fiind responsabild pentru
aproximativ 30% din toate produsele si serviciile vandute.[1] Prin urmare, scopul acestei cercetari
este de a prezenta esenta si capacitatile weather marketingului din punctul de vedere al promovarii
online si offline.

CONTINUTUL DE BAZA.

Weather Marketing, "marketingul bazat pe vreme" sau "marketingul declansat de vreme", este
o formd puternicd de automatizare a marketingului, care utilizeaza date meteorologice in timp real
pentru a declansa anunturi i a personaliza mesajele de marketing in functie de vremea locald a
publicului. Astfel marketingul bazat pe vreme foloseste factori meteorologici tranzitorii cum ar fi
temperatura, umiditatea, viteza vantului si chiar cantitatea de precipitatii ca o contributie la
campaniile de marketing, permitand unui client sd serveasca cel mai potrivit anunt de produs sau
serviciu. Platformele de Weather marketing permit agentilor de publicitate sa aplice cu usurinta
automatizarea bazata pe vreme pe campaniile lor de cautare si afisare, transformand orice campanie
publicitara obisnuitda AdWords, Facebook sau Instagram intr-o campanie care raspunde la conditiile
meteorologice - declansand anunturile sau postarile de social media pentru activare inainte, in timpul
sau dupa evenimentele meteorologice localizate. De exemplu, o afacere ce se ocupa cu dezdpezirea
poate viza anunturi catre segmente de public care se afla in zone in care a nins recent in cantitati mari,
iar cafenele pot promova o cafea fierbinte intr-o zi rece si una racoritoare, cu gheata intr-o zi calda.[2]

Relatia dintre vreme si cererea de produse se intinde pe aproape orice domeniu, inclusiv:
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* Mancare si bauturi * Produse farmaceutice

* [mbracaminte * Produse pentru casa si gradina
* Calatorie * Automobile

* Divertisment * Energie

* Sanatate si frumusete * Asigurari.

Principalii actori de pe piata agentiilor de publicitate bazate pe vreme sunt: Skymosity, Fast
Web Media, AdParlor, Weather Unlocked, AdShift, Ad-Pure, Planalytics si Robot AdWords. [3] lar
unele dintre brandurile internationale care au reusit sa transforme vremea de afara in bani datorita
instrumentelor sus mentionate sunt:

a) Burton a integrat o aplicatie online care a facut referire la vremea locala a utilizatorului
si a legat-o cu o recomandare de produs, reusind astfel o crestere de 11,6% a profiturilor.

b) Pantene a difuzat anunturi directionate in functic de vreme catre consumatorii care se
confruntd cu probleme ale parului, inregistand astfel o crestere a vanzarilor cu 28%.

c) TUI a sugerat executii creative ale destinatiilor de vacanta "soare si mare" atunci cand
utilizatorii aveau parte de vreme ploioasa, innorata, inzapezita sau rece,

d) Lipton Ice Tea a implementat o campanie cu continut foto si video pe Facebook, ce era
declansata de temperaturile ridicate, ajungand la 6,9 milioane de persoane care au
vizualizat videoclipul - ceea ce se echivaleaza cu 0,06 lire sterline per vizualizare.[5]

e) La Redoute a creat un panou live cu senzori de vreme pe care era preinstalata o selectie
de reclame care corespundeau diferitelor conditii meteorologice, modelul purtind mai
multe sau mai putine haine in consecinta, aceasta campania a generat o crestere cu 17% a
vanzarilor n timpul desfasurarii acesteia.[6]

Weather Marketingul ramane a fi o metoda putin exploatatda de companiile din Republica

R

sunt considerabile in raport cu investitiile relativ modeste.

CONCLUZII.

Weather Marketingul are un mare potential, fiind una dintre cele mai bune metode de
promovare ajutand brandurile sa creeze cele mai rentabile campanii de publicitate prin difuzarea
anunturilor numai atunci cand acestea se potrivec cu vremea oferind un continut personalizat,
contextual, relevant si adaptat nevoilor clientilor. Perspectivele dezvoltarii unei astfel de forme a
promovarii sunt in crestere, asteptandu-se ca tendinta sa continue, pe masurd ce noile tehnologii si
aplicatii cautd sa imbunatateasca capacitatile de directionare a anunturilor altor platforme sociale si
retele publicitare ce activeaza la nivel mondial.
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ABSTRACT: The most successful companies spend time, emotion and money on their products, so no company wants

their product, in which they have invested so much, to fail. That’s why big corporations have turned to neuromarketing —

a field that applies neuropsychology to marketing research. The goal of tis paper is to help the reader to understand the
real power of neuromarketing and how neuroscience can convince us to buy.

Key-words: neuroscience, marketing, neuromarketing, brain, subconscious, consumer behavior
JEL CLASSIFICATION: M31, O35

INTRODUCERE.

La mijlocul anilor 2000, neurostiinta ,,intdlneste” marketingul; este momentul crucial cand
comunitatea globala cunoaste un nou concept, cel de neuromarketing. Termenul “neuromarketing” a
aparut in 2002, cand a fost brevetat de catre Prof. Ale Smidts si dupa cum sugereaza insasi
denumirea, presupune decodificarea comportamentului consumatorului prin intermediul proceselor
ce se produc la nivelul subconstientului, aplicand neuropsihologia cercetarii de marketing.

CONTINUT DE BAZA.

Demonstrat fiind ca majoritatea informatiilor pe care le percepem si interpretam cu ajutorul
simturilor sunt procesate in subconstient, creierul uman folosind doar 10% din energie pentru
activitatea constienta, reiese ca procesul decizional si comportamentul nostru este determinat in
proportie de 90% de emotii, care ne influenteaza atentia si reactiile. Neuromarketing-ul, a devenit in
acest sens, o armd mult mai puternica decat gandirea noatra.

Principiile care stau la baza neuromarketing-ului sunt cunoasterea gandurilor noastre si ulterior,
activarea butonului cumparare, Obiectivul neuromarketing-ului este si el la fel de simplu: intelegerea
principiilor de functionare ale creierului si, ulterior, care ar fi efectele marketingului asupra
consumatorului si procesului decizional.

In tot acest proces de studiu al comportamentului consumatorilor sunt utilizate careva metode de
bazd de urmarire a activitatii creierului: imagistica prin rezonantd magnetica functionala (fMRI),
electroencefalografia (EEG), tehnica Eye Tracking, electromimograma, etc.

Toate aceste tehnici sunt folosite de marile companii in momentul lansarii unui nou produs pe piata,
in contextul rebranding-ului, al ambalajului, marcii, etc. In functie de reactia participantilor, care poate fi
una pozitiva, negativa sau neutra, se analizeaza si dupa necesitate, se modifica, careva aspecte ce tin de
culoare, dimensiuni, text, imagine, etc. Exemple elocvente de utilizarea a neuromarketing-ului ar fi Frito-
Lay, care a apelat la compania NeuroFocus pentru a concepe ambalajul si reclamele pentru chipsurile cu
continut caloric redus, in vederea cresterii vanzdrilor in randul femeilor; Hyundai, care a utilizat
neuromarketing-ul cand cu participarea a 30 de oameni, prin intermediul EEG, a elaborat un nou prototip
de masind, dupd o examinare timp de o orad a subiectilor si multe alte companii care prin intermediul
tehnicilor de neuromarketing au adus schimbarea in produse, brand-uri, culori, imagini, schimbare urmata
ulterior de beneficii economice net superioare.

Neuromarketing-ul are o influenta extinsa asupra lumii de marketing, si pe langa tehnicile
complicate si costisitoare mentionate anterior, marketologii au insusit si alte exemple fascinante ale
neuromarking-ului in actiuni, tehnici care la prima vedere par lipsite de insemnatate, dar care ne
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infuenteaza atit de mult comportamentul de consumator...Printre acestea se numarda culorile,
utilizarea unui ambalaj efectiv, setarea prefului corect, site-urile web, titlurile memorabile, etc.

1. Culorile. Utilizarea eficienta a culorilor poate fi un excelent instrument de marketing, ori
acestea pot evoca o gama larga de emotii, studiile aratdnd in mod constant o legatura intre anumite
culori si anumite emotii; Color Marketing Group — compania care analizeaza si da tonul culorilor la
moda — are ca motto ,,Daca un produs nu se vinde, atunci culoarea nu e bund”; pe bund dreptate, ori
fiecare culoare are propriul impact asupra procesului decizional: rosul reflectd dorinta si eleganta;
albastrul inspira incredere, stabilitate, s.a.; verdele presupune sanatate si echilibru, in timp ce culorile
auriu, negru, diferentiaza produsele de lux si marca premium.

2. Utilizarea unui ambalaj efectiv. Indubitabil, majoritatea suntem atrasi de ambalaje deosebit de
atractive sau impresionante; Intr-un esantion de 30 persoane, cu vérsta cuprinsd intre 18-29 ani, la
intreabrea ,,Are ambalajul unui produs impact asupra procesului de cumparare?”” 96,7% din respondenti
au raspuns DA. Rezultatul era unul evident, ori la intrebarea ,,Memorati mai des produsul, marca sau
ambalajul”, 50% dintre respondenti spun cd memoreaza anume ambalajul. Daca ar fi totusi sa facem
referire la tendintele consumatorilor moldoveni in materie de ambalaj, majoritatea spun ca prefera un
ambalaj minimalist (61%). 19,4% opteaza pentru ambalaje handmade, in timp ce 22,4% ofera prioritate
ambalajului colorat. In pofida faptului ci suntem consumatori din spatiul ex-sovietic si ca deseori dim
dovada de un comportament ostentativ, doar 6,5% din respondenti au spus ca aleg ambalaje cat mai
pompoase.

3. Setarea prefului corect. Un exemplu al psihologiei preturilor este puterea numarului ,,9”;
Potrivit profesorului de marketing Eric Anderson, din cadrul Northwestern University ,,majoritatea
clientilor reactioneaza pozitiv la aceasta strategie, astfel crezand ca un preg de 9.99$ este mai ,,atractiv”
decat unul de 10”; Argument ar fi insasi esantionul anterior si raspunsurile la intrebarea ,,Reactionati
pozitiv la preturile care se termina cu 9 (gen 19, 129,9 sau 79,99) sau nu au impact asupra deciziei ?” Am
observat ca majoritatea aleg in detrimentul cifrelor rotunde (48,7% au raspuns ca reactioneaza POZITIV),
totul pentru ca cifrele complexe fac creierul sa lucreze mai mult, convingandu-1 probabil ca produsul cu
pret complex este o decizie mai logica. Ba mai mult, rezultatele esantionului arata ca la intrebarea ,,cat de
des ingorati acel <99> si percepeti pretul ca fiind mai mic decat o unitate?”, au raspuns deseori;

Totul in contextul in care, la inceputul sondajului, peste 80% din respondenti afirma ca se
considerd a fi consumatori greu de manipulat. Paradoxal, ori 1n asta si constd toata frumusetea
neuromarketing-ului, iar exemplele enumerate mai sus sunt doar o mica parte din aceastd artd a
studiului psihologiei umane si a influentarii procesului de cumparare.

CONCLUZII.

Astazi, statisticile SBA arata ca aproximativ 30% din afacerile lansate esueaza dupa primul an
de viata, 50% in primii 5 ani si 66% pe durata primilor 10 ani. Pe masura ce producem tot mai multe
date, accesul la amprenta informaticd personala fiind tot mai facil, devenim din ce in ce mai bine
intelesi. Consider acest progres drept sursa unor multiple beneficii, ori pe masura ce publicul larg va
beneficia de produse concepute dupd bunul sau plac, resursele naturale si umane irosite pe produse
fara succes vor fi folosite mai eficient. Asadar, o buna intelegere a comportamentului consumatorului
si rafinarea tehnicilor de marketing ar putea duce la un consum mai prietenos cu natura, iar in
conditiile globalizarii aceasta devine conditia primordiala a unei marci de succes.
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ABSTRACT: Nowodays increasing or gaining consumer confidence has become a major concern for all the companies.
One of the most important factor of costumer loyalty is consumer education. Many studies have shown the strong effect
it has on costumer confidence. In this article we examine how consumer education can build and enhance costumer
loyalty.

Key words: consumer, consumer education, loialty, consumer loialty
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INTRODUCERE.

Pe fundalul schimbarilor intensive ale mediului de afaceri si ca rezultat al efectelor crizei
economice, cresterea sau recastigarea increderii clientilor a devenit in ultimii ani o preocupare
constanta a companiilor din lume. Eficienta eforturilor marketingului relational in vanzarea de servicii
si de produse este intr-o mare masura dependentd de motivarea clientului in a-si mari profunzimea
relatiei cu organizatia respectivd. Numeroase studii demonstreaza impactul pozitiv al eforturilor de
educare a clientilor, in ceea ce priveste increderea acestora in serviciile sau produsele organizatiei
respective, precum si faptul ca, contrar asteptarilor, cresterea expertizei clientilor nu afecteaza negativ
loialitatea clientilor.

O initiativa de marketing educational se afla la polul opus al unei campanii traditionale de
marketing de tip ,,push”. Ea poate avea forma unui program educational, profesional, dedicat
mentinerii clientilor valorosi, care sunt informati asupra aspectelor importante sau tendintelor legate
de interesele lor.

Scopul educarii consumatorilor este sd ajute la atingerea obiectivelor si demersurilor lor
personale sau profesionale si nu sd promoveze produse si servicii. De pe pozitia marketingului
societal adoptam ideea conform careia marketerii au o responsabilitate sociald mai mare decat simpla
satisfacere a clientilor si oferirea unei valori superioare.

Marketingul educational eficient aplicd cele mai bune practici din teoriile Tnvatarii
consumatorilor, astfel incat acestea asigura angajamentul clientului, succesul si satisfactia. In schimb,
activitatile de marketing ar trebui sa contribuie la bundstarea generald a societatii.

In general, educatia pentru consumatori se refera la informatiile accesibile publicului, de care
acestia au nevoie, cu un continut referitor la produse si servicii, astfel incat sa se poatd lua decizii
corecte privind achizitiile. In cea mai mare parte aceastd categorie de informatii ii ajuti pe
consumatori sd devina participanti activi in procesul de cumparare si sa-si inteleaga drepturile. Pe de
alta parte, crearea de valori pentru consumatori necesitd integrarea resurselor companiei in procesul
de creare-livrare sau cumparare-consum.

In prezent educarea consumatorilor este echivalentd cu angajamentul, mentinerea si dezvoltarea
relatiilor cu clientii. Constatdm deci, o corelatie intre educarea consumatorului si loialitate. Sursele
de specialitate dau diferite definitii loialitatii. Astfel, loialitatea clientilor a fost initial studiata din
punct de vedere al atasamentului fatd de marca. Insd, odata ce exista diferentd majora intre bunuri si
servicii, studiile au dovedit ca acest concept capatd conotatii aparte in servicii, data fiind
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complexitatea si intangibilitatea acestora. Indicatorii cu privire la loialitate ating nivel mai ridicat in
sectorul serviciilor comparativ cu sectorul bunurilor de larg consum. Aceasta este dezvoltata: 1. sub
aspect comportamental, ce se suprapune acceptiunii de retentie si care este bazata de obicei pe
indicatori cantitativi; 2. sub aspect atitudinal, care se incorporeaza in determinarea nivelului de
loialitate, preferintele consumatorilor si dispozitia afectiva a acestora fatd de o marca sau organizatie.

Clientii loiali sunt cei care cumpara mai mult, sunt mai putin sensibili la pret. Costurile de
retentie a unui astfel de client se amortizeaza pe o perioada mai lunga de timp si sunt de asemenea
avocatii cei mai buni ai brand-ului, reprezentand o baza buna de referinta pentru vanzari.

Nu se poate vorbi clar de niste instrumente ale loializarii,ci mai degraba de niste pasi pe care
fiecare companie trebuie sa ii urmeze pentru a-si loializa clientii. Aflarea modului cum i-au decizia,
ce stiu consumatorii despre companie, produse sau servicii si cum gandesc clientii, ce-si doresc si de
ce au nevoie, precum si factorii care 1i determina sd ramand sau sa plece, reprezinta baza
fundamentarii sistemului de educare si principii in loializare. Acest aspect este vizibil in practica
companiilor de top, care tin cont de rolul educarii in loializare. Fapt demonstrat de experienta
companiilor atat pe plan international, cat si national: Compania Apple, companie din domeniul
tehnologiei computerelor, de reputatie mondiald cu performante in IT. Apple investeste in educarea
consumatorilor prin experientele hands on in cadrul fortei de véanzare, unde clientii pot simti
produsele si pot vedea cum functioneaza ele,deasemenea organizarea de ateliere de lucru care invata
clientii cum sa utilizeze produsele, cit si crearea si distribuirea de continuturi utile usor accesibile;
Compania Vizaje-Nica, fiind unul din oficialii distribuitori a celor mai notorii brand-uri: Lancome,
Giorgio Armani, Carolina Herrera, Chloe, Calvin Klien, Azzaro, Pupa, Bourjois s.a., reteaua de
cosmetica si parfumerie se mentine pe piatd timp de 25 de ani. Compania educa consumatorii prin
crearea de video-uri dedicate modului de utilizare corecta si crearea make-up-ului corect; Compania
Rusnac MoldAqua, companie de imbuteliere a apei potabile, inspira consumatorii prin proiectul
OM-activ - mod activ si sanatos de viatd. Imbratiseaza strategia de educare a consumatorilor prin
continut util privind nutrifia, antrenamentul si distractia. De asemenea creeaza evenimente cu
antrenori internationali §i programe distractive atat pentru maturi cat si pentru copii; Compania
Darwin, cel mai ambitios retailer de gadgeturi si smartphoane aplica educarea prin crearea proiectului
Laboratorul Darwin cu emisiuni utile ce ajuta clientii sa faca alegerea corectd. Video-urile prezintd
reviewuri, battleuri, unboxing, lifehackuri si prezentari la gadgeturi si aplicatii. Astfel, consumatorii
sunt mereu la curent cu tot ce se misca in lumea tehnologiei, oferindu-le sigurantd n exploatare si
beneficii.

CONCLUZII. Se poate afirma ca implicarea consumatorilor intr-o relatie de afaceri si implicit
loialitatea acestora, poate fi realizatd mai facil prin educarea consumatorului, dar si permite
consumatorilor sa fie siguri de alegerea facuta. in cadrul acestui proces identificim triada companie-
personal-consumator, de interesul si implicarea carora depinde rezultatul relatiei de afaceri. Educatia
consumatorilor este privita ca pregatire pentru luarea deciziilor. Beneficiile educarii pentru clienti se
referd la castigarea increderii clientilor, contribuie la comunicarea onestitatii si la Tmbunatatirea

.....

.....
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Abstract: The purpose of this research was to analyze the trends of digital marketing in Republic of Moldova. Digital
marketing has become very important and popular among Moldovan companies, because the number of Internet users
is steadily increasing.

Cuvinte cheie: digital marketing, social media marketing, facebook, stories, video, chat-bot, technology.

In ultimii ani observim o dezvoltare tehnologica fenomenali ce ne face si intelegem ca lumea
se schimba si tehnologia preia puterea. Marketingul digital este marketingul produselor sau serviciilor
care utilizeaza tehnologii digitale, in principal internetul, dar include si telefoanele mobile, publicitate
grafica si orice alt mediu digital. El se referd deja nu la produsul tau, dar la clinetul tau, adica cel mai
important pentru o intreprindere sunt consumatorii. In aceasta perioada castiga cei care reusesc sa
transmita clar mesajul dorit catre publicul dorit la locul potrivit.
omponente ale marketingului digital sunt: Search Engine Optimization, Content Marketing, Social
Media Marketing, Email Marketing, Pay Per Click, Affiliate Marketing. Reusind sd combini toate
aceste instrumente ale marketginul digital, poti implementa un plan strategic de marketing foarte bun

Instrumente marketingului digital au un sir de avantaje dar si unele dezavantaje. Avantajul
principal al marketingului digital este faptul cd ajunge la o gama foarte mare de audientd intr-o
perioada de timp foarte scurtd. Marketingul digital permite markerilor s economiseascd bani.
Deoarece marketingul digital nu necesitd o suma mare de angajament financiar. Costurile sunt relativ
scazute decat aga-numitele canale de marketing traditionale, cum ar fi televiziunea, ziarele, radiourile,
bannerele, revistele etc. Unele site-uri web si profiluri de afaceri genereaza un trafic urias pentru
absolut gratuit. Este o optiune excelenta pentru comercianti de a-si rdspandi afacerea in Intreaga lume
fara costuri ridicate. Folosind industria electronica, anuntul dumneavoastra va fi prezent in mod fizic
24 de ore pe zi, 7 zile pe sdptimana si 365 de zile pe an. Prin urmare, anuntul dumneavoastra va fi
intotdeauna in fata clientilor vizati. Un dinte cele mai mari dezavantaje este faptul ca marketingul
digital depinde in totalmente de internet, dar cu parere de rau inca nu este peste tot internet si un toti
consumatorii au incredere in recldmele online.

Dupa cum este de asteptat marketingul digital a devenit foarte important si popular n randul
companiilor din Republica Moldova, deoarece un numar tot mai mare din populatie are acces la
internet. 64,4% din populatia Republicii Moldova foloseste cel putin odata pe lund internetul, 47,7%
din populatie foloseste internetul zilnic, iar 74% dintre utilizatorii au un smartphone conectat la
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internet. In ceea ce tine de social media, in Republica Moldova ca si in alte 119 tari ale lumii cea mai
utilizata retea de socializare este facebookul. Datoritd faptului cd au aparut tot mai multi utilizatori
pe facebook intreprinderile si-au deschis pagini pe facebook pentru a-si promova produsele si

In 2019 pentru a avea succes in activititile de marketing trebuie de tinut cont de urmatoarele tendinte:
Stories, Continutul vertical, Video marketing, Micro-comunitati, Chat-boturile, Live video, marketingul

Stories — acestea au aparut pe instagram, dar ulterior au fost introduse si de facebook, youtube,
whatsapp, etc. Cu ajutorul acestora fiecare intreprindere isi arata produsele foarte rapid si accesbil,
astfel icat, daca consumatorului ii place postare de pe storie poate accesa sit-ul intreprinderii.

Continutul vertical - tot mai putin se utilizeaza laptopurile pentru a derula informatia pe
retelele de socializare mare parte toti utilizeaza smartphonurile;

Video — in ultimii ani, video este cea mai importantda tendintd a marketingului digital. Se
prevede ca n anul 2019 80% din continutul online va fi sub forma video;

Micro-comunitati — Nu se mai face share la anumite postari a produselor sau a reclamelor
pentru toti, dar se selecteaza anumite persoane carora li se adreseaza informatia;

Chat-boturile — este o alta tendinta a marketingului digital, prin intermediul acestora
intreprinderile vor raspunde mult mai rapid la intrebarile clientilor din messenger, whatsapp,
telegram, instagram, sit-urile web proprii;

Live video — conform unui raport elaborat de facebook, timpul zilnic de vizionare a acestor live
video a crescut de 4 ori, deci este o tendinta care se va mentine si in 2019;

Marketingul personalizat — aceasta cred ca este una dintre cele mai importante tendinte,
deoarece consumatorii sunt bombardati zilnic cu mii de mesaje, prin urmare continutul personalizat
va capata importantd deosebitd. Daca intreprinderile si-ar promova produsele sau serviciile separat
pentru diferite segmente de clienti vor avea doar de cistigat in 2019.

In Republica Moldova, instruméntele marketingului digital trebuie implementate treptat, prin
actiui mici dar sigure. In prezent practic toate companiile care vor si supravietuiasca trebuie si se
adapteze noilor instrumente ale marketingului. Marketingul a trecut intr-o altd era si anume in era
digitald unde totul este mult mai usor $i mai accesibil.
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Abstract. Street or outdoor advertising in Chisinau in recent years is one of the most demanded but not one of the most
aesthetic. So, we find two problems faced by public mechanisms:

1. The local public administration of the city of Chisinau and its citizens are of the opinion that the billboards
create a visual discomfort (but not the artistic drawings on the city or asphalt blocks)

2. When the billboards are demolished, there are long-standing legal processes, because by dismantling them,
human rights violations occur - through restriction to information and free access to it.
In order to regulate the situation created, it is necessary to create a marketing and sociological research that would help
to make a decision but also to solve conflicts in order to reach a common denominator between private enterprises and
public mechanisms.
And last but not least we have to mention that the outdoors also have an impact on the transport infrastructure, which
requires the creation of a discussion platform on the basis of data from the subsequent research.

Key words: public administration, sociology, town planning, outdoor

JEL CLASSIFICATION: R-10. R-41. Z-33.

Importanta si obiectivele studiului efectuat asupra cercetarii fenomenului de outdoor

Publicitatea stradald, explicatd de unii autori si denumitd si outdoor sau publicitate
exterioard este cel mai vechi mediu de reclama din lume prin intermediul caruia se transmite mesajul
publicitar catre consumatori. Rolul outdoor-ului este prezentarea convingatoate a produselor catre
cumparator sau utilizator. Acest tip de publicitate este prezentat sub forma de afis sau panou publicitar
si include reclame pe cladiri, in pietre, strazi, vehicule. Publicitatea exterioara din Republica Moldova

a evoluat extrem de mult pe parcursul ultimelor decenii, lucru care se datoreaza in mod special tehnicii

moderne, dar si libertatii de exprimare concretizatd dupa 1990. in prezent, se afla intr-o continua

crestere, Tnsa depinde si de conjuctura economica.
In studiul fenomenului abudent de crestere a panourilor publicitare, am stabilit urmatoarele
obiective pe care ar trebui sa se bazeze o cercetare a acestui fenomen:

Indentificarea motivelor pentru care sunt plasate panouri publicitare;

Identificarea persoanelor care sunt afectate de cétre panourile publicitare;

Cauzele principale care cauzeaza dorinta de a retine informatia de pe panoul publicitar;

Factorii care determind crearea unui marketing stradal;

Gasirea unor solutii de prevenire a gunoistii vizuale;

Stabilirea zonelor benefice pentru marketing stradal fard poluarea vizibila a oragului.
Universul studiului efectuat, ipotezele si perspectiva fenomenului de publicitate stradala
Universul cercetarii pe baza abundentei fenomenului de publicitate stradala v-a fi creat din

persoane care au atins majoratul, care se specializeaza in domeniul urbanistic, arhitectural, designe

dar si in cadrul unor institutii nonguvernamentale care ar putea exprima opinia pe baza unor sondaje
vis-a-vis de catre fenomenul in masa creat. Aceste persoane, institutii sunt potrivite deoarece isi
exprima parerea sa obiectiva fatd de abundenta de informatie creatd in ultima perioada in municipiul

Chisinau dar si in alte orase ale tarii.

COOOO®
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Cercetarea de acest fel va fi una de scurtd durata, insa care va fi realizata in doua etape si in 5
zone. Astfel, prima etapa va fi efetuata in perioada de vard, iar a doua etapa in perioada de iarnd, aceasta
va permite ca persoanele sa observe anturajul real pe care il creaza panourile. Zonele vor fi divizate pe
sectoarele orasului Chisinau, Centru, Riscani, Ciocana, Botanica, Buiucani. Cercetarea va fi disponibila
tuturor pesoanelor doritoare de a participa la anchetd, rezultatele fiind publicate oficial dupa
analizarea si concluzionarea acestora fara eschivarea si fraudarea datelor obtinute.

Volumul esantionului va fi minim 3500 persoane in tot orasul dar si din afara acestuia, la fel se va
incerca o tentativa de conlucrare cu turisti sau cu oamenii de afaceri la fel din alte tari. Grupa de cercetatori
va fi creatd din mai multe persoane care fac parte din diverse institutii de cercetare sociologica,
marketologic-economica dar si statistice. lar cei care v-0r chestiona v-or fi alesi persoane voluntare de
circa 25.

Culegerea datelor va avea loc la domiciliu, locul de munca. Persoanele mai mici de 18 ani vor
fi intervievate doar cu acordul parintilor.

Interviurile au ca ipoteze:

© Panourile publicitare sunt cele mai accesibile metode reclamare a unui produs, om sau orice

alt ceva;

© Disponibilitatea fiecarei persoane la panourile publicitare ele fiind nerestrictionate;

© Panourile publicitare creazi o imagine vizuala placuta asupra orasului, ele fiind décor.

Pentru perspectiva marketingului outdoorul pentru este un element important prin care se
exprima cele mai iscusite momente din cadrul unei campanii electorale, schimb de preturi sau plasarea
pe piata a unui nou produs.

Din perspectiva economiei, outdoorurile sunt unele dintre mai marile surse de venit pentru unele
agentii de publicitate deoarece atit elaboararea unei astfel de reclame cit si plasarea acesteia costa
scump.

Din perspectiva amenajarii teritoriale si infrastructurii panourile publicitare sunt un
impediment deoarece acestea rare ori cind au o atractie vizuald prin constructia sa.

RECOMANDARI

Ancheta creatd 1n studiul fenomenului de abundentd de publicitate stradald ajuta la realizarea
datelor statistice privind predispunerea spre anumite actiuni deviante. Ca metoda de investigare,
acheta va porni de la principalele dimensiuni si indicatori ai conceputului de marketing. Persoanele
supuse anchetei vor fi, medici, inspectoratele de politie si alte organe statele, cit si organizme
nonguvernamentale, cit si oameni alesi la intimplare,turisti, oameni de afaceri, cetateni care locuiesc
in apropiere de LEDuri, etc. Ca instrument de investigatie se va folosi chestionarul ce va fi aplicat de
catre voluntarii de ancheta prin discutarea cu fiecare persoand anchetatd. Chestionarul va cuprinde
intrebari deosebit de importante pentru problematica stabilitd. Majoritatea intrebarilor fiind usoare si
care nu blocheaza persoana intervievata.

In urma rezultatelor efectuate se va putea constata corectitudinea deciziei luate de catre
Consiliul Municipal Chisindu la data de 26 mai 2016 privind egalitatea in plasarea panourilor de toate
agentiile pentru evitarea ”cumatrizmului” si oferirea tuturor agentilor economici aceleasi drepturi de
plasare a informatiei.
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INTRODUCERE

Republica Coreea, este situata in Asia de Nord-Est, in partea sudica a Peninsulei Coreene, cu
o populatie de 51 de milioane de locuitori, se invecineaza la nord cu Coreea de Nord, la vest cu
China si la est cu Japonia. Cu o lunga istorie de peste 5000 de ani, tara este un tezaur de cultura, arta
si peisaje naturale. In ultimele decenii, Coreea de Sud, fiind o destinatie turistica emergenta, a depus
mult efort in atragerea vizitatorilor straini si diferentierea de vecinii sdi prin crearea unui brand
turistic unic. De remarcat este faptul ca industria turismului in Coreea de Sud, méasurata in ceea ce
priveste sosirile internationale, a crescut cu 50% in 2017 fata de 2010, in acelasi timp cresterea
incasarilor din turismul international a constituit 30%, in perioada respectiva. [1] Mai mult decat
atat, in 2016, numarul total de vizitatori internationali pentru prima datd a depasit 17 milioane de
turisti. Astfel, putem considerd ca campania de promovare a Coreei de Sud cd o destinatie turistica
desfasurata de guvernul coreean poate fi cu sigurantd un ghid de dezvoltare durabila a turismului
international.

CONTINUTUL DE BAZA

Pentru a estima corect competitivitatea Coreei de Sud 1n ceea ce preveste industria turismului este
necesar de analizat evolutia turismului international al tarii respective in ultimii ani, de explorat
potentialul turistic si de studiat implicarea guvernului in promovarea produsului turistic si imbunatdtirea
infrastructurii turistice. In acest context, am efectuat o analizd a turismului international in Coreea de
Sud 1n anii 2010-2017 cu ajutorul a doi indicatori de prima importanta: sosirile turistice internationale si
incasari din turism international.

Tabelul I. Evolutia turismului international in Coreea de Sud in anii 2010 — 2017

Anul Turism receptor(total turisti) (min. turisti) Incasari in turism international, (mird. $)
2010 8.8 10.3
2011 9.8 125
2012 111 14.2
2013 12.2 14.6
2014 14.2 17.8
2015 13.2 15.3
2016 17.2 17.3
2017 13.3 13.4

Sursa: Elaborat de autor, in baza datelor disponibile pe site-ul e-unwto.org [online]. [citat 04 aprilie 2019].
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Disponibil: https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284419876

Din tabel, observam ca, in general, sosirile turistice internationale au avut un trend pozitiv de
crestere pe parcursul intregii perioade analizate, cu exceptia anilor 2015 si 2017. Trebuie mentionat
faptul ca, daca in 2010 Organizatia Mondiald a Turismului a inregistrat 8,8 milioane de sosiri, numarul
acestora a crescut la aproximativ 12,2 milioane in 2013 si aproximativ la 17,2 milioane in 2016. Insi, in
2017, numarul vizitatorilor internationali a scazut drastic cu 25,2% fatd de anul precedent, ajungand la
doar 13.3 milioane de turisti [1]

In ceea ce priveste volumul incasarilor din turismul international, se observa o tendintd
predominant pozitiva in toatd perioada analizati, cu exceptia anilor 2015 si 2017. In general, desi
veniturile au scazut cu 14% in 2015 fata de 2014, si cu 25,2% in 2017 fata de 2016, se poate observa
ca, volumul total al incasdrilor a crescut cu aproximativ 30% in 2017 in comparatie cu 2010. [1]

De asemenea, trebuie de mentionat ca, Coreea de Sud prin varietatea elementelor naturale,
prin istoria bogata si cultura deosebita, ca si prin o abundenta a arhitecturi budiste, dispune de un
bogat potential turistic care meritd a fi explorat.Trebuie remarcat mai intdi cd,13 obiective din
aceasta tara sunt incluse pe lista patrimoniului mondial UNESCO. Mai mult decat atat, Republica
Coreea, cu siguranta, dispune de o sursa nesfarsitd de obiective turistice naturale si antropice care
meritd vazute si apreciate. Obiective turistice naturale - sunt numeroase,iar cele mai insemnate
sunt: Insula vulcanica Jeju, inscrisd in intregime pe lista patrimoniului mondial UNESCO,
numeroase zone montane renumite pentru frumusetea lor pitoreasca, plante rare si animale, paduri
dense de bambus si chiparos,pesteri faimoase cu cascade imense si lacuri subterane,insule cu
peisaje vulcanice si cadrul natural inedit. [2]

Obiective turistice antropice - sunt multiple, concentrate indeosebi in spatiul asezarilor, dar
si in afara acestora. Cele mai importante sunt: Palate regale cu o arhitectura uimitoare, muzee cu
piese de valoare istoricd si culturald inestimabild, centre comerciale si de agrement deosebite,
numeroase piete traditionale, parcuri nationale, care adapostesc multe specii de plante si animale,
festivaluri exceptionale, plaje bine amenajate. [2]

Vorbind despre implicarea guvernului coreean in exportul brand-ului turistic de tara, putem
afirma ca el joacd un rol important in coordonarea actiunilor de promovare turistica, amenajarea
obiectivelor turistice si atragerea vizitatorilor strdini. In 2017, Ministerul Culturii, Sportului si
Turismului, a elaborat Strategia de dezvoltare a turismului international ,,Turism 2017-20217,
compusa din sarcini $i initiative specifice, pentru in primul rand a spori numarul vizitatorilor straini
dupd scadere drasticd in 2017 fatd de anul precedent.[3] Aceastd strategie stabileste directia de
dezvoltare a industriei turismului in urmatorii cinci ani, timp in care se asteapta imbunatatirea
infrastructurii turistice in majoritatea destinatiilor, apararea pietelor majore (China,Japonia,SUA),
patrunderea pe piete noi si emergente (Taiwan, Hong Kong, Thailanda, Malaezia, Rusia, Indonezia),
promovand patrimoniul turistic prin diferite platforme online si elaborand pachete turistice distincte
pentru diferite grupuri de consumatori. [4]

CONCLUZIE

In concluzie, luand in considerare faptul ca potentialul turistic bogat al Coreei este sprijinit de
o politica eficienta a guvernului in domeniul turismului, Coreea de Sud are multe oportunitati de
dezvoltare a turismului international.
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Abstract: The project’s purpose and objectives are for to familiarize the interested persons with the posibility of using
the electronic services in providing another form of tourism and facilitate the actions of persons who wants to get the
informations, necessary coordinations without a long waste of time, without intermediaries who provide paid services, to
propose some recommendations for improving the internet application in tourism.

The results of research refers to the analysis of the impact of the Internet on tourism development in the Republic of
Moldova and on the travel agency "Voiaj International & Co" SRL.

Key-words: E-tourism, internet, technology, consumers, e-reservation, online, services, online environment

INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate sunt redate de imposibilitatea eliminarii Internetului
din activitatea turistici a R. Moldova. Acesta detine un loc important in promovare, facilitarea
informarii si atragerii clientilor. In aceasti lucrare s-a urmarit scopul de a se demonstra eficienta si
impactul Internetului ca modalitate de promovare si de dezvoltare a turismului online.

Elaborarea lucrarii are ca sarcina/obiectiv de a familiariza persoanele interesate cu posibilitatea
utilizarii serviciilor electronice in optarea pentru o anumitd forma a turismului si de a facilita actiunile
persoanelor care vor sd obtind informatii, coordondri necesare fara pierderi mari de timp, fara
intermediari care de obicei presteaza servicii cu platd, de a propune anumite recomandari in vederea
perfectionarii activitatii de aplicarea a Internetului in turism.

CONTINUTUL DE BAZA

Tehnologia informationald este o “sintezd a tehnologiilor electronice, computationale si din
domeniul telecomunicatiilor ce permite procesarea si comunicarea efectiva a datelor”. [1,pag.65]

Dezvoltarea Internetului a cunoscut, la nivel mondial, o crestere importantd in ultimii ani,
importanta acestuia fiind recunoscuta chiar de cele mai avizate personalitati din literatura de
specialitate.

Aceste schimbari au fost resimtite si la nivelul Republicii Moldova, mediul online moldovenesc
fiind caracterizat de o crestere a numarului de utilizatori, acestia beneficiind de un potential urias de
informare si comunicare oferit de Internet.

Turismul este prezent pe Internet sub forma domeniilor. Un domeniu online de turism contine
toate elementele tehnologice si informationale legate de turism si aflate pe Internet.

Promovarea si distributia produsului turistic pe Internet imbraca mai multe forme, multi
operatori alegadnd prezenta simultana in mai multe formule.[2]

Sisteme de prezentare bazate pe realitatea virtuala sunt din ce in ce mai folosite pentru a
oferi clientului potential o informare cat mai completa asupra ofertei. Sunt soft-uri specifice ce asigura
o interactiune cu utilizatorul permitdnd panoramari, vizualizari in detaliu si alte elemente ce {in de
realitatea virtuald. Sistemele de prezentare bazate pe realitatea virtuala pot fi utilizate cu succes atat
pentru oferirea de informatii privind achizifionarea, cat si pentru informarea si documentarea
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angajatilor din firmele turistice aflati in contact direct cu turistii, din randul carora agentii de turism
si ghizii sunt cei mai avantajati.

Schitele cartografice arata foarte clar ca orice nevoie astazi poate fi satisfacuta tehnologic si ca
internetul pentru turism este ca mainile pentru un om. [3]

In Republica Moldova sunt tot mai multe site-uri care satisfac aceste nevoi de opinie, de
informare, de rezervare, cumparare, planificare, ghidare ceea ce reprezinta un aspect foarte important,
pentru cd consumatorii incep sa prinda incredere si sa gaseasca solutiile acestea tehnologice in
aproape orice.

In timpul sejurului turistii sunt inzestrati cu tehnologie de ultima generatie iar site-urile trebuie
sa faca fata cerintelor aceteia. Pentru ca comunicarea, ghidarea intr-o tara necunoscuta, nevoia de a
trimite informatii si chiar efectuarea platilor turistice sunt esentiale pentru orice consumator.

Si nu in ultimul rand la finele sejurului apare nevoia de a publica poze de a dispune de amintiri,
de a afla si de alte promotii daca au fost satisfacufi de ceea ce lea fost oferit. De a povesti si altor
potentiali consumatori despre experienta de sejur. Ca solutii tehnologice sunt desigur site-urile de
carnete de voiaj diverse chat-uri pe care unele agentii de turism din Republica Moldova le detin pe
site-ul lor oficial.

Analiza impactului internetului asupra agentie de turism “Voiaj International & Co”
SRL. Agentia de turism “Voiaj International & Co* SRL isi presteaza intens pachetele turistice pe internet
ceea ce conduce la micsorarea distantelor in procurarea produsului si la vizualizarea produsului.
Vizualizarea produsului turistic inainte de voiaj este o tendintd care pune probleme legate de forma
mesajelor si de modul de percepere a acestora. Insa avantajul transparentei faciliteaza promovarea si
punerea 1n valoare a produsului.

Fara indoiala, noua tehnologie si-a facut loc in mod ireversibil si In domeniul turismului si
serviciilor, inter conectivitatea fiind unul din factorii ce stau la baza globalizarii si totodata o conditie
esentiala pentru competitivitate. Internetul este astdzi nu numai o sursd de informare, ci i un mediu de
circulatie a informatiei.

CONCLUZII ST RECOMANDARI

Am constatat in lucrarea de fata ca potentialul internetului a fost oficial recunoscut de sectorul
turistic si in Republica Moldova. S-a prezis c@ acesta va fi cheia conducerii in viitor a sectorului
turistic.

Internetul pentru Republica Moldova are potentialul de a avea un efect major in modul in care
ospitalitatea si produsele turistice sunt distribuite, redefinind modul prin care turistii descopera si
cumpdra produsele turistice. Are potentialul de a depdsi multe probleme asociate cu mai traditionala
distributie electronica. Adresandu-se direct consumatorului, dand nastere la costuri mult mai mici si
facand posibila distribuirea de produse ieftine.

Insa libertatea de intrare, costurile scizute si faptul ci nu este nevoie de nici un echipament
special sa-1 facd atractiv ca distributie medie pentru micile operatiuni de turism, deasemenea
capacitatile multimedia si intinderea globala il fac foarte eficace ca mediu de marketing pentru aceasta
ramurd a tarii noastre. Potentialul sau a fost oficial recunoscut de sectorul turistic si in Republica
Moldova. S-a prezis ca Internetul va fi cheia conducerii in viitor a sectorului turistic.
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Abstract. The current trends in global tourism, including the emergence of new tourist destinations, an intense
competition, the changing of tourists’ motivations and preferences and the economic crisis continue to force tourist
destinations to seek more innovative marketing strategies to gain a competitive edge. Destination Marketing
Organizations (DMOs) need to rethink and redefine their marketing strategies to meet these challenges. On the other
hand, the social media gains prominence as a cost-effective marketing tool with high revenues. In this respect, the aim of
this paper is to investigate the use of social media for marketing purposes. The results of this study show that the Republic
of Moldova is beginning to recognize the added value of this new marketing trend. The findings of this study are useful
to industry practitioners and academic researchers interested in using emerging technologies and applications for
marketing purposes.
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INTRODUCERE

Un factor cheie in procesul de selectie a destinatiilor printre turisti si care respectiv, contribuie la
cresterea numarului acestora este reusita strategiilor de promovare. Misiunea promovdrii este de a crea o
imagine pozitivd a destinatiei si transformarea turistilor in consumatori fideli si loiali ai produselor si
serviciilor turistice. Activitatea promotionala este determinata de diversitatea mijloacelor si mediilor de
comunicatie, dezvoltarea Internetul schimbind radical modul in care oamenii comunica. Articolul prezent
incearcd sa identifice importanta si rolul mediului on-line in publicitatea destinatiilor turistice, fiind un
raspuns la demersul strategiei de dezvoltare a turismului din Moldova “Turism 2020 unde se
mentioneazd nevoia de modernizare tehnologicd a industriei turistice prin utilizarea tehnologiei
informatiei si a comunicatiilor.

CONTINUTUL DE BAZA.

In viziunea moderna, destinatia turistica este definitd ca o arie geografica in care turistul se
poate bucura de o serie de experiente turistice, iar atractivitatea destinatiei depinde de imaginea ei.
Destinatiile turistice au o imagine proprie, formatd de imaginea stakeholderilor de la respectiva
destinatie si insumeaza perceptiile, impresiile i convingerile pe care le are un turist. Pentru operatorii
pe piata turistica, strategiile de promovare online nu mai sunt un trend, ci o practica aplicata de zi cu
zi, iar “arhitectura online” este un mijloc de comunicare. Promovarea imbraca mai multe forme, multi
operatori ai destinatiei turistice alegind prezenta simultand in mai multe formule:
website-urile de brand ale Organizatiei de management a destinatiei (ODM);
website-urile furnizorilor directi;
site-urile de calatorii;
ghiduri turistice online;
travel bloguri;
canale sociale etc.

Canalele sociale fac parte din categoria noilor promotori online, iar instrumentele de promovare
folosite sunt marketing prin e-mail, blogg-uri, marketing SEO si video. Blogurile (web blogging),

7 X/ 7 K/ 7/ K/
LI X R IR X I X R
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recenziile online si site-urile mediei sociale permit clientilor sa interactioneze virtual si sa imparta
informatii, opinii si cunostinte despre bunuri, servicii si marci, realizind Tn acest mod functia de
publicitate. Travel 2.0 este o platforma cu un set imbunatatit de instrumente tehnologice ce permit
turistului cunoasterea destinatiilor, iar pentru companii i organizatii promovarea imaginii afacerilor.
Deci, platformele media sociale Tnlocuiesc

companiile, care nu mai sunt singura sursa de comunicare a marcilor. Capacitatea de penetrare a pietei
de catre media sociald poate fi demonstarata prin prisma numarului de utilizatori activi ai retelelor
sociale (2.62 miliarde de utilizatori globali pentru anul 2018, sursa: www.statista.com).

Organizatiile nationale ale Republicii Moldova incurajeaza industria turismului sa imbratiseze
pozitiv mediile sociale in promovarea afacerilor acestora. In 2018, numarul utilizatorilor retelei de
socializare Facebook a crescut cu 20,8%, ajungind la 1,1 milioane de utilizatori, in timp ce numarul
persoanelor inregistrate pe site-ul Odnoklassniki.ru a scazut cu 8.7%. Instagram fisi continud
ascendenta in Moldova. In ultimii doi ani reteaua a crescut cu 360 mii de utilizatori (sursa: ,,Gramatic
Social Media Report™).

Prima aplicatie mobila cu noul brand turistic “Moldova Holiday” a fost lansata in anul 2015 de catre
Asociatia Nationala pentru Turismul Receptor (ANTRIM) cu suportul proiectului USAID. O alta aplicatie
mobila “Moldova Wine Route” a fost expusa publicului in anul 2017, fiind un ghid al vinurilor si vinariilor
poporului moldovenesc, creat cu suportul Ministerului Federal al Cooperarii si Dezvoltarii Economice
din Germania.

Dupd cum am mentionat, promovarea online imbraca mai multe forme, travel bloggerii fiind una
dintre ele. Analizind informatiile oferite de motoarele de cautare Google si Yandex observam prezenta
bloguri-lor cu autori originari din R. Moldova si care isi promoveaza tara ca destinatie turistica, cum ar
fi. blog-ul Svetlanei Matvievici: www.Orheianca.eu sau cel al Anei Maria Ursu:
www.anamariaursublog.wordpress.com. In cadrul acestor bloguri este mentionat faptul ci in tara
noastrd turismul este un domeniu in plind dezvoltare, iar in Republica Moldova exista suficiente
obiective turistice care sunt vizitate de cdtre turisti. Potrivit acestora, turistii care vin sa viziteze
Moldova apreciaza originalitatea, autenticitatea locurilor si ospitalitatea moldovenilor. Printre
produsele cele mai apreciate sunt vinul si bucatele traditionale moldovenesti. Din observatiile
bloggerilor, cele mai preferate destinatii turistice sunt: complexul muzeal Orheiul Vechi, vindriile:
Milestii Mici, Cricova si regiunea Transnistria, care le stirneste strainilor o curiozitate aparte.

CONCLUZII/RECOMANDARI.

In ultimii ani s-a inregistrat o schimbare a comportamentului turistilor, care inainte de a alege
0 destinatie turisticd, cauta online mai multe informatii. Media sociala este o platforma puternica de
comunicare si informare la care poate face apel orice persoand interesatd, iar cercetarea se
concentreaza pe increderea utilizatorilor. Internautii din R. Moldova, atit companii, cit si persoane
fizice utilizeaza mediul online pentru promovarea imaginii arii noastre ca destinatie turistica.
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Abstract. This paper presents the study of processed cheeses commercialized on the consumer market of the Republic of
Moldova. Cheese plays an important role in human nutrition. That is explained by its high nutritional and biological
value. Processed cheese is consumed by the vast majority of the population, being very tasty and affordable and the
purpose of this paper is to study its consumption properties. For evaluation were taken 5 types of melted cheese of the
following brands: Milkmark, JLC, Lactis, Mlekovita, Ferma. There was examined the information written on the label
(presence or lack) as well as the conformity of the organoleptic and physico-chemical indices. Laboratory research
(determination of moisture) proves that all 5 samples fall within the prescribed rules. The organoleptic quality evaluation
was performed by the scoring method. Following the comparison of the prescribed indices with the real ones, some
deviations were observed in the external appearance of Milkmark, JLC and Lactis branded cheese, namely the presence
of air bubbles in their composition. The analysis of the packaging of the selected products revealed the lack of information
regarding the lot number of the JLC and Lactis branded cheeses. Of the 5 types of processed cheese analyzed qualitatively,
only Mlekovita and Ferma meet all the prescribed requirements. The other 3 types (JLC, Lactis, Milkmark) have at least
one deviation.

Key words: processed cheese, quality, consumer market, organoleptic and physicochemical indices.

JEL Q02

Branzeturi joacd un rol important in alimentatia omului. Valoarea nutritiva si valoarea biologica
ridicata poate fi explicata prin: continutul de substante proteice si grasimi cu un grad inalt de asimilare,
saruri minerale de calciu, fosfor, magneziu, sodiu si clor precum si vitamine. S-a ales realizarea
analizei acestui produs, deoarece branza topita este un produs preferat de catre populatie, fiind foarte
gustoasa si avand un pret accesibil. Consumatorul are posibilitatea de a primi un produs calitativ la
pret acceptabil.
Conform unor studii realizate de ISRA Center Marketing Research din Romania, branza topita
ocupa un loc important in cadrul preferintelor consumatorilor de branzeturi. Conform Eurostat in anul
2016 din totalul laptelui obtinut in Uniunea Europeana, 37% s-a utilizat pentru producerea
branzeturilor.
Scopul acestei lucrari este de a studia proprietatile de consum a branzeturilor topite. Totalitatea
proprietatilor unui produs definesc calitatea acestuia si anume gradul de satisfacere a cerintelor
consumatorului.
Pentru cercetare au fost luate 5 tipuri de branzeturi topite cu consistenfa onctuoasa, si anume:
- Branza topitd Milkmark“Delicioasd” de origine autohtond cu fractia masicd de grasime in
substanta uscata de 40% conform etichetei si cu masa neta de 175 g;

- Branza topitd JLC “Armonie” clasica, de origine autohtond cu fractia masica de grasime in
substanta uscata de 35% conform etichetei si cu masa neta de 100 g;

- Branza topitd Lactis“Margaritar” de origine autohtond cu fractia masicd de grasime in
substanta uscata de 60% conform etichetei si cu masa neta de 150 g;
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- Branza topita Mlekovita “Gouda” de origine din Polonia cu fractia masica de grasime in
substanta uscatd de 60% conform etichetei §i cu masa netd de 150 g;

- Branza topitd Ferma “Verskovii” de origine din Ucraina cu fractia masica de grasime in
substanta uscata de 60% conform etichetei si cu masa netd de 180 g.

Cercetarile au fost efectuate prin metodele clasice recunoscute in stiinta marfurilor si au avut loc in
Laboratorul de incercari a produselor alimentare, Academia de Studii Economice din RM, Departamentul
Comert, Turism si Alimentatie Publica, si in Supermarketul “Fourchette” de pe Strada Moscovei 19, Or.
Chisinau.

Pentru realizarea cercetarilor a fost consultatd Hotararea Guvernului RM nr.611 din 05.07.2010
cu privire la aprobarea Reglementarii tehnice “Lapte si produse lactate” [2].

P
€
n Inainte de a studia indicii prestabiliti s-a analizat ambalajul si eticheta produselor in legitura cu
prezenta sau lipsa informatiilor prescrise. Conform legii 279 din 15.12.2017 privind informarea
consumatorului cu privire la produsele alimentare [1], eticheta trebuie sa contina urmatoarea informatie:
denumirea produsului, denumire si adresa producatorului, ambalatorului, exportatorului sau
importatorului, tara de origine, marca de produs, clasa de calitate (daca prevede), masa neta, ingrediente,
eonservanti si alti aditivi, valoarea nutritiva, informatia privind identificarea lotului, conditii speciale de
pastrare si valabilitatea produsului.

a In urma analizei ambalajelor produselor alese s-a depistat lipsa informatiei privind identificarea
lotului pentru branzeturile topite de marca JLC “Armonie” si Lactis “Margaritar”. Celelalte 3 tipuri
(Milkmark“Delicioasa”, Mlekovita “Gouda” si Ferma “Verskovii”) corespund cerintelor prescrise.

a Evaluarea calitatii organoleptice s-a efectuat prin metoda de punctaj (30 puncte), [3] si au fost
analizate urmatoarele caracteristici: gustul si mirosul, consistenta, culoarea pastei, aspectul exterior,
ambalarea §i marcarea.

a In urma comparirii indicilor prescrisi cu cei reali s-au observat unele abateri la aspectul exterior
petitatibrinesetilei opitepdte nsaned ttkomanlat Jindisii Lacgm el eptiohesprézing:amaridiulstabd#er do
veghpoeertaexestorecd mentionatd mai sus.

Ca rezultat al cercetdrii — 24 puncte au acumulat branzeturile topite de marca JLC si Milkmark,
27 puncte - branzeturile topite de marca Lactis si Mlekovita iar 30 puncte, a acumulat branza topita
de marca Ferma. Generalizdnd rezultatele obtinute putem constata ca toate 5 tipuri de branzeturi
corespund categoriei bun si foarte bun.

Din indicii fizico-chimici s-a studiat umiditatea. Conform actelor normative in vigoare, acest
indice trebuie si se incadreze in intervalul de 35-70%. In urma cercetirii s-au obtinut urmatoarele
rezultate: Milkmark 58,5%, JLC 63%, Mlekovita 38,5%, Ferma 38% si Lactis 37,6%. Astfel putem
constata ca indicii reali corespund celor prescrisi pentru toate 5 tipuri de branzeturi cercetate.

Totalizand rezultatele obtinute putem formula urmatoarele concluzii si constatari:

1. Din 5 tipuri de branzeturi analizate doar 3 (Milkmark“Delicioasa”, Mlekovita “Gouda” si

Ferma “Verskovii”) a corespuns totalmente cerintelor informatiilor prezentate pe ambalaj;

2. Indicii organoleptici investigati au corespuns celor prescrisi doar pentru branzeturile de

marca ,,Mlekovita” si ,,Ferma”;

3. La analiza indicilor fizico-chimici (umiditatea) nu au fost depistate abateri de la normele

prescrise;

4. Asadar, din 5 tipuri de branzeturi topite analizate din punct de vedere a investigatiilor

merceologice doar 2 tipuri (Mlekovita “Gouda” si Ferma “Verskovii”) corespund tuturor
cerintelor prescrise. Celelalte 3 au cel pufin cate o abatere.
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ANALIZA COMPARATIYA A CALITATII PRODUSELOR COSMETICE,
DECORATIVE, PE BAZA DE ADIPOCEARA (A RUJURILOR DE BUZE),
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Abstract. In the area of the lips are absent sebaceous glands, therefore they are drier than the rest of the complexion.
Lipstick should provide lip protection, moisturize and emphasize them, do not give the feeling of constraint, wrinkle
homogeneously without forming agglomerations. Thus the purpose of this research is to check the conformity of the
quality of decorative cosmetic products (lipsticks) in order to ensure the quality of lipsticks and consumer protection. In
order to accomplish the proposed goal we have researched eight eyebrows, 4 Oriflame products and 4 Avon products
and checked the information on the packaging, marking, checking organoleptic indices and physico-chemical
determination of the presence of metals, phenolic substances, which are suspected to be toxic, as well as the presence of
vitamins A and E. Among the eight organoleptically, physicochemically examined monkeys and the study of the
information on the packaging, we determined that: none of these monstrates fully complies with the requirements
indicated in the documents regulations. The closest to fit is the Luxe Shape Sensation range, marketed by Avon.

Key words: quality, conformity, organoleptic and physicochemical indices, the correctness of the marking.

JEL Classification: L15

In zona buzelor lipsesc glandele sebacee, de aceea ele sunt mai uscate decét restul tenului. Ruj
trebuie sa ofere protectie buzelor, sd le hidrateze si sa le scoatd in evidentd. Un ruj de calitate nu
trebuie dea senzatie de constrangere si trebuie sd aiba o consistentd dura si rezistentd cu suprafata
netedd, trebuie sa ungd omogen buzele fara sa formeze aglomerari. Scopul acestei cercetari este:
verificarea conformitatii calitdtii produselor cosmetice decorative pe baza de adipoceara (a rujurilor
de buze) in scopul asigurarii calitdtii rujurilor si protectia consumatorului. Pentru a indeplini scopul
propus am luat ca obiect de cercetare 8 monstre de rujuri, 4 produse de Oriflame (Giordani Gold
Iconic Lipstick, Giordani Gold Iconic Matte Lipstick, The One Colour Unlimited Lipstick, The One
Colour Stylist Unlimited Lipstick) si 4 de Avon (True Colour Perfectly Matte, Luxe, Luxe Shape
Sensation, Lucios Mark Shine Burst). Am verificat informatia de pe ambalaj, marcarea, verificarea
indicilor organoleptici si determinarea fizico-chimica a prezentei unor metale, substante fenolice, care
se suspecteaza cd sunt toxice, precum si prezenta vitaminelor A si E. Calitatea produselor decorative
pe baza de adipoceara la noi in tara se determina conform standardului interstatal GOST 31649-2012.
Efectuarea examenului organoleptic a produselor cosmetice se realizeaza conform GOST 29188.0-
91. Cercetarile au fost efectuate in Laboratorul de incercari a produselor nealimenare, Academia de
Studii Economice a Moldovei, Departamentul: Comert, Turism si Alimentatie Publica.

Concluzii: - In urma analizei informatiei de pe ambalaj a rujurilor produse de Avon am determinat
ca: rujurile din gama Luxe sunt ambalate in cutie de carton, astfel informatia expusa pe ambalaj este intr-
un volum mai mare, de cat informatia prezentatd pe ambalajul din pelicola, cum sunt restul rujurilor din
sortimentul.

Avon. De aceea pe ambalajul produselor din gama Luxe este prezentatd compozitia produsului,
termenul de valabilitate, denumirea producatorului, importatorului si exportatorului, adresa, telfonul,
insa aceste date pot fi indicate pe ambalajul colectiv al rujurilor ambalate in pelicola. Masa neta, codul
cu bare si informatiile specifice nu sunt indicate n informatia de pe ambalaj la nici unul dintre rujurile
studiate. Pe ambalajul rujurilor comercializate de Oriflame nu sunt indicate: Reguli si conditii de

89


mailto:mcern@mail.ru

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

securitate la pastrare; Data fabricarii; Indicativul documentului normativ in conformitate, chiar daca
conform ”Informatia nr 197, Informatia pentru consumatori, privind produsele nealimentare”: Pentru
produsele de import se admite de a nu se indica indicativul documentului normativ. Insi aceasta
informatie ar trebui sa fie specificatd pe ambalaj, deoarece produsele cosmetice intra in contact direct
cu pielea, iar daca acestea nu au fost pastra corespunzator pot provoca alergii, iritatii sau alte
complicatii consumatorului. Pe ambalaj nu erau marctate nici codul cu bare si nici informatii
specifice, insd acestea ar putea fi indicate pe ambalajul colectiv al produselor. - Examinarea
organoleptica a rujurilor a fost efectuatd conform documentului normativ- GOST 29188.0-91. in
urma efectuarii analizei organoleptice a rujurilor, am observat ca produsele corespund cu criteriile
din documentul normativ atat rujurile comercializate de Oriflame, cat si cele comercializate de Avon.
- In urma examenului fizico-chimic am determinat: prezenta metalelor grele, precum si a substantelor
fenolice, trebuie sa fie indicata in informatia de pe ambalajul produselor, pentru a preintampina
consumatorul despre prezenta acestor substante, deoarece se suspecteaza ca sunt periculoase pentru
sanatatea omului. Din toate probele analizate am depistat ca: dintre rujurile comercializate de Avon,
doar in compozitia rujului Luxe sunt prezente substante fenolice, iar in celelalte probe nu a fost gasita
nicio substantd toxica. lar din probele comercializate de Oriflame, am depistat ioni de fier in
compozitia rujului Giordani Gold Iconic Lipstick si ioni de cupru in compozitia rujului The One
Colour Unlimited Lipstick. Sunt rujuri pe ambalajul carora au mentionate continutul anumitor
vitamine, cum ar fi A sau E, nsa real din compozifia acestor nu fac parte, de aceea am efectuat unele
testarii in laborator. In urma analizei probelor am determinat ci, rujurile care aveau indicat pe ambalaj
prezenta acestor vitamine, este adevarata. - Dintre cele 8 monstre examinate organoleptic, fizico-
chimic si studierea informatiei de pe ambalaj, am determinat ca: nici una din aceste monstre nu
corespunde 1in totalitate cu cerintele indicate in documentele normative. Cel mai aproape de a fi
corespunzator este produsul din gama Luxe Shape Sensation, comercializate de Avon.
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Abstract: The purpose of this research was to obtain bakery products with the addition of handmade Jerusalem artichoke
flour. The topic is actual due to the fact that the jerusalem artichoke has numerous benefits on the human body regulates
blood glucose, blood pressure and decreases the values of bad cholesterol in the bloodstream. Jerusalem artichoke flour
was obtained from native tubers within the ASEM laboratory and in its base was determined the phosphoable acidity, the
hydration capacity, the moisture of the flour, the contents of the ash and vitamin C. Thereafter it was used to obtain bread
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with different concentration of flour (0%, 2.5%, 5%, 7.5%, 10%). It was determined that a lower concentration relative
to the white flour determines better organoleptic qualities of the bread, the one with the concentration of jerusalem
artichoke of 5% was the most appreciated by the consumer. The porosity of the bread has values > 46% and the acidity
is within the limits of 2 ° to 4 °, being specific to the intermediate bread.

Keywords: jerusalem artichoke, flour, bakery products, bread, benefits
JEL Classification: Q18

Topinamburul este recunoscut in randul populatiei sub forma de ,nap porcesc”, ,,mar-de-
pamant” sau ,.cartoful saracilor". Provine din America Centrald si este o plantd de culturd
amerindiana.

Acesta este usor de plantat, rezistent la inghet, secetd si nu necesita eribicidare. Radacina este
alcatuita din tuberculi cu forma neregulata, si anume aceasta parte se foloseste in alimentatie. Gustul
topinamburului este usor dulceag si cu cel al cartofului. Poate fi consumat crud in salate, sub forma
de suc, murat cat si tratat termic in supe sau tocanite, fiert, la cuptor, la aburi, sub forma de piure.

Conform surselor bibliografice 150 g topinambur aduc circa 109 calorii, 0 colesterol, 0 sodiu,
644 mg potasiu, 26 g carbohidrati, 2,4 gr fibre. Este bogat in potasiu, fier, fibre, fosfor, cupru, niacina
(vitamina B3) si tiamind (vitamina B1). Topinamburul reprezintd o sursa excelentda de vitamina C,
are proprietatea de a regla tensiunea arteriala si scade valorile colesterolului rau din singe. Datorita
continutului ridicat de inulind — un tip de fibra prebiotica, care regleaza glicemia, este recomandat
in lume 240 mln persoane trdiesc cu aceastd boald, iar in urmatorii 20 de ani acest numar va creste
pina la 380 de milioane. Principala problema consta in intinerirea acestei boli, fiind tot mai des
intalnita la copii si adolescenti.

De aceea specialistii sunt orientati spre a produce noi alimente fortificate, care sd influenteze
pozitiv asupra sanatatii omului.

Dat fiind faptul ca painea este cel mai consumat aliment, scopul acestei lucrari este de a obtine
un nou sortiment de produse de panificatie valorificate cu faind de topinambur.

Faina de topinambur a fost obtinuta din tuberculi nativi in cadrul laboratorului ASEM si in baza
ei s-a determinat aciditatea titrabild, capacitatea de hidratare, umiditatea fainii, continutul cenusii si
vitaminei C.

Datele obtinute sunt prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Indicii chimici ai fainii de topinambur

Metoda Descrierea metodei Rezultate
Determinarea Extractul apos al probei de analizat se titreaza cu solutie de hidroxid 2.6°
aciditatii de sodiu 0,1 n, in prezenta fenolftaleinei ca indicator.
Determinarea Se determind cantitatea de fdind corespunzidtoare unei cantitati | 23.74 %
capacitatii de cunoscute de apad necesara pentru formarea unui aluat de consistenta
hidratare normald, in conditii stabilite.
Determinarea Se determind pierderea de masa prin incalzire in etuva la 130+£2°C, | 11.31 %
umiditatii fainii timp de 60 de minute.
Determinarea cenusii | Determinarea reziduului rezultat prin calcinare la 550-600°C a probei | 1.38 %
de analizat.
Vitamina C Oxidarea acidului ascorbic cu iod in exces 4.69 mg
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Din materialul supus cercetarii a fost obtinutd paine cu diferita concentratiec de faina de
topinambur (0 %, 2,5 %, 5 %, 7,5 %, 10 %). O concentratie mai mica in raport cu faina alba determina
calitati organoleptice mai bune ale painii. In baza analizei psiho-senzoriale s-a determinat ci painea
cu concentratia de topinambur de 5 % a acumulat punctajul maxim, evidentiindu-se prin gust si miros
placut specific topinamburului. Cel mai putin apreciata din punct de vedere organoleptic a fost painea
cu concentratia fainii de topinambur de 10 %, cauza fiind aroma pronuntata de topinambur.

Cantitatea fainii de topinambur adaugata in probe influenteaza si asupra indicilor fizico-chimici
ai painii. Odatd cu cresterea acesteia se maresc valorile aciditétii si scade gradul de porozitate al
painii. Acest fapt este influentat de gradul de polimerizare a inulinei. Rezultatele obtinute sunt
prezentate n tabelul 2.

Tabelul 2. Determinarea aciditatii si porozitatii painii

Proba Aciditatea,® | Porozitatea, %
Etalon 2 73
2,5 % topinambur 25 70
5 % topinambur 2.9 67
7,5 % topinambur 3.4 63
10 % topinambur 4 60

Concluzii:

1. Indicii fizico-chimici ai fainii de topinambur se incadreaza in limitele prevazute de TY
9293-401-02067862-2015 «Myka u3 KIIyOHEH TOIMHHAMOYpa»

2. Concentratia optima a fainii de topinambur 1n péine este de 5 %.

3. Porozitatea painii are valori > 46 % iar aciditatea este cuprinsa in limitele 2°- 4°.

Bibliografie:
o TV 9293-401-02067862-2015 «Myka u3 KIyOHEH TOMHAMOYpa»
e  http://www.ziarulevenimentul.ro/stiri/moldova/topinamburul-planta-care-va-scapa-de-kilogramele-in-
plus-cultivata-la-suceava-foto--153861.html
e  http://en.wikipedia.org/wiki/Turnip
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Abstract : Most of the detergents found in our market are chemical based and it is very difficult to eliminate them from
municipal waste waters. Drinking water contaminated by detergents can be hazardous to human health. These problems
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are overcome by biodegradable detergents. We made a scientific research based on 5 samples of detergents traded in
Moldova, including 4 biodegradable detergents. We have investigated the washing ability, the presence of phosphates
and the impact of detergents on the number of microorganisms in the soil. After the microbiological examination we
found that the Tide and Aistenoc detergents dropped number of soil micro-organisms 39 times and respectively 17 times,
alarming numbers, compared to biodegradable detergents, which reduced the microorganisms by only 3-6 times.

Key words: Detergents, Biodegradable detergents, Surfactants, Phosphates

Detergentul de rufe face parte din viata oricarei persoane si este folosit de fiecare familie cel
putin o datd pe siptamana. [n urma unor cercetdri stiintifice a fost determinat cd surfactantii anionici
continuti in detergent pot favoriza aparitia unor afectiuni neuro-vegetative precum Alzheimer si
Parkinson. Substanta SLS (sulfat lauril de sodiu), surfactant anionic prezent in mare parte dintre de-
tergentii de rufe, agent de spumare dur si cunoscut ca iritant al pielii si ochilor, care duce la caderea
parului si declanseaza reactii alergice. Probleme la fel de grele sunt generate de folosirea nitritilor
si fosfatilor in regetele detergentilor cu scopul reducerii duritatii apei. Aceste substante, odata ajunse
in apd, stimuleaza inmultirea algelor, care consuma oxigenul si fac imposibila viaga altor specii in
apa respectiva. Detergentii sunt produsi de sinteza, avind o structurd asemanatoare cu cea a
sapunurilor, dar cu o putere de spalare superioara lor. Dupd impactul asupra mediului detergentii se
clasifica in: detergenti neecologici care contin surfactanti anionici si cationici (cel mai frecvent
folositi, avind o putere de spalare mare, dar care sunt toxici atit pentru om cit si pentru mediul
inconjurator si detergenti biodegradabili care sunt produse de curatare care au ca substanta activa
de baza surfactanti neionici si se descompun sub influenta microorganismelor din apa in substante
nenocive in proportie de 60% in termen de 28 de zile, protejand mediul natural.

Obiectivele cercetirii_:Aprecierea calitatii detergentilor prin metode standardizate si
nestandardizate.

In cadrul laboratorului ASEM, a fost determinati calitatea detergentilor atit prin metode
standardizate (pH-sul, continutul de fosfati, indicii microbiologici),cat si nestandardizate( puterea de
spalare si prezenta fosfatilor).

Ca obiect de studiu au servit patru detergenti ecologici comercializati in Moldova:
Frosch(Germania), Aistenoc(Rusia), Winni’S Naturel(Italia), Sapun lichid pentru rufe AGAFIA
(Rusia) si a unui detergent sintetic nebiodegradabil pentru comparatie: Tide (Romania). In urma
cercetdrii compozitieii detergentilor biodegradabili declarate pe eticheta acestora am identificat ca toti
detergentii, cu exceptia detergentului Agafia, contin surfactanti anionici (5-15%),ceea ce nu trebuie sa
se regaseasca intr-un detergent ecologic.

pH-ul solutiei de detergent determind domeniul de utilizarea si anume: detergentii cu pH-ul (7-
8,5) sunt destinati spaldrii materialelor textile din fibre proteice naturale (lind, matase) si fibre
chimice; detergentii cu pH-ul (9,5-11) - celulozice (bumbac, in, cinepd).Cu regret,pe eticheta
detergentilor nu era indicata nici o informatie cu privire la valoarea pH-sului acestora.

Tabelul 1. Rezultatele examenului fizico-chimic

Denumirea produsului
Nr. Denumirea S———— - lichid
crt | indicatorului i i inni’ apam faciha
Tide Frosch Aistenoc Naturel AGAFIA
Prezenta
fosfatior(rea Nu contine Precipitat
1. ctia cu Foarte galben l]fn:slfai:l Galben Slab galben alb ‘IE_ al
molibdat de ; gatben-ps
amoniu)
Prezenta
2 fosfatilor Apare precipitat Nu apare Apare precipitat Nu apare Nu apare
: (reactia cu alb precipitat alb precipitat precipitat
CacCl2)
hirtie
pH-ul toare) 12 6 11 6.5 6
L
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Pentru a intelege care este impactul detergentilor asupra microbiotei solului am turnat in sol

asa numta apa uzata sintetic,care contine cate 1% de detergent, si timp de trei luni la interval de o
luna am determinat numarul total de germeni( NTG).

Tabelul 2. Rezultatele examenului microbiologic

Denumire I 5 ST n 5 T ni De cate ori s-a
o Dupa 1 luna (NTG) upa 2 luni(NTG) upa 3 luni(NTG) micsorat Nr de
microorg.
Frosch 6,3*10"5 0,85*10A5 1,1*1075 ~6
Tide 29*1015 0,55*1075 0,75*1075 ~39
Aistenoc 12,8*10"5 0,5*10/5 0,75*1015 ~17
Winni’S 5,4*10"5 1,3*10"5 1,75*10"5 ~3
Naturel
Agafia 12*10/5 0,5*10"5 1,15*10/5 ~10
Proba de 11,5*1045 1,45*10"5 1,8*1015 ~6
control
Concluzii:

1.Detergentii Tide si Aistenoc poseda cele mai puternice proprietati de spalare.

2.Detergentii biodegradabili examinati si anume:,,Winni's”, ,, Frosch” si ,,Agafia” corespund,
cu privire la continutul de fosfati, conform normelor europene, iar detergentul ,,Aistenoc” pe eticheta
carui este stipulat ca nu contine fosfati, depaseste normele europene de 2 ori(1.038 % de P205).

3.In urma examenului microbiologic am depistat ca detergentii Tide si Aistenoc au scizut nr.
de microorganisme de 39 ori, si respectiv, 17 ori. In comparatie cu deteregentii bio care au micsorat
nr. de microorganisme de doar 3-6 ori, date aproximativ egale cu cele obtinute in proba etalon.

Bibliografie:

e Regulamentul (CE) nr. 648/2004 in ceea ce priveste utilizarea fosfatilor si a altor compusi ai fosforului in
detergentii de rufe de uz casnic

o DECIZIA COMISIEI din 28 iunie 2011 de stabilire a criteriilor ecologice de acordare a etichetei ecologice a
UE pentru detergentii universali
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Abstract. Modern economics is unthinkable without good governance. The success of management is largely determined
by the effectiveness of making integrated decisions that take into account the most diverse factors and trends in their
development. An important category of integrated solutions is an enterprise information processing system.

Key words: Management ,Account , Solution, Information, Success

BBEJIEHUE. CoBpemeHHasi 5KOHOMUKA HeMbIcIuMa 0e3 3(¢EeKTUBHOTO yIpaBieHUs. Ycrex
yIpaBiieHUs BO MHOTOM ompenensercs 3((eKTUBHOCTBIO IMPUHATHS WHTETPUPOBAHHBIX PELLICHUH,
KOTOpPbIE YYUTBIBAIOT CAMbIE PAa3HOCTOPOHHHE (haKTOPbI U TEH/ICHLIMH JUHAMUKY UX pa3BUTUs. BaxxHas
KaTeropysi UHTETPUPOBAHHBIX PEIIEHUH — crcreMa 00paboTku uHpopmMarmu npeanpustus. OnHa u3
OCHOBHBIX LieJIel cucTeM OOpaOOTKM JAaHHBIX 3aKII0YaeTcs B MOBBIIEHUH 3()deKTUBHOCTH paboThI
KOMITaHUH, YUYPEXKIEHUS WM opraHm3aiuu. Cucrema oOpaOOTKM JaHHBIX JOJDKHA: OOecreurBaTh
MOJTy4yeHHe OOIIMX WM JETaJM3UPOBAHHBIX J@HHBIX MO uToram pabotel. [logxox k oOpaboTke
MH(pOPMAIMH KaK K IPOU3BOICTBEHHOMY IPOLIECCY IIUPOKO MPUHST CHEIUATUCTAMU 110 aBTOMAaTHU3aI|H
CHCTEM OpPraHM3aLMOHHOTO yrpapieHus. OTHUM M3 OCHOBHBIX MOKa3zarenei sddexTuBHOCTH pabOThI
NPEANPUATHS.  SBJSIETCSl €r0 TMPOAYKTHMBHOCTH: KAaueCTBO, KOJMYECTBO U CKOPOCTh 00pabOTKH
uHpopmaru. B Toxxe Bpemst nepenaya (0OMeH) HH(popMAaIMei B yUpexkIeHYeCKON TEXHOIOTMH HOCHT
OoJIbIIIeN YacThi0 HUKINYECKUI 1 CTaOMIIBHBIN XapakTep, YTO UMEET NMPUHIUIHAIBHOE 3HAYeHUE Mpu
PacHpOCTPaHEHNH Ha YUPESKIECHUECKYIO AEATEIbHOCTD BCEX aTpUOyTOB POU3BOUTENHLHOTO MPOIIECCa.

[enplo naHHOTO WCCIENOBAaHUS SIBIAETCA BbIsABIEHHE HanOosnee 3(P(EKTUBHBIX METOJIOB
aBTOMATU3AIMHU U ONTUMHU3AIMY, OyxXTanTepckoro yuéra B Pecriyonuku MongoBa.

OCHOBHOE COJIEPXAHMUME. Jlns aBTOMaTU3allM COBPEMEHHOTO MPOrPaMMHOIO
o0ecrniedeHuns o OyXrajaTepcKoMy y4YeTy CHEeIHaTUCThl BBIICTSIOT CIEIYIOIINE KJIACChl TPOrpaMM:

1. Munu-0yxranrepus;

2. HWuTerpupoBaHHBIE OYXTAITEPCKHAE CHCTEMBI;

3. bByxrantepckuii KOHCTPYKTOD;

4. MexayHapOaHbIE CUCTEMBI;

Onucanye OCHOBHBIX KJIACCOB ITPOTPAMM.

Munu-oyxzanmepusa. OTIUYUTENBHBIMU YepTaMH CHUCTEM Kjacca MHUHHU-OyXrajirepus
SIBJISIIOTCS OTCYTCTBHE MHCTPYMEHTOB JIJIsi OpraHU3allMM y4eTa IO Pa3IMYHbIM y4dacTKam (yder
3apabOTHOM IIAThl, TOBAPHO-MAaTEpUATIBHBIX IIEHHOCTEH W T.1I.), a TaKke HEOONbIION 00BeM
yueTHbIX onepanuii. Habop QyHKImii, peann30BaHHBIX B IpOrpaMMax JaHHOTO Kiacca, OrpaHUYEeH.
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Munu-Oyxrajitepuu Mo3BOJSIIOT 0QOpMIIATE HEOONBIION HAOOp MEPBUYHBIX JTOKYMEHTOB U
(hOopM OTUETHOCTH U MPEAHAZHAYCHBI JIJIs OyXTaJITepHil ¢ MaIol YHCIEHHOCTRI0 PAOOTHHKOB.

Humezpuposannsvie dyxzanmepckue cucmemspl. VInTerpupoBaHHbIe OyXTraaTepCKUe CUCTEMBI
IIPEIOCTABIISAIOT M10JIH30BATENSAM 00JI€€ IIUPOKUE BOZMOKHOCTU M OOECIIEUNBAIOT BEJICHUE YUETA 110
BCEM OCHOBHBIM YydacTkaMm. WX OTIMYUTENbHONH OCOOCHHOCTBIO SIBIISIETCS BO3MOXKHOCTh
OpraHM3alfy y4eTa Ha HECKOJIbKHX KOMIIBIOTEpaxX ¢ OOBECIMHEHHWEM JaHHBIX B OJHOW 0ase, Ha
OCHOBE KOTOpoW (hopMHUpYeTCS OTYETHOCTh. VIHTerpupoBaHHBIE OyXrajJTepCKue CHCTEMBI
MO3BOJISIIOT OPraHM30BaTh pabOTy W B JOKadbHOU ceTu. IIpu 3TOM Ha KakJIOM KOMIIBIOTEpE, Kak
MpaBmIo, paboTaeT BCs CUCTEMa, a Ui pa3iefieHusl y4eTa MCIOJb3YIOTCS JIUIIb OMpPEe/IeICHHbBIE ee
BO3MOXXHOCTH. J[7s1 3aKymku ToBapoB y (u3mdueckoro nuia, He sistomierocs MII, mocrarodno
COCTaBUTH 3aKYIIOYHBIN aKT U MOJYYUTh PACIIUCKY O Tepeaue ACHer. Y CBOUX COTPYAHUKOB MOXKHO
apeHJI0BaTh KOMIIBIOTEPHl W aBTOMOOWIIM, BbIJaBas TaKUM OOpa3oM HeoOJaraeMyro HajJoraMu
3apIuiaTy U OJIHOBPEMEHHO CITUCHIBAs B PACXOJIbI 3aTPaThl HA COJIEPIKaHNE apEHI0BAHHBIX O0OBHEKTOB.

oyxzanmepckuiit  Koncmpykmop. llporpammbl  Kkjacca OyXraiaTepCcKMil  KOHCTPYKTOP
OTJIMYAIOTCS HATMYHEM Pa3BUTOrO SI3bIKA MaKpOIPOTPAMMHPOBAHUS U CPEACTB HACTPOUKH, YTO
MO3BOJISICT AJAITHPOBATh MX K OCOOCHHOCTSAM ydeTa Ha JIIOOOM MPEANnpUATHU. B cOBpeMEHHBIX
YCIOBUSIX OBICTPOTO U3MEHEHHSI HOPMATHUBHBIX TOKYMEHTOB Pa3pabOTUYUKK CTPEMATCS 00ECIeUnuTh
THOKOCTh CBOUX IPOTpamMM, OHH MO3BOJISIIOT U3MEHSTh CTABKH HAJIOTOB, PEAKTUPOBATH TEKCTOBBIC
¢aiinbl hopM NEPBUYHBIX JOKYMEHTOB.

OTU MPOrpaMMbl MPEAOCTABIISIOT MOJIH30BATEISIM BO3MOKHOCTh U3MEHATh METOJIUKY YyYeTa,
KOPPEKTUPOBATh YUETHYIO OJUTHKY MPEAIPUSITHSI.

Medicoynapoousie cucmemvl. PHIHOK TPOTPAMMHBIX TPOAYKTOB WHOCTPAHHBIMU (hDUPMaMH.
[lepBoii OTIMYUTENBHOM OCOOEHHOCTBIO ATHUX MPOTPaMM SBISIETCS MHOrosi3bi4HocTh (10 ...15

SI3BIKOB), JIpyras OCOO€HHOCTh — MOJYJBHOCTh MpOrpamMM, 4YTO MpENrosaraeT HapalliBaHUE
BO3MOXXHOCTEH MpOrpaMMbl MOCPEICTBOM HOBBIX MOAYJEH, MPUOOPETaeMbIX 3a JOMOIHUTEIHLHYIO
mniary.

OHU HE TONBKO MPEIOCTABISAIOT TMOJH30BATENIO0 IMIUPOKUE BO3MOXHOCTH B 00JIACTH
OpraHu3alyi TPATUIIMOHHOTO OYyXTaJdTepCKOrO y4eTa, HO M MO3BOJISIIOT OOECIEYUTh YyIpaBleHUE
MIPOEKTaMHU, CUCTEMOM 3aKYIOK U MPOJAK.

3AK/IIOYEHME. Pa3sutne HH()OPMAIMOHHBIX TEXHOJOIMHA OyXrajaTrepckoro ydera 3a
MOCJIETHUE TOJBI UJET BCE BO3pacTAIONIMMU TeMmamu. JIro0oit Oyxrantep paboTas Ha KOMITBIOTEPE
HE MBICIHUT 0e3 Hero cBoeil mpogeccuoHanbHON esATeNbHOCTH. B HacTosee Bpems MOBCEMECTHO
BHEJPSIFOTCSI KOMIIBIOTEPHBIE CETH(JIOKAJIbHBIE, pErHOHAIbHbBIE, TTI00aIbHBIE ), OJ1arogaps KOTOPhIM
obecrieyeH yAaJeHHbIM JOCTynm K oOmiecereBbIM pecypcaM ( 0a3aM JaHHBIX, KOMIIBIOTEPaM,
npuHTepam, ¢akc-moaeMam u 1p). CyliecTBYIOT IJIaHOBBIE M BHEIIJIAHOBBIE HAJIOTOBBIE ITPOBEPKH,
IpU TPOBEJCHUH KOTOPBIX MOTYT IOTPeOOBaThCS BCE OyXraaTepcKkue IOKYMEHTBI, BKIIOYas
nepBuuHble. Bce 3TO 0OycrnaBinuBaeT WIMPOKOE MpUMEHEHHE HH(QOPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTH B
COBpeMEHHOU Moose.

BUBJINOI'PA®US:

1. Regulamentului de organizare a studiilor in invagamantul superior http://ase.md/avize/simpozion-cercetatori-
2019.html#studenti%D0%A0%C2%B5

2. OcHoBsl Oyxrantepckoro yuéta http://online-buhuchet.ru/shag-1-osnovy-buxucheta/

3. Asromarusauus Byxranrepckoro yuéra http://www.1clogic.md/products/1c-buh8?gclid=
CjwKCAjw2cTmBRAVEIwWA8Y MgzdAURYmMTVQpF5tgOANPVhHpvwDqCyZ1rQiWn66E3GemGdAw
RtcrLgxoCQWIQAvVD_BwE
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Abstract. In the context of globalization,merchandise transaction gets a new configuration, broadening the possibilities
horizon by obtaining of plus value which gives to the management more diversified form of access to this type of asset
and better readability for their controlling.The purpose of this report is to be put in value the methods of transaction with
merchandise which could review the planning of business activities by companies and lead to their use and their weighted
change.In the present article,l intented to present four of the trading methods which are most popular(consignment
transactions, commodity exchange transactions, postponement transactions and merchandising on credit). At the same
time were analyzed the specifics of each method and their structure.

Cuvinte-cheie:bursa de marfuri, spread, instrument financiar (derivat/incorporat), piefe OTC, fond de hedging, comitent,
comisionar, factoring, factor, aderent, linie de credit, comision.

JEL Classification:A22,B41,F11,K10,M41.

1. Introducere

In literatura de specialitate pot fi intilnite mai multe metode de tranzactionare care implica atat
latura economica cit si cea juridica care face posibil schimbul dintre bunuri si bani.O astfel de relatie
s-a dezvoltat inca din cele mai vechi timpuri cand omenirea a cunoscut una dintre cele mai mari
inventii-“banii”,de atunci modul de a se tranzactiona s-a diversificat,cunoscand astfel noi
orizonturi.In lumea contemporani unele dintre metode au evoluat,iar altele au fost fundamentate.

Din punct de vedere economic,cele 4 metode de tranzactionare descrise mai Sus,au un caracter
strategic in rezultatul intrebuintarii carora entitatile au posibilitatea de a-si atinge obiectivele in functie de
necesitati.

Astfel scopul lucrarii este de a introduce si extinde modalitatea prin care companiile ar putea
sd-si atingd obiectivele folosind mai multe canaluri tranzactionare care sa aiba ca rezultat sporirea
performantelor economice.

2. Analiza literaturii

Teoria,metodologia,metodele,modalitdtile si procedurile in tranzactionarea de marfuri s-a
format in timp,parcurgind mai multe etape de dezvoltare.

Tranzactionarea de marfuri in lumea contemporana sunt analizate de catre adeptii mai multor
curente.Despre tranzactionarea marfurilor facute cu referire la specificul macroeconomic al
Republicii Moldova in conformitate cu standardele nationale de contabilitate sunt descrise in revista
., Contabilitate si audit” (N. Alexandru 2015 nr. 5,7,8).In continutul acestora sunt descrise atit
modalitatea(tranzactiilor cu amanarea si tranzactiilor de marfuri pe credit) cit si cadrul juridic ce le
reglementeaza.lLa fel o serie de legi fac referire la modalitatile descrise mai sus(H.G. nr 329 si Ordinul
SV nr.445)

O alta sursa “Contabilitate in comert” (Georgeta Melnic,E.B.,s.a. 2016) descrie modalitatea de
tranzactionare a marfurilor in consignatie care capata o noua structurare al acestui tip de tranzactie in
concordanta cu specificul economic al R.Moldova precum si actele normative emise(H.G. nr.1010).

In ceea ce tine de bursa de marfuri statul reglementeazi o astfel de activitate prin aprobare de
legi (Legea nr. 1117 privind bursa de marfuri)deoarece constitue o forma de organizare mai
complexa.
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3. Metodologia si esantionul de cercetare

Cercetarea care st la baza acestei lucrari este una de tip analitic cu scopul de a descrie modurile
contemporane de tranzactionare cu marfuri,bazata atit pe material teoretic cit si legi/acte normative
cu modificari si completari ulterioare.

4. Rezultate obtinute si concluzii

In urma analizei al fiecarei dintre metodele de tranzactionare cu marfuri putem obsevrva faptul
ca acestea pot servi drept baza fundamentala pentru aparatul decizional.Astfel in functie de genul de
activiate si specificul fiecarei companii se poate opta pentru una din metodele descrise.

Acestea la rindul lor au atit avantaje cit si dezavantaje care pot fi in proportii diferite daca sunt
atribuite in diverse situatii.

In concluzie pot mentiona faptul ca informatiile pe care le ofera fiecare dintre aceste modalitati
sunt necesare atit in calcule de control si analiza in scopul determinarii asa indicatori ca:

e fondului de rulment

e rate de lichiditate intermediara

e ratele generalizatoare de rotatie a activelor circulante

care contribuie atit la eficientizarea controlling-ului cit si aplanarea riscurilor.
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Abstract. Currently, personal income tax plays a huge role in providing budgets of all levels with income sources and in
regulating economic processes. In this regard, of particular importance is the analysis of its revenues in the budget system
of the Republic of Moldova and the identification of ways to increase its collection efficiency.

BBEJIEHUME. [TonoxoaHblii HAIOT ¢ (PU3UYECKUX JIUILL ABISETCS CAMBIM PAaCIpOCTPAHEHHBIM
B MHPOBOW IPAaKTUKE HAJIOTOM, KOTOPBIM YIIJIAYMBAETCA C JUYHBIX N0XOAO0B HaceneHus. llpum
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MTOMOIIH JAHHOT'O HAaJIoTa 00eCIeYNBaIOTCS IEHEXKHbIE TOCTYIUICHUS B TOCYAapCTBEHHBIE U MECTHbBIE
OroKeThl CyObeKkTOB PecyOmuku MonoBa, perympyercs YpOBeHb JI0XOJ0B HACETICHHS, a TaKKe
CTPYKTypa COOCTBEHHOTO MOTPeOICHUS U COePEKEHUS TPAXKIAAH.

AKTyaJIbHOCTh JaHHOU paboThI 00yCIOBIIEHA HAJIOTOBOK peOpMOii, KOTOpasi BCTYMHIIA B CHITY
1 okts16ps 2018 roxa.

llenpto JaHHOTO HWCCIENOBAHUS SBISETCS OOOCHOBaHHME HEOOXOIUMOCTH M IOUCK
HAIpaBJICHUH COBEPIICHCTBOBAHMS TOJOXOJHOTO Hajlora ¢ (U3MUYECKUX JIMI[, KaK MHCTPYMEHTa
peanu3anuy COLMAIbHON NOJMTUKHA FOCYAapCTBa.

OCHOBHOE COJIEPXAHHUE. B coorBercTBUM € JCHCTBYIOIIMM HAJIOTOBBIM
3akoHoAarenbcTBOM PecnyOnuku MonoBa, a Takke B COOTBETCTBUHM C  IOJIOKCHUSIMHU
MEXITYHAPOJHBIX COTJANICHUN 00 M30eKaHWe ABOWHOTO HAJIOTOOOJIOKCHHsS, HA Tepputopun PM
OCYILIECTBISICTCS YAepKAHUE HAJIora Ha JOXOJIbl Y HAJOTOBBIX PE3UJIEHTOB CTpaH. Pe3uneHT — 31o
JUI0, HAXOJMsIIeecs Ha TEPPUTOPUHM CTPAHBI U OCYIIECTBISIONIEE CBOIO JCSATEIHHOCTh Ha €€
Tepputopuu 6osee 183 kaneHmapHbIX AHEH B TeueHHe 12 KaneHAapHBIX MECSIIEeB, CASAYIOUINX IPYT
3a Ipyrom.

Hanozosvie nepuodwi. B 2019 rony, B pe3ynabTaTe HaIoroBoi pedopMsbl, MPOBEIECHHON OCEHBIO
2018, rox pazaenuics Ha 1Ba HAJIOTOBbIX [TEPHOJA:

e ®opma CETI1S5 3amonnsercs Ais ASKIapUPOBaHUS JOXOJOB, MOJTYYEHHBIX B mepuo ¢ 1

stuBaps 1o 30 centsiopst 2018 roaa (7%-18%);

e  ®opma CET18 3anonnsgercs A1 AeKIapupOBaHUs JOXO0JI0B, IOJIYYEHHBIX ¢ 1 OKTAOpS 110
31 mexabps 2018 roma (12%).

«exnapanus (puU3nUecKoro Juia o MOJAOXOJHOM HAJOre 3a HaJOroBBIA mepuoa» - ¢opma
CET15/18 mpenocraBisieTcss B HAJOTOBYIO CIIYXO0y exerogHo, He mo3zaHee 30 ampens rona,
CJIEIYIOLIEro 3a OTYETHBIM HAIOroBeIM rojioM. [IpenocraBnenne aexnapauuu B 2019 rogy nomxHo
MIPOM30MTH HE MO3Hee 2 Masl.

du3nyecKue Nuia - Pe3uCHTHI, OTBEYAIOIINE CIAEAYIOUINM KpUTEepusM, 00s3aHbl, 10 2 Mas
2019 rogma mpenocTaBUTh B OpraHbl HAJIOTOBOTO KOHTpOJsA «Jlekmaparuio (pu3nuecKkoro Juia o
noxonax», popma CET15/18:

e paboTarouiye Mo COBMECTHTENbCTBY Ha JIByX M Oosiee paboTax (B ciydae, €Clid UX
COBOKYIHAsl 3apIulata 3a TOJA TMPEBbIIAeT BEIMYMHY JIMMUTA, YCTAHOBIEHHOTO
3aKoHOAaTenbCcTBOM, B 2019 romy — 33 000 nees;

e  IHIIA, TOJIYUYMBIIHUE 0OJIaraeMblil I0XO/, B BUJE 3apIUIAThI, U OT MPOJAaKU COOCTBEHHOCTH,
cyMMma kotoporo npessimaeT 33 000 nes 3a 2019 rox;

e  IIHIA, KOTOPBIE 3apIIaTy HE MOJIyYaad, HO MOIYYMIIH J0XO OT IPOAaKd COOCTBEHHOCTH
(moMa, KBapTUPBI, aBTOMOOWJISI) WJIM OT CJa4H B apEHIY CEIbCKOXO3SHCTBEHHBIX 3€MEIb
(ecnu cymMMa, TIOJIy4€HHAs B pe3yJIbTaTe dTUX CIENOK, mpeBbimaeT 11 280 jeeB, CKOIbKO
COCTaBIISIET TIMYHOE 0cBOOOXIeHue B 2019 roxy).

Cmasku no0oxooHo2o Hanoea 6 omoenvHwvlx cmpanax. B MongoBe ceifyac aelcTByeT Tak
Ha3bIBAEMBIN TTPOMOPIIMOHATLHBINA TIOJOXOJHOTO HAJIoTa ¢ (PM3MUYECKUX JIMIT: KaKIbIA TpakaaHnH PM
OTJAaeT TOCyJapCTBY OJAMHAKOBYIO JOJNIO CBOEro Aoxoaa, B pasmepe 12%. Ilo mMHeHuio MHOrux
HSKOHOMUCTOB, TaKas IIKaJIa HAJIOTOOOJIOKEHHS XapaKTepHa JJIsl CTPaH C Pa3BUBAIOIICHCS IKOHOMHKOM.
B T0 e BpeMsi MpakTU4eCKU BO BCEX PA3BUTHIX CTPAHAX CTABKU MOJIOXOJHOTO HAJIOra MPOTPECCUBHBIE,
Omaroymapsi YeMy HaJIOTH OOECIEUYEHHBIX JFOACH B COBOKYMHOCTH TPEBBIMIAIOT HAJTOTH MAJOUMYIIHAX
croeB HaceneHus. B PM nelicTByeT ofiHa W3 CaMbIX HU3KHX CTaBOK MOJOXOJHOTO HAJOrOOOIOKEHHUS
Cpely CTpaH, WCIOJB3YIONIMX TPOMOPIMOHATBHYIO IIKaTy Hajgoroobnoxenus. Uro kacaercs
MIPOTPECCUBHBIX HAJIOTOBBIX CTABOK, TO B MUPOBOI MPAKTHUKE CTABKH MTOIOXOHOTO HAJIOTA, KaK IPABUJIO,
MIOCTPOEHBI Ha CHCTEME CJIOKHOM MPOTrPECCHH.

JIJiss TOCTHXKEHUST COIMANILHOM CIPaBENIMBOCTH HAJIOTOOOIO0XKEHUS, IPABUTEIHCTBA CTPAH C
HanboJsIee BHICOKMM YPOBHEM >KU3HH MMPUMEHSIOT IPOTPECCUBHYIO CTaBKY IMOAOXOIHOTO HAJIora, I1ie
pa3Mep CTaBKHU MOJIHOCTBIO 3aBUCUT OT CYMMBbI MTOJIY4€HHOTO 32 HAJIOTOBBIM MEpUO/ 10X0/1a.
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Jliia 3akynku ToBapoB y (u3uueckoro nuna, He spistomerocs MUII, nocratoyHo cocTaBuTh
3aKyMOYHBI aKT M TOJYYUTh PACIHCKY O Mepenaye AeHer. Y CBOMX COTPYIHHUKOB MOXKHO
apeHJ0BaTh KOMIIBIOTEPHl W aBTOMOOWIIHM, BblJaBas TakuM 00pa3oM HeobOlaraeMmyr HajoraMu
3apIuIaTy U OJIHOBPEMEHHO CITUCHIBAS B PACXOJIbI 3aTPAThI HA COJIEPIKAHNE APEHIOBAHHBIX O0HEKTOB.

Heobnacaemwvii doxoo. Cratest 20 HK rmacut, yto B MoigoBe He oOnararoTcs Hajgoram
CJICTYIOIIME TPYIIITBI T0XOJ0B (PHM3UYECKHX JIHII;

1. B cBsI3M ¢ HecUaCTHBIMU CIIy4yasMH, a TaKKe HENPABOMEPHBIMU JIEHCTBUSMHU H

MIPUYUHEHHBIM YIIIEpPOOM.

2. TlocoOus u BBIILIATHI COLIMATIBHOTO XapaKTepa, CBA3aHHbIE C HU3KUM YPOBHEM JOXOJIOB,
HETPYAOCIOCOOHOCTRIO, TOCOOHS 0J1arOTBOPUTEIILHOTO XapaKTepa.
duHaHCcOBask MOMOIIb CIIOPTCMEHAM U TPEHEPaM.
4. ]JleHexHO€ MOBOJBCTBHE BOCHHBIX CPOYHOM CIYKOBI W E€IUHOBPEMEHHOE T0COOue
BBIIYCKHUKOB  BOGHHBIX  y4Wiuill. Bo3MemeHus  pacxoJOB  BOCHHBIX  Ha
OTKOMaHIMPOBAHHE U TEPEE3]I.
BosmeneHns BBIHYXIEHHBIX PACX0I0B, IOHECEHHBIX COTPYIHUKAMHU MIPEITPUATHSL.
CruneHanu yqammxcs.
AJIUMEHTHI.
CyMMBI KOMIIEHCALIUM TOHOPaM.
JIoX0/IbI OT NapeHUsl U HACIIEJOBAHHSI.

10. Bwmurpeimm oT peKJIaMHBIX aKIHH 1 JIOTepel, He npeBbimatontie 10% oT ycTaHOBIEHHOTO

JTUMUTA JTUYHOTO OCBOOOKICHHS B TEKYIIIEM TOJTY.

11. TIpoume 70X0bI UCKIIOYUTEILHOTO XapaKTepa.

Hanocosoe ocsobooicoenue. Kaxxnoe pusndeckoe nuio, B Pecrryonuke MoioBa, uMeeT mpaBo
Ha OCBOOOXICHUS OT MOJOXOJHOTO HAJIOTa B COOTBETCTBUHM cO cTaThelt 33 HK:

JInanoe ocBoboxkaenue (24 000 neeB) — mpeAoCTaBIseTCS KaXA0MY HAJIOT OILUIATEIbIIHKY;
Jlnunoe nerotHoe (moBblmieHHOE) ocBoOOxkAeHUE (30 000 meeB) — mpegocTaBisIeTCs
WHBaJWJaM BOWHBI, MHBAaNUAAM C JeTcTBa, MHBanmugam | u Il rpynmel, ydacTHUKaM
Adranckoil BoitHB U KOH(MIUKTa Ha J[HECTpe W WX cympyram, B ciiydae rulenu Wid
MIPOTaXKh, TEM KTO CTaJl MHBAJTUIOM B CBSI3U C JIy4eBOM O0JIe3HBIO BRI3BAHHOM aBapueil Ha
YepHoObuibckoit ADC, mnpu HaIM4YUM JIOKYMEHTOB, IIOJATBEP)KIAIOUIMX CTaTyC,
MIPEIOCTABIICHUH 3asBIICHUS U KOIMH MACTIOPTa;

e OcBob6oxnenue Ha mwxauBeHIEeB (3 000 nees);

o Cympyxeckoe ocBoboxaenue (11 280 neeB) — ocBoOOXkKIEHNE UMEET MPABO MOIYUUTh

m000# U3 CYNpyroB B ClIy4ae, €CJI MEePBhIH HE UCIIOJIB3YET CBOE€ OCBOOOKIECHHUE;

o Cympyxeckoe nbprotoe (mobieHHoe) ocBoboxkaeHue (18 000 neeB) - ocBoOOKIEHUE

HMMeEET MPaBO MOIYYUTH JI000H U3 CYIIPYroB B CIIydae €CJIA IPYroi SBISETCS MHBATUIOM
BOMHBI, HHBAJIUJIOM C JIeTcTBa, HHBAIUIOM | u Il rpymnmel, yyacTHHKOM A raHcKoil BOWHBI
1 kKoH(ukTa Ha J{HEeCTpe, B €clTi OH HE MCTOJB3YET CBOE OCBOOOKICHHE.

w
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3AKJIIOYEHHUE. CymecTtBytomas cucTeMa IMOA0XOJIHOTO0 Hajaoroo0aoxkeHus: MommaoBbl
MPEUMYIIECTBEHHO OPHEHTUPOBaHA HE Ha 00ecCredeHHe BBIMOTHEHHUS COIMANBHOM (DYHKIIUU
rocyJapcTBa, CTPAaTeTHYECKUX 3a/1a4 JOCTHKEHHS COIMAIbHOM CIPaBeUTMBOCTH U PABEHCTBA, a HA
pelieHre TeKymuX (UCKaIbHBIX MOTPEOHOCTEH.

Haubonee mnenecooOpa3HbIM Ha COBPEMEHHOM »JTane OyaeT NPOMEXYTOUYHBIM BapHaHT
pedopMupoBaHUsS Hajora Ha J0XOIbl (PU3UYECKHX JIMIl, COYETAIOUIMM MpeuMyllecTBa M
MIPOTPECCUBHOM, U TJIOCKOM ImiKanmbsl Hanora. CyTh IpeiaraeMblx HpeoOpa3oBaHUil CBOIUTCA K
CIIEAYIOLIEMY:

e Bgenenne HeoOmaraemMoro MHUHUMYMa B pasMepe O(UIMAIBHOTO MPOKUTOYHOTO

MHUHHMYMa TPYAOCIOCOOHOTO HACETIECHHUS.
e CraBKy HaJ0r00OJ0KEHHUSI OCTABUTh IUIOCKOW U yBENIUYHTH ee 10 14%.
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o YBenumuenue MPOT 1o BeuyuHBI TPOKUTOYHOTO MUHUMYMa.
e  YKECTOYEHHE HAJIOrOBOT0 3aKOHOAATENIbCTBA B YACTH OTBETCTBEHHOCTH 32 HAJIIOTOBBIC
MIpaBOHAPYLICHUSI.

Jis  pa3BUTHS COLUATBHO OPUEHTHUPOBAHHOW PBIHOYHOM OSKOHOMHKH HEOOXOJIHMO
JalbHENIIee COBEPILICHCTBOBAHUE HAJOTOOOIOKEHHS T0XOAO0B (PU3MUECKHUX JIMII, MOCTETIEHHBIH
MePexo0/i K BBEJACHUIO TTPOTPECCUBHOM MIKAIBI HATOTO00JI0KEHHUS I0X0A0B M U3MEHEHHUE MOAX0/I0B
rocy/1apcTBa K OIpe/IeJICHUIO BETUYUHBI Heo0JaraeMoro HaJJorom MUHUMyMa. ['ocy1apcTBo JOHKHO
BBEICTPOHUTH TaKyI0 CHUCTEMY PACIPEACTUTEIIBHBIX OTHOIICHUH, MPH KOTOPOH OBl SKOHOMHUYECKHIA
POCT COMPOBOXKAAJICS MOBBIIIEHUEM 0JIarOCOCTOSIHUS OOJBIIMHCTBA HACEJICHUS HAIICH CTPAHBI.

BUBJINOTPAD®US

1. KoHcyabTanuu o y4eTy M HaJoro00I0KEHUIO

2. Jocrymmo: http://www.contabilitate.md/ [[Tata o6paruenus 19.04.2019 12:00]

3. Hanorosslit kogekc PM

4.  Jlocrymno: http://www.fisc.md/CodulfiscalalRM.aspx [[lata o6pamienust 19.04.2019 12:45]

TRECEREA DE LA SNC LA IFRS. PUNCTE FORTE PENTRU ADOPTAREA IFRS
SWITCHING FROM SNC TO IFRS. STRENGHTS FOR ADOPTING IFRS

LAZARI LILIANA, ASEM
e-mail: liliana.lazari@ase.md

MALININ TATIANA

Academia Studiilor Economice din Moldova,

Republica Moldova, Chisinau, str. Banulescu —Bodoni, 61
e-mail autor: nekom1320@gmail.com

Abstract. The purpose of this article is to present the vision on the general aspects of the application of IFRS by Republic
of Moldova entities. The references take into account the purpose and importance of applying IFRS, as well as the
advantages and disadvantages of applying them. To the present research was applied the method of analysis of accounting
regulatory in force. Among the most relevant results can be mentioned the following: the entities benefit of a large number
of advantages by adopting IFRS, but in order to achieve them, they may encounter some problems that can be solved

Keywords: accounting standards, financial situations, implementation, strenghts, switching , IFRS.

JEL CLASSIFICATION: M41

INTRODUCERE. Rolul aplicarii IFRS este de a imbunatati comunicarea financiar-contabila,
transparenta si crearea unui mediu credibil la nivel international. In Republica Moldova, perioada
armonizarii raportarii financiare a entitatilor din RM cu Directivele Uniunii Europene (UE) si
Standardele Internationale de Raportare Financiara (IFRS) a fost din anul 2009, incepand cu entitatile
de interes public care erau obligate s adopte IFRS. Astfel, aceste entitdfi trebuiau sa treaca printr-un
proces de tranzitie de la contabilizarea si raportarea tranzactiilor in conformitate cu Standardele
Nationale de Contabilitate (SNC) la contabilizarea si raportarea acestora conform IFRS. Pentru
entitatile din Republica Moldova trecerea la IFRS a constituit o adevaratd provocare. Scopul adoptarii
IFRS este de a spori transparenta, comunicarea si comparabilitatea informatiilor financiare

Insa, in prezent au dreptul sa aplice IFRS, la propria initiativa entitatile care aplica sistemul contabil
in partida dubla, altele decit institutiile publice, acestea includ toate entitatile, cu exceptia intreprinderilor
individuale si gospodariilor taranesti [1, art. 5, al.11]. Entitatile date trebuie sa indice in politicile contabile,

in care prevederile SNC si ale altor acte normative nu stabilesc unele reglementari prevazute in IFRS,
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entitatea este incurajata sa aplice prevederile IFRS pana la acceptarea lor de Guvernul Republicii Moldova
[2, art. 4, al.5].

Entitatile care adopta IFRS pentru prima data, trebuie sa se conduca dupa cerintele IFRS 1
“Adoptarea Standardelor Internationale de Raportare Financiard pentru prima datd” [3] si de
“Recomandarile metodice privind tranzitia de la Standardele Nationale de Contabilitate la
Standardele Internationale de Raportare Financiard” [2]. Confrom Recomandarilor metodice
privind tranzitia de la SNC la IFRS [3], entitatile trebuie sa efectueze tranzitia de la urmatoare
perioada de gestiune, parcurgand urmatoarele etape:

>
>

>

>
>

Stabilirea datei trecerii la IFRS si a primei date de raportare;

Identificarea diferentelor dintre politicile contabile existente si cele prevazute de IFRS la
Selectarea politicilor contabile si elaborarea planului de conturi in conformitate cu IFRS;
Intocmirea bilantului de deschidere IFRS, inclusiv identificarea diferentelor aferente:
recunoasterii activelor si datoriilor; evaludrii activelor si datoriilor prin (1) luarea deciziei
privind aplicarea/neaplicarea uneia sau a mai multora dintre exceptiile facultative si (2)
aplicarea exceptiilor obligatorii aferente aplicarii retroactive a cerintelor unor IFRS; ajustarea
diferentelor dintre SNC si IRFS aferente recunoasterii si evaluarii activelor si datoriilor;
Reconcilierea elementelor din primele situatii financiare IFRS;

Prezentarea informatiilor in primele situatii financiare IFRS.

CONTINUTUL DE BAZA. In continuare, se vor prezenta unele diferente dintre SNC si IFRS,
punctele forte a IFRS versus SNC:

>

Modul de intocmire a situatiilor financiare. Conform SNC ‘“Prezentarea situatiilor
financiare” [4], avem o forma fixa de intocmire a situatiilor financiare, iar in conformitate
cu IAS 1 “Prezentarea Situatiilor financiare” [3], entitatea isi alege singura randurile pe care
doreste sa le includd, in afara de cele obligatorii, in functie de elementele pe care le detine si
semnificatia acestora, spre exemplu: entitatea are posibilitatea sd desfasoare imobilizdrile
corporale direct in situatia pozitiei financiare daca crede ca acestea sunt relevante pentru
utilizatori.

Modificarea politicilor contabile. Conform SNC “Politici contabile, modificari ale
estimdrilor contabile, erori si evenimente ulterioare” [3], entitatea trebuie sd modifice
politicele contabile prospectiv, adicd cu referintd la viitor, entitatea va aplica prevederile
politicilor contabile pentru perioada curentd si perioadele urmatoare, iar conform IAS 8 [4],
entitatea trebuie sd modifice politicile de contabilitate retrospectiv, adicd modificand
prevederile din politici contabile pentru tranzactiile, alte evenimente si conditii ca si cum
politica respectiva s-ar fi aplicat dintotdeauna, modificand si perioadele anterioare.

Modul de recunoastere a activelor pe termen lung/imobilizate si a celor pe termen scurt/
circulante. Conform SNC “Imobilizari necorporale si corporale” [4], entitatea trebuie sa
recunoasca un element ca activ circulant, dacd acesta va fi utilizat intr-o perioada de pana 1
an, iar conform IAS 1 “Prezentarea Situatiilor financiare” [3, pct. 66, lit.(a)], entitatea
clasifica un activ ca circulant, in cazul daca se asteapta sa valorifice activul, sau intentioneaza
sa 1l vanda sau sa il consume, in cadrul ciclului normal de exploatare, in unele situatii acesta
poate fi mai mare de 1 an.

Modul de recunoastere a activelor imobilizate detinute in vederea vanzarii. Conform SNC
“Stocuri” [4], acesta nu este prezentat in Situatia pozitiei financiare intr-un rand separat,
astfel, nu este respectata prevederea IAS 1, iar orice active detinute Tn vederea vanzarii sunt
recunoscute ca marfuri. Iar in conformitate cu IFRS 5 [3], acestea sunt prezentate in Situatia
pozitiei financiare intr-un rand separat fata de celelalte active detinute spre vanzare.

Modul de recunoastere a obiectelor de mica valoare si scurta durata. Conform SNC “Stocuri”
[4], acestea sunt elemente componente ale stocurilor. lar conform IFRS [3], bunurile cu o
duratd de serviciu mai mare de un an, indiferent de valoarea unitara trec in componenta
imobilizarilor comporale, iar bunurile cu o duratd de serviciu mai mic de un an - in
componenta materialelor sau direct la cheltuieli daca costul acestora este nesemnificativ.
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CONCLUZII/RECOMANDARI: SNC sunt mai restranse si sunt destinate in mare parte
IMM-urilor, iar IFRS sunt mai desfasurate si prevad prevederi mai concrete. Adoptand IFRS,
entitatile vor beneficia de o calitate mai buna a informatiilor, care va fi prezentatd mai exact si mai
util pentru utilizatorii externi, informatiile din situatiile financiare vor deveni comparabile intre
entitatile care aplicd IFRS din alte tari, va creste transparenta informatiilor financiare, deoarece
comunicarea va avea loc intr-un limbaj comun, care va spori nivelul de incredere in datele prezentate
si posibilitatea de atragere a investitiilor strdine.

Insa, entitatile se pot confrunta cu dificultiti, ce tin de complexitatea procesului de
implementare a IFRS, precum: nivelul scazut de informare a utilizatorilor situatiilor financiare in
raport cu IFRS, numar insuficient de specialisti care detin cunostinte cu privire la aplicarea IFRS,
deosebiri dintre abordarile privind recunoasterea activelor si datoriilor, a veniturilor si cheltuielilor.
Rezolvarea acestora se va putea efectua prin: pregatirea personalului, apelarea la consultanti si
modificarea programelor informatice de tinere a contabilitatii. Aplicarea IFRS ajuta entitatile sa
intocmeasca situatii finannciare credibile si accesibile la nivel global.
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Abstract. This article is aimed to analyse the costs of export transactions of an entity. Nowadays, this subject is actual
and has to be attentively and thoroughly examined by the entity to reduce the expenditures of export operations. The
research was done through the following methods: studying informational sources in the researched field; the
examination of transactional situations in the business of an exporting undertaking; application of procedures and tools
for financial analysis of export operations and logical and comparative analysis of final results. The final results have
shown that for an efficient economic activity of an enterprise the level of costs per one monetary unit of export revenues
should have a decresing dynamic.
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JEL CLASSIFICATION: D21, D22, D23, D31, F10

INTRODUCERE.Operatiunile de export au fost dintotdeauna atractive pentru producatorii
autohtoni din Republica Moldova. In primul rand acest lucru se datoreaza faptului ca preturile pe
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pietele externe sunt de obicei majorate si mai atragatoare decat preturile interne pentru aceleasi
bunuri. Totodata, efectuarea operatiunilor de export necesitd suportarea cheltuielilor si costurilor
suplimentare aferente. Respectiv, nu intotdeauna castigul in pret este suficient pentru compensarea
acestor cheltuieli de export.

De aici rezulta importanta analizei costurilor de export inainte de a lua decizia privind
efectuarea exporturilor. Din aceste considerente, obiectivul principal al cercetarii constd in analiza
costurilor de export ale entitatii prin utilizarea diverselor instrumente analitice si luarea deciziei finale
in concordanta cu rezultatele obtinute in urma cercetarilor.

CONTINUTUL DE BAZA

In vederea atingerii obiectivelor propuse si analizei economico-financiare, au fost cercetate si
studiate sursele literare mentionate mai jos. Pentru aplicarea practica a acestor informatii stiintifice
au fost colectate informatii ale departamentului contabil al entitatii ,,X” SRL din Chigindu care
exportd in Romania struguri de masa Societatii Comerciale “Y”.

Pentru a elabora prezentul articol, au fost utilizate diverse metode, precum: studierea surselor
literare de informare in domeniul cercetat; examinarea situatiilor tranzactionale din activitatea
comerciala a unei Intreprinderi exportatoare de struguri de masd; aplicarea procedeelor si
instrumentelor de analiza financiara a operatiunilor de export si analiza logica si comparativad a
rezultatelor finale.

Cercetarea stiintifica se bazeaza pe calculul costurilor la 1 leu venituri din vanzari, ca raport
dintre costurile totale ale tranzactiei de export si veniturile din export. Pentru analiza costurilor de
export au fost aplicate doua instrumente analitice: examinarea sumelor absolute a costurilor de export
si examinarea marimii relative a costurilor de export la 1 leu venituri din vanzari. Pentru a compara
aceste instrumente a fost facut apel la exemplul real din cadrul entitatii ,, X SRL. In a. 2016 volumul
vanzarilor a fost mai mic, ceea ce a necesitat mai putine cheltuieli de export, in a. 2017 insd, odatd cu
cresterea veniturilor din export se maresc considerabil si costurile tranzactiei de export. Indicatorul
supus cercetatarii, costul la 1 leu venituri din vinzari, se reduce in dinamica cu 2,81 bani la 1 leu, ceea
ce este un factor pozitiv pentru activitatea operationald a Intreprinderii.

Tabelul 1
Costurile tranzactiei de export ale entitatii ,,X” SRL
Indicatorii Anul precedent, 2016 Anul current, 2017
1. Cost de procurare 480000 600000
2. Cheltuieli comerciale, inclusiv: 144030 147625
2.1. costuri de informare 4300 4300
2.2. costuri de contractare si 5200 5200
monitorizare a contractului
2.3. costurile aranjamentelor 7700 7700
(certificarea, declararea, vamuirea)
2.4. costul fortei de munca 15975 17000
2.5. cheltuieli ocazionale 1800 2300
2.6. costul ambalajului 108000 109775
2.7. alte cheltuieli 1055 1350
Costuri totale (r.1+r.2) 624030 747625

Sursa: elaborat de autor 1n baza datelor oferite de entitate
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Tabelul 2
Eficienta operatiunilor de export ale entitatii ,,X” SRL
Indicatori Anul precedent, 2016 Anul current, 2017
1. Venituri din export, lei 924000 1155000
2. Costurile tranzactiei de export, lei 624030 747625
3.Costurile la 1 leu venituri din vinzari, bani 67,54 64,73
lalleu

Sursa: elaborat de autor in baza datelor oferite de entitate

CONCLUZII/RECOMANDARI

In urma cercetirii costurilor de export, diminuarea indicatorului analizat reprezinti o dovada a
cresterii eficientei operatiunilor de export efectuate de catre intreprindere. Activitatea sa € imposibila
fara existenta cheltuielilor. Insd pentru asigurarea unei eficiente economice a activitatii entitatii e
necesar ca aceste cheltuieli sa fie la un nivel acceptabil, asa precum este demontrat in prezentul articol.
Respectiv, Tnainte de a initia procesul de export entitatea este nevoitad sa analizeze financiar potentialul
ei de acoperire a cheltuielilor si de maximizare a veniturilor din export, astfel incit indicatorul costuri
la 1 leu venituri din vanzari sa fie in descensiune.
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Abstract. This article is continuation of research about accounting of exhibits of the animal kingdom at the zoo from Chisinau,
which is performed on the basis of interviews with zoo bookkeepers and analysis of accounting regulatory in force.

In this article, the author have proposed to hersef to study the acounting particularities of expensese and income at the Zoo
from Chisinau, namely: what kind of expenses and maintance costs of animals have zoo from Chisinau, if zoo calculates the
amortization of animals, how are used earned revenue, as wel as how are managed these and other subjects.
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Among the most relevant results can be mentioned the following: the collected revenues, their structure, the number of visitors,
the revenues of each type of service are not organized, and there is no analytical evidence of all material assets accounts and
that there is no control over their use, what led to expenses grouth that exceed colected revenues.

Key words: exhibits of the animal kingdom, accounting, maintance costs, expenses, amortization.

JEL classification: M41

INTRODUCERE. Importanta acestei lucrari rezida in evidentierea particularitatilor de
contabilizare a cheltuielilor si veniturilor in cadrul gradinilor zoologice.

Dintre obiectivele de cercetare propuse de catre autor in cercetarea datd pot fi mentionate:
studierea componentei cheltuielilor si veniturlor in cadrul gradinilor zoologice, analiza modului de
utilizare a veniturile incasate, precum si a modului de gestionare a acestora.

Drept obiect de cercetare al prezentei lucrari a fost ales Gradina Zoologica din or. Chisinau.
Gradina Zoologica este situatd In partea de sud-est a orasului, intinzdndu-se pe o suprafatd de 25
hectare.

CONTINUTUL DE BAZA. Conform Legii nr.1538-XI11I din 25.02.98 privind fondul ariilor
naturale protejate de stat [1] si Regulamentului-cadru cu privire la gradinile zoologice, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr.785 din 03.08.2000 [3], "Gradina Zoologica" este institutie stiintifica de
culturalizare si instruire, care se formeaza prin hotarirea Parlamentului, la propunerea Guvernului
Republicii Moldova, urmand sa fie finantata de la bugetul de stat, din mijloacele extrabugetare, din
fonduri ecologice, din donatii ale persoanelor fizice si juridice, din alte mijloace speciale. Prin urmare,
Gradina zoologica din Chisindu este o institutie bugetara, neplatitoare de TV A, finantatd din contul
bugetului local.

Toate veniturile Gradinei Zoologice se trec in componenta veniturilor municipiului Chiginau,
rezultand ca bugetul Gradinei Zoologice este parte componenta a bugetului municipal.

De specificat este faptul, ca cheltuielile Griadinei Zoologice depdsesc cu mult veniturile
incasate.

Din componenta cheltuielilor Gradinii Zoologice fac parte: cheltuielile de intretinere si ingrijire
a animalelor, cheltuielile cu salariile angajatilor, cheltuielile cu serviciile veterinare proprii si de
reparatie etc.

Tinem sa subliniem faptul, cd procurarea hranei pentru animale si a altor bunuri de catre
Gradina Zoologica se efectueaza in baza Legii privind achizitiile publice nr. 131 din 03 iulie 2015
[2]. In acest scop se organizeazi licitatii, prin care are loc selectarea agentilor economici care vor
furniza bunurile solicitate.

La decontarea hranei consumate de catre animale se intocmeste urmatoarea formula
contabila:

Debit 221190 ,, Cheltuieli privind utilizarea altor materiale”

Credit 339230 ,, Casarea altor materiale”

Trebuie de mentionat, ca in cadrul Gradinii Zoologice este organizat Serviciul Veterinar
specializat in prestarea serviciilor de ingrijire a animalelor. In scopul prestarii serviciilor respective,
se consuma diverse preparate medicamentoase, la decontarea carora se Intocmeste formula contabila:

Debit 221140 ,, Cheltuieli privind utilizarea medicamentelor si materialelor sanitare”

Credit 339230 ,, Casarea medicamentelor si materialelor sanitare” .

Reparatia volierilor animalelor se efectueaza cu fortele proprii, iar valoarea meterialelor de
constructii utilizate se reflecta prin formula contabila:

Debit 221170 ,, Cheltuieli privind utilizarea materialelor de constructii”’

Credit 337230 ,, Casarea materialelor de constructie”.

Gradina zoologicd mai suportd cheltuieli pentru mentinerea curdteniei in cadrul volierilor
animalelor. La valoarea materialelor de uz gospodaresc utilizate in acest scop se intocmeste formula
contabila:
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Debit 221160 ,, Cheltuieli privind utilizarea materialelor de uz gospodaresc si rechizitelor de
birou”

Credit 336230 ,, Casarea materialelor de uz gospodaresc si rechizite de birou”.

Personalul angajat la Gradina Zoologica este divers, cum ar fi: muncitori, veterinari, laboranti,
zoologi, zootehnecieni, etc., care se ocupa cu hranirea, ingrijirea $i monitorizarea starii fizice a
animalelor. Salariile calculate tuturor angajatiilor din cadrul Gradinii Zoologice se contabilizeaza prin
formula contabila:

Debit 211180 ,, Remunerarea muncii angajatilor conform statelor”

Credit 519410 ,, Datorii fata de personal pentru remunerarea muncii”.

Gradina zoologica nu suporta cheltuieli cu amortizarea animalelor. Conform prevederilor
Normelelor metodologice privind evidenta contabila si raportarea financiara in sistemul bugetar [4],
uzura nu se determind pentru urmatoarele mijloace fixe: [..] exponate ale regnului animal (din
gradinile zoologice si alte institutii similare).

CONCLUZII/RECOMANDARI. in urma cercetirilor efectuate, autorul a constatat ca in
cadrul Gradinii Zoologice nu sunt analizate veniturile incasate, structura acestora, numarul de
vizitatori, nu este organizata evidenta venituilor pe fiecare tip de serviciu prestat i, ca nu sunt atribuite
responsabilititile de verificare a modului de prestare a serviciilor. In aceste conditii, sunt iminente
riscurile de utilizare neconforma, contrar destinatiei a bunurilor Gradinii Zoologice, creand premise
de ratare a veniturilor pasibile incasarii. Astfel, se recomanda organizarea evidentei analitice a
veniturilor si efectuarea periodica a analizei incasarilor din prestarea serviciilor cu plata cu informarea
persoanelor responsabile.

De asemenea, s-a constatat ca nu este tinuta evidenta analitica la toate conturile de evidenta a
bunurilor materiale si lipseste constrolul asupra utilizarii acestora. Aceasta a condus la denaturarea
datelor privnd consumul efectiv al acestora si, nemijlocit mirimea cheltuielor. In acesti ordine de
idei, se recomanda o gestioanre mai eficienta a cheltuielilor in scopul optimizarii acestora.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

1.  Legea privind fondul ariilor naturale protejate de stat nr.1538-XI11 din 25.02.98. in: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 1998, nr. 66-68.

2. Legii privind achizitiile publice nr. 131 din 03.07.2015. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2015,
nr. 197-205.

3. Hotararea Guvernlui nr. 785 din 03.08.2000 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la gradinile
zoologice. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2000, nr. 102-105.

4. Ordinul Ministerului Finantelor nr.216 din 28.12.2015 cu privire la aprobarea Planului de conturi contabile
in sistemul bugetar si Normelelor metodologice privind evidenta contabila si raportarea financiara in sistemul
bugetar. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr. 377-391.

107



Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

ACCOUNTING TREATMENT OF FIXED ASSETS FROM THE PERSPECTIVE OF IAS
16 AND NAS

TRATAMENTUL CONTABIL AL MIJLOACELOR FIXE
DIN PERSPECTIVA IAS 16 SI SNC

Conducitor stiintific: MIHAILA SVETLANA, dr., conf. univ.,
ASEM, Adresa: R. Moldova, Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61,
Telefon: + 37369526000,

email: svmihaila@ gmail.com

Autor: BUSUIOC MARIA,
ASEM, Adresa: R. Moldova, Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61,
e-mail autor; m-busuioc@mail.ru
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INTRODUCERE

In contextul unei economii globalizate, apare necesitatea uniformizarii informatiilor contabile,
pentru a realiza comunicarea printr-un limbaj comun intre diferite tari. Prin urmare, numarul
entitatilor care trec la raportarea financiard conform IFRS, este in continua crestere, de aceea,
obiectivul prezentei cercetdri este de a realiza o analizd a modului de contabilizare al mijloacelor fixe
din perspectiva reglementarilor nationale, precum si a tratamentului contabil prescris in special de
IAS 16 ,,Imobilizari corporale”, prin identificarea divergentelor si convergentelor dintre acestea, cat
si a aspectelor problematice intalnite la contabilizarea imobilizarilor corporale conform IFRS.

CONTINUTUL DE BAZA.

Tratamentul contabil al mijloacelor fixe/imobilizérilor corporale, privit prin prima celor 2
standarde, cunoaste unele aspecte comune dar si unele divergente, privind recunoasterea si evaluarea
initiala precum si evaluarea ulterioara si amortizarea.

O problema privind abordarea IAS 16, consta in faptul ca acesta nu prescrie conditia legata de
valoare §i nici nu se regdseste definitia si notiunea de mijloace fixe, ci doar cea de imobilizare
corporald. Prin urmare, drept mijloc fix se intelege acea imobilizare corporald, care: este detinuta de
entitate in vedere utilizarii pentru producerea sau furnizarea de bunuri sau servicii, pentru a fi
inchiriate tertilor, sau pentru a fi folosite in scopuri administrative, si se preconizeaza ca va fi utilizata
pe parcursul mai multor perioade de gestiune [1, p.2].

In timp ce Standardul National de Contabilitate, defineste mijloacele fixe drept: imobilizari
corporale transmise n exploatare, valoarea unitard a carora depaseste plafonul valoric prevazut de
legislatia fiscald, sau pragul de semnificatie stabilit de entitate in politicile sale contabile [2, p.1].

Actualmente, conform Codului Fiscal, art.26, alin.2, marimea minima a plafonului prevazut
pentru recunoasterea mijloacelor fixe este de 6 000 lei [3].

La nivel de recunoastere initiald a mijloacele fixe, standardul national prescrie efectuarea acestora
pe obiecte de evidentd, pentru care fiecare entitate in mod individual i-si stabileste respectivul
nomenclator. [2, p.2].

108


mailto:sv_mihaila@yahoo.com
mailto:m-busuioc@mail.ru

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

Insa, daci e si facem referire la IAS 16, atunci acesta nu prescrie unitatea de masura pentru
recunoastere, adicd ce reprezintd un element de imobilizare corporald, prin urmare se impune
aplicarea rationamentului profesional [1, p.2]. Cu toate acestea, daca dupa recunoastere se utilizeaza
ca model de evaluare bazat pe cost, fiecare parte dintr-un element de imobilizari corporale si
echipamente cu un cost semnificativ in raport cu costul total al elementului se contabiliza si amortiza
separat. [1, p.6].

Conform SNC, atunci cand se face referire la piese de schimb, nu se aplicd rationamentul
profesional ci dintr-o data se recunosc la contul 211.3 ,,Materiale. Piese de schimb” [4, p.4].

Insa, daca vizam IAS 16, atunci piesele de schimb, cele de service sunt recunoscute in
conformitate cu acesta, atunci cand corespund definitiei imobilizarilor corporale, in caz contrar sunt
incluse 1n categoria stocurilor [1, p.2].

Sub aspect tangential, cele 2 standarde prescriu aceleasi criterii de recunoastere initiala. Ce tine
de formarea costului de intrare a unui mijloc fix/ imobilizare corporala, atunci acesta se prezinta
conform flgur“ de mai jOSZ Presupune crearea umi provizion, ce va fi

inclus in costul de intrare;
Conform IAS 16 Debit ,.Imobiliziri corporale™

Credit ,,Provizioane pe termen lung”
| ‘ Conform SNC ‘ :

Estimarea initiald a
costurilor de
dezansamblare 51 de

Pretul de procurare,
taxele vamale,
impozitele g1 taxele :
inlaturare a
elementuli g1 de
restaurare a
amplasamentului.

nerecuperabile, cu
sciderea reducerilor,
rabaturilor,
sconturilor destinatie.

Dupa [1] si [5]

Figura 1. Formarea costului de intrare al mijlocului fix/ imobilizarii corporale
Sursa: elaborat de autor dupa [1, p.3], [2, p.2]

Ceea ce este specific pentru IAS 16 si nu se regaseste in contabilitatea nationald este actualizarea
sumelor si deducerea dobanzilor aferente creditului comercial la procurarea unei imobilizéri corporale,
dacd plata este amanatd peste termenele normale, ale acestuia [1, p.4]. Prin urmare, plata amanata se
actualizeaza initial pentru fiecare an, pana la scadenta, iar diferenta dintre valoarea actualizata si plata
amanata se recunoaste drept costul dobanzii, imputandu-se din costul de intrare.

Dupa recunoasterea initiald, conform SNC, mijloacele fixe se evalueaza la valoarea contabila-
modelul costului [2, p.3], insd ce tine de IAS 16, atunci entitatea are optiunea de a alege fie intre
modelul bazat pe cost, si modelul de reevaluare [1, p.5]. Daca entitatea doreste sa aplice modelul
reevaluarii, atunci SNC face referinta cu trimitere la IAS 16, nu este descrisa procedura in standardul
national. Semnificativ este faptul ca, in cazul aplicarii celui de al 2-lea model, entitatea este obligata
conform 1AS 16, sa reflecte diferentele intr-un subcont distinct la contul ,,Alte elemente ale
rezultatului global” [1, p.6], conform Planului general de conturi contabile, aceasta se va reflecta la
contul ,,Alte elemente de capital propriu” cu denumirea ,,Surplus din reevaluare”

CONCLUZII. Putem mentiona faptul ca la baza elaborarii SNC ,,Imobilizéri necorporale si
corporale” sa finut cont de armonizarea legislatiei si reglementarilor nationale, luandu-se in calcul
prevederile revazute de IAS 16, dar si de cerintele Directivelor Uniunii Europene in domeniul
contabilitatii, asigurandu-se convergenta dintre sistemul national de contabilitate si cel international.

Totusi, faptul ca piata financiard din R. Moldova nu este atat de dezvoltata, aplicarea integrala a
prevederilor IAS 16 este limitata, acesta fiind orientat catre o economie cu piete bursiere moderne.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

109



Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

1. Standardul international de contabilitate 16, Imobilizari corporale. Publicat de MF la 04 ianuarie 2018.

2. Standardul national de contabilitate ,,Imobilizéri necorporale si corporale”. Publicat de Ministerul Finantelor
la 21 august 2017.

Codul fiscal, nr. 1163-XIII din 24.04.1997, republicat in Monitorul Oficial al R. Moldova la 08.02.2007.
Planul general de conturi contabile. Aprobat prin Ordinul Nr. 119 din 06 august 2013.
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Abstract. In this thesis are presented the main results regarding to the recent analysis of the changes of the regime of
calculation the amortization for fiscal purposes and their impact on the "approaching” between the fiscal and the
accounting rules.In carrying out of the research, we used the documentary analysis of the normative framework and of
the specialized literature, testing the results through the case studies with concrete situations from an autochthonous
entity. The results demonstrate a significant reduction of the complexity of the amortization calculation for the fiscal
purposes for the future, but currently there are a lot of indistinctness and confusion .

Keywords: depreciation, straight-line method of depreciation, tax depreciation, accounting depreciation.

JEL classification: M41

INTRODUCERE

Amortizarea imobilizarilor corporale este unul dintre cele mai importante elemente de cheltuieli
care influenteaza semnificativ formarea rezultatelor financiare. In acelasi timp, taxele de amortizare
acumulate de catre entitate constituie sursa de achizitie a unor imobilizari corporale noi. Este bine
cunoscut faptul ca regimul de calcul al amortizarii in scopuri fiscale i in scopuri contabile este diferit
si se obtin diferite valori ale amortizarii. De ce este nevoie sd se mentind doud regimuri de calcul al
amortizarii imobilizarilor corporale? Poate de aceia ca contabilitatea a provenit si s-a dezvoltat din
timpuri stravechi ca un sistem coerent de Inregistrare a evenimentelor din activitate economica a
entitatii. Aceasta se foloseste de catre managementul entitatii pentru a evalua, planifica si prognoza
activitatile, precum si pentru a furniza informatii catre utilizatorii externi. Pe cand, contabilitatea
fiscala se efectueazd exclusiv in scopul impozitarii. Informatiile obginute se folosesc doar de
autoritatile statului, si in primul rand de inspectoratul fiscal. Pe parcursul anului 2018 au fost aprobate
mai multe modificari ale regimului de calcul al amortizarii in scopuri fiscale, care au intrat in vigoare
incepand cu 1 ianuarie 2019. In acest context, scopul cercetirii noastre a fost s analizim prin prisma
noilor reglementari referitoare la amortizarea mijloacelor fixe daca se vor pastra si in viitor diferente
intre calculul amortizarii in scopuri financiare si fiscale sau tindem spre armonizarea acestor doua
regimuri de amortizare.

CONTINUTUL DE BAZA

Asa dar, amortizarea imobilizarilor corporale in scopuri financiare se calculeaza conform SNC
,,Imobilizari necorporale si corporale” [1]. Se calculeazad lunar pentru fiecare obiect de evidenta,
pornind de la valoarea amortizabild a obiectului si durata de utilizare a acestuia. La calcularea

110


mailto:lilia.grigoroi@ase.md
mailto:violetadabija99@gmail.com

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

amortizarii unei imobilizari pot fi aplicate urmatoarele metode: metoda liniara, metoda unitatilor de
productie, metoda de diminuare a soldului. Entitatea alege de sine statator metodele de amortizare si
le specifica in politicile contabile. Metodele alese trebuie sa reflecte modelul (schema) obftinerii
beneficiilor economice din utilizarea imobilizarilor de catre entitate. In conformitate cu politicile
contabile entitatea de asemenea calculeaza amortizarea unei imobilizari, incepand cu data transmiterii
in utilizare sau cu prima zi a lunii care urmeaza dupa luna transmiterii in utilizare. Respectiv,
calcularea amortizarii obiectului inceteaza la data expirarii duratei de utilizare si/sau iesirii obiectului
sau incepand cu prima zi a lunii care urmeaza dupa luna expirdrii duratei de utilizare si/sau iesirii
obiectului.

Amortizarea mijloacelor fixe in scopuri fiscale se calculeaza In conformitate cu prevederile
Codului Fiscal al Republicii Moldova [2], Regulamentul privind evidenta si calcularea amortizarii
mijloacelor fixe in scopuri fiscale [4] cu modificarile ulterioare [3].

Contabilitatea si fiscalitatea amortizarii mijloacelor fixe reprezinta un subiect foarte des abordat
in literatura de specialitate, retele de socializare, cursurile si training-urile de instruire. Interesul
ridicat fatd de subiectul In cauza reiese din complexitatea modului de calcul al amortizarii, atat in
scopuri contabile, dar mai ales 1n scopuri fiscale. Printre autorii autohtoni care au studiat si cercetat
contabilitatea si fiscalitatea imobilizarilor corporale se numara V. Bucur [5], L. Grigoroi [7], A. Graur
[6], etc.

Incepand cu 1 ianuarie 2019 regimul de amortizare in scopuri fiscale a suferit modificari [6] si
amendamente importante, care in viziunea noastra, au ca scop simplificarea regimului fiscal de calcul
al amortizarii $i armonizarea intre amortizarea in scopuri fiscale si cea in scopuri contabile. Este vorba
despre 1nlocuirea metodei soldului degresiv folosit in scopuri fiscale cu metoda liniara si trecerea de
la calculul anual al amortizarii in scopuri fiscale la calculul lunar. Asa dar, incepand cu 1 ianuarie
2019 amortizarea in scopuri fiscale se va calcula prin utilizarea metodei liniare de amortizare. Noile
reguli prevad: evidenta mijloacelor fixe urmeaza a fi efectuata per fiecare obiect de mijloc fix;
calculul amortizarii in scopuri fiscale urmeaza a fi utilizata doar prin aplicarea metodei liniare (pana
la noul sistem se utiliza metoda soldului degresiv); excluderea clasificarii mijloacelor fixe pe categorii
de proprietate si gruparea mijloacelor fixe in functie de durata de functionare utila conform
catalogului aprobat de Guvern; pastrarea plafonului valoric pentru clasificarea imobilizarilor
corporale drept mijloace fixe.

La etapa de tranzitie entitatile urmeaza sa determine baza valorica pentru fiecare obiect de
imobilizari corporale, care anterior erau raportate la categoriile II-Y de proprietate. In fiecare caz
separat sunt prezente aspecte dubioase si confuze, care necesitd explicatii suplimentare.

REZULTATE SI CONCLUZII

Din rezultatele cercetarii deriva ca noile modificari si amendamente privind calculul amortizarii
in scopuri fiscale va simplifica procedura de calcul si timpul necesar pentru calculul amortizarii in
scopuri fiscale, Insd nu va duce la contopirea acestor doud regimuri de calcul al amortizarii, cel putin
pentru imobilizarile corporale existente la entitate pana la 1 ianuarie 2019. Ar fi posibila o contopire
a acestor doud regimuri de calcul, doar in cazul intrarilor de mijloace fixe dupa 1 ianuarie 2019, cu
conditia prevalentei regulilor fiscale in calculul amortizarii in scopuri contabile (financiare).
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Abstract. The accounting study object did not suddenly appear in the full structure. He has stood out for a long time,
appearing as a necessity. But in the age of globalization and digitization, all the concepts formed over the past centuries
are changing rapidly, so we cannot say that the accounting profession will remain the same The objectives of this research
are to establish the stages of defining the subject of accounting; determining the impact of globalization and digitization
on the accounting profession. Finally, we have established that in the context of technological progress and globalization,
practitioners and future accountants need to develop a new set of skills to cope with new changes.
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JEL Classification: M40, NO1, 125

Introducere. Obiectul de studiu al contabilitatii nu a aparut dintr-o data in structura completa.
El s-a conturat intr-o perioada lungd de timp, aparand ca o necesitate. Avand in vedere evolutia
istorica a definirii obiectului contabilitdtii, putem concluziona ca aceasta are ca obiect de studiu
patrimoniul, reflectat de ansamblul valorilor concrete si abstracte, miscarea acestora in procesul
aprovizionarii, productiei, desfacerii si rezultatele activitatii date. Insa in contextul globalizarii si
digitalizari , toate conceptele formate in decursul veacurilor anterioare sunt modificate in ritm tot mai
rapid, astfel ca nu putem afirma cd profesia contabild va ramane aceiasi. Conform studiului efectuat
de ACCA [1], 59 % din practicieni sunt total sau partial decacord cu ideea ca tehnologiile vor acapara
procesarea documentelor primare in evidenta contabild. De asemenea 84 % sunt total sau partial de
acord ca acest fenomen va permite practicienilor din domeniu sd-si focuseze atentia asupra credrii
unui produs mai valoros. Astfel majoritatea practicienilor sunt de parerea ca contabilitatea trebuie sa
imbratiseze tehnologia pentru a oferi servicii de valoare mai mare - dar care poate necesita capabilitati
pe care nu le au.

Obiectivele acestei cercetarii sunt de stabilirea etapelor de definire obiectului contabilitatii;
determinarea impactului globalizari si digitalizarii asupra profesiei contabile.

Analiza surselor bibliografice. Drept baza teoretica si metodologica de cercetare au servit
lucrarile fundamentale ale savantilor din Republica Moldova, Romania, S.U.A., statele C.S.I. si din
alte tari, actele normative si legislative ale Republicii Moldova.
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Descrierea metodei de cercetare utilizati. In procesul cercetirii s-a aplicat metoda universala
a dialecticii si procedeele acesteia: inductia si deductia, analiza si sinteza, abstractia stiintifica,
analogia, corelarea, precum si metodele analizei economice de prelucrare a informatiei: compararea,
gruparea, etc.

Rezultatele obtinute

Definirea obiectului contabilitatii se regasesc trei etape :

I-a etapd, pana la anul 1494, cand insemndrile contabile aveau un caracter sporadic si
nesistematic.

Il-a etapa, situatd intre 1494 si 1795, cand lucrarile cu caracter contabil au urmarit delimitarea
contabilitatii ca disciplina, fixand pentru aceasta un perimetru concret.

I1-a etapa, dupa 1795, 1i asigura contabilitatii, prin studiile si cercetarile efectuate, caracterul
de stiinta independenta cu obiect si metode proprii.[2]

Actualmente, insda mega trendurile cu care se confruntd omenirea , inclusiv schimbadrile
climatice, a patra revolutie industriald, globalizarea si inteligenta artificiald, impune profesiei
contabile necesitatea atragerii de profesionisti calificati pentru a oferi servicii calitative necesare
afacerilor din secolul XXII. Inovatiile in tehnologie au facut ca domeniul financiar-contabil sa devina
o piata globala. Avand in vedere
evolutia economiei mondiale aflatd intru-un proces ireversibil de globalizare, putem considera ca
sistemul contabil se afla in faza unei "concilieri istorice” in cadrul careia diversele sisteme de
contabilitate isi redefinesc cadrul conceptual in dorinta de a satisface noile cerinte informationale.in
contextul progresului tehnologic si a globalizari contabilii practicieni dar si viitorii contabili trebuie
sd dezvolte un nou set de aptitudini, pentru a face fata noilor schimbari [3].

CONCLUZII

1. Am constat cd profesia contabild a fost o necesitate pentru economie din cele mai vechi
timpuri, acesta modificandu-se in permanenta pentru a rdspunde noilor cerinte ale pietii.

2. Am stabilit ca digitalizarea va remodela profesia contabild, profesia confruntandu-se
provocari precum: dezvoltarea unei dependente excesive de solutii ce nu necesita resurse umane;
securitatea cibernetica; lipsa abilitatilor de utilizare a tehnologiilor avansate si de comunicare. Dar
totodata acesta oferd oportunitdti precum: reducerea costurilor; reducerea erorilor de calcul si de
transpunere a datelor initiale; ofera instrumente pentru analiza avansata

3. Am conchis ca orice reprezentant al profesiei pentru a se adapta noilor cerinte ale pietei
trebuie sa dezvolte urmatoarele calitatii : abilitati analitice; sens de afaceri; inteligenta digitala;
creativitatea; capacitatea de a comunica eficient; abilitati de relationare.
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Abstract: Management control is an information system which accumulates and uses information in order to evaluate the
performance of the enterprise. Management control of inventories along with budgetary work, calculation of cost and
piloting is an important management tool. Aspects of management control are current. Inventories are among the assets
that require big investments, and therefore represent one of the factors that determine the policy of the enterprise as a
whole and require control. For management control to be effective, it is necessary to implement a developed management
policy. In the article it is addressed the inventory management policy.

Keywords: management control, cost of sales, inventories, net realizable value, FIFO

JEL Classification: M41

BBenenue. B coBpeMEHHBIX yCIIOBUSX PHIHOYHOW SKOHOMHUKHU U MPU JOCTATOYHO OLLYTHMOM
KOHKYpPEHIIUM, OCHOBHOW II€NIbI0 JIIOOOTO TMPENNpUsATHS SBIsEeTCS oOecleueHue pocTa
NpUOBUIBHOCTH. [T MOCTHMXKEHHS 3TOM LEeTU MPEANpUATHS CTPEMATCS K COBEPIICHCTBOBAHHIO
CUCTEMBI YIPABICHUSI MYTEM BHEAPEHHS MHCTPYMEHTOB M MEXAHU3MOB YIIPaBJICHUS, KOTOpPbIE
00€CIeunBalOT PEIICHUE aKTyalbHBIX YIPaBICHYECKUX NpoOJeM Ha OCHOBe WH(pOpMaIuH,
MPEIOCTABIEHHON OyXTalTepCKUM YYETOM M YIIPABIEHYECKUM KOHTPOJIEM.

CylHOCTh  YIIPaBIEHYECKOTO KOHTPOJII COCTOMT B CpPaBHEHUU PE3YJIBTaTOB pPabOTHI C
IJJaHaMHU, HOPMaMu U CTaHJapTaMH, a TAaKKe€ B YCTPAHEHUH BO3HUKAIOLIUX OTKJIOHEeHUW. KoHTpob
- (yHIaMEHTaJIbHBIA JJIEMEHT IMpollecca ympasieHus. Hu muianupoBanue, HU (HOpPMHUPOBAHHE
OpraHU3alMOHHON CTPYKTYpPbl, HI MOTHUBAIUsl HE MOT'YT PacCCMaTPUBAThCA B OTPHIBE OT KOHTPOJIA.
Takum 00pa3om, MOKHO KOHCTATHPOBATh, YTO KOHTPOJIb - 3TO KOJMYECTBEHHAs] U KauyeCTBEHHAS
OILICHKA U YUYET Pe3ybTaTOB JAeSATEIbHOCTH SKOHOMUYECKOTO CYObEKTa.

Jis  Ttoro 4ToOBl  YNpaBIEHYECKUH KOHTPOJIb cTal dS()PEeKTUBHBIM, HEOOXOAUMO
MIPHUIEPKUBATHCS pa3paOOTaHHOM MOTUTUKH YIIPABICHHUS, B pACCMAaTPUBAEMOM CITydae 3TO MOJUTUKA
yOpaBJICHUS 3amacaMy Ha OCHOBE CHCTEMHOTO TOJIXOJa. 3arachl MPEICTaBISIOT COOO0N OJWH W3
BaXHEHINUX (PakTOpoB 0OECreUeHNs TOCTOSHCTBA U HETIPEPHIBHOCTH ACSITENLHOCTH TPEIIPUITHUS.
Ha ypoBHe pupm 3amacekl OTHOCSITCS K YHCITY OOBEKTOB, TPEOYIOMIMX OOJBITUX KATUTAIOBIOXKEHUH,
U TOATOMY MPENCTABISAIOT cO00M OMUH U3 (HaKTOPOB, ONMPEACTSIONUX TOTUTHKY TPEINPHUITHS B
[IeJIOM U TPEOYIOMNUX KOHTPOJIS.

OcHoBHOe copep:kaHMe. AHAJIU3 JUTEPATYPHBIX MCTOYHUKOB MOKA3bIBAET, YTO BOIPOCAM
YIIPaBICHYECKOTO KOHTPOJIS, KaK OIEHOYHBIX KPUTEPUEB JEATEITLHOCTH YKOHOMUUYECKOTO CYOhEKTa,
ynensiercst ocoboe BHUMaHue. @DyHAAMEHTaIbHOE 3HAUYE€HHWE B  PA3BUTUU  TEOPETHKO-
METOJIOJIOTUYECKUX aCMEKTOB YdeTa M YIPaBIEHYECKOrO0 KOHTPOJISI 3aracoB HMMEIOT pPadOThI
OTEYECTBEHHBIX UCCIIEN0BATEIICH: B. Llypkany, A. Henepuua, A. beipka, E. baxepsin, M. baxan,
K.Byran, C. Muxawm, A. [TotoBuu u 1p. Micrionb3yst Takue METOTbI UCCIICIOBAHMS KaK HaOII0IeHNE,
CpaBHEHUE, OMUCAHUE, aHAIN3 U CUHTE3, 4 TAK’K€ OCHOBBIBASICH HA METOJIOJIOTUU OCYILIECTBICHUS
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YIPaBJIEHYECKOI0 KOHTPOJIS 3alacoB, ObUIM ONpEAETEeHbl MYTH K PELICHUIO €ro MEeTOAMYECKUX
BOIIPOCOB.

[TonuTHKa yrpaBiieHHUs 3amacaMH MpeJCTaBiseT co00i yacTh OOIIeH MOJINTUKU YIPaBICHUS
OOOpPOTHBIMU aKTHBaMM MPEINPUATHS, 3aKIIOYAIOIMICHCS B ONTHUMH3AIMKU OOLIero pasmepa M
CTPYKTYPBI 3aI1acoB, MUHUMM3ALMK 3aTPaT IO UX OOCIY)KHBAaHUIO U oOecriedeHuu 3(pPeKTUBHOTO
KOHTPOJIS 32 UX JBH)KeHUEM. Pa3paboTka MOJIMTUKM YIpaBIEHUS 3allacaMy OXBATBIBAET psJ IOC-
JIeI0BATEIbHO BBIMOIHAEMBIX 3TaNoB (paboT), OCHOBHBIMU U3 KOTOPBIX SBJISIOTCS: aHAJIM3 3al1acoB
B IIPEILIECTBYIOLIEM
nepuojie, onpeneneHue Lened GopMUpOBaHUS 3aracoB, ONTUMM3ALMS pPa3Mepa OCHOBHBIX I'PYII
TEKYIIMX 3aMacoB, ONMTHUMH3AIMs OOIIEH CyMMBI 3alacoB, MOCTPOCHHE APPEKTUBHBIX CUCTEM
KOHTPOJIS 3a JBM)KEHUEM 3allacOB Ha MPEIIPUATHH, PealbHOE OTpakeHHEe B (PMHAHCOBOM Y4ETe
CTOMMOCTH 3alacoB B YCJIOBUSAX UHDIALUY.

OcHOBHOW 3ajaueil aHanM3a 3amacoB SBISETCS BBIABICHHE YPOBHS 00€CIEUYEeHHOCTU
IIPOM3BOJICTBA U peaIU3alUU IMPOJYKIUU COOTBETCTBYIOIIMMHM 3allacaMu B IPEALIECTBYIOLIEM
nepuo/ie U oleHka 3¢ (HeKTUBHOCTH UX MCII0JIb30BaHMsL. LlensiMu co3/1aHus 3a11acoB Ha MPEANPUATUN
ABJIAIOTCSL OOECreueHue TEeKyIleld MPOU3BOJICTBEHHON M COBITOBOM JESATENIBHOCTH, HAKOILJICHHUE
CE30HHBIX 3aI1aCcOB, CBA3aHHBIX C HEMPEABUICHHBIMU KOJI€0aHUSAMU CIIpoca U .

OnTumu3zanusi pazMepa OCHOBHBIX I'PYII TEKYILMX 3allacoB Yallle BCErO OCYIIECTBISETCS C
npuMeHeHreM «MoJenn 3SKOHOMHYECKHM OOOCHOBAaHHOIO 3aKa3a». Mojeinb 3KOHOMUYECKH
000CHOBAHHOTO pa3Mepa 3aKa3a MO3BOJSET ONTUMHU3UPOBATH MPOIIOPIIMU MEXKIAY CYMMOU 3aTpaT 110
pa3sMeIleHHIO 3aKa30B U CyMMOIl 3aTpaT 10 XpaHEHUIO 3alacoB Ha CKJIaZie TAaKUM 00pa3oM, 4TOObI
COBOKYITHAsl KX CyMMa OblJla MUHUMAaJIbHOH.

OcCHOBHOM 3ajadell CUCTEM KOHTpOJIA 3a JBM)KCHHEM 3allaCOB Ha IPEINPUATHH SBISAETCS
CBOEBPEMEHHOE pPa3MEILICHHE 3aKa30B Ha IIONOJHEHHE 3alacoB M BOBJIEYEHHE B XO3SIMCTBEHHBIN
000poT M3nHIIHE c(HOPMHUPOBAHHBIX X BHUIOB. Cpenu cHCTEM KOHTPOJIS 3a JIBHDKEHHEM 3alacoB B
CTpaHax ¢ pa3BUTON SKOHOMUKOM HanboJee mMupokoe NpuMeHeHue nonyyuwni ,,Cucrema ABC", XYZ-
aHaJIM3 U JIOTHCTHUKA.

B cBsi3u ¢ U3MeHEHNEM HOMUHAIBHOIO YPOBHS II€H HAa TOBapHO-MaTepuaibHbIE [IEHHOCTH B
YCIOBUAX HMHQIIALMOHHON 3KOHOMMKHM, LI€HBI, 0 KOTOPBIM C(OPMHUPOBAHBI WX 3amachl, TPEOYIOT
COOTBETCTBYIOIIEH KOPPEKTUPOBKU K MOMEHTY MPOU3BOACTBEHHOI'O MTOTPEOJICHUS NN peallu3alun
9THX aKTUBOB. B mpakTuke ynpaBIeHUYECKOrO KOHTPOJIA Ul OTPAXEHMs PEAIbHOM CTOMMOCTH
3a1acoB MOXKET ObITh UcIoib30BaH MeTo ] JINDO, KoTOpsIi 3anpelieH K TPUMEHEHHUIO CTaHIapTaMu
oyxrantepckoro yuéra. JINDO mo3BoiseT noyuyuTh peajlbHyI0 OLEHKY 3TUX aKTHBOB B YCIIOBHSIX
uH}IsIIIY 1 3P PEKTUBHEN YITPaBIsATh CTOMMOCTHOU (POPMOI IBMXKEHUS 3aI1acoB.

PesyabTrarel M BBIBOABI. B CBA3M CO CTpEMJIEHMEM COOTBETCTBHMS HAalMOHAJIBHBIX
Oyxrantepckux periameHToB mnojokeHusM Jlupexktussl 2013/34/EC pekoMeHIyeTcsi BKIIIOUEHHE
metoaa JINDO B HallMOHAIBHBIE CTAaHAAPTHI OYXTaJITEPCKOT0 yUéTa. Y UuThIBast HEOOXOIMMOCTh ISt
psaa mpeanpHUsATH MOCIeAyIoUle OIEHKH 3amacoB 1Mo yuctoid croumoctu peanuzauuu (YPC),
OTEYECTBEHHBIMH HCCIIEJIOBATENISIMU IS yu€Ta BO3HUKaoIMX pasHull Mexay YCP u GamancoBoit
CTOMMOCTBIO TIpeaiaraeTcsi B OOmuUi IjlaH CYETOB JT00ABUTH OTACNIBHBIA CYET JIMOO OTKPHITH
cyOcueTa B COCTaBe CUETOB, MPEIHA3HAYEHHBIX s yuéTa 3anmacoB. [IpakTuueckoe UCIOIb30BaHHUE
MPEJIOKEHHBIX PEKOMEHJAIMi, OCHOBAaHHBIX Ha IIOJIMUTUKE YIPaBJICHUS 3amacamu, JaeT
BO3MOXHOCTh  (popMupoBaHus 3((HEKTUBHOW CHCTEMBI  YIPABIECHUYECKOTO KOHTPOJS Ha
MPENPUITHH.
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Abstract. The article includes the analysis of many international standards, which have in their view the children with
delinquent behavior in conflict with the law.

Analyzing the causes and factors involved in the occurrence of the minor's offending behavior, any state should introduce
and develop training programs for those investigating child-related causes as well as develop specific programs to
prevent juvenile delinquency

Key words: delinquent, preventing, crime, minors, international standards, law enforcement bodies, non-governmental
organizations, causes and factors, behaviour, states.

JEL CLASSIFICATION: K32, K14.

INTRODUCERE

Drumul foarte lung si complex pe care il parcurge copilul de la existenta biologica la cea sociala
este, in esenta, drumul umanizarii i socializarii acestuia. Procesul de umanizare si socializare a fiintei
umane nu este un fenomen simplu, supus unei coordonari totale si certe. Pe tot parcursul acestui
proces intervin un complex de factori care favorizeaza dezvoltarea conduitelor fie in sens pozitiv, fie
in sens negativ[1]. Prin aceasta lucrare ne propunem sa facem un studiu comparativ dintre practica
de prevenire a comportamentului delecvent al minorilor din Republica Moldova si alte State din
Europa centrala si de Est.

CONTINUTUL DE BAZA.

Subiectii prevenirii infractiunilor savarsite de minori sunt organele de drept, autoritatile si
institutiile publice, organizatiile neguvernamentale, precum si persoanele cu functii de raspundere, si
cetatenii care sunt implicati in prevenirea fenomenului criminalitatii minorilor. Cel mai des acestia
sunt investiti cu anumite Imputerniciri si folosesc in actiunile lor metode specifice bazate pe
particularitatile psihologiei, pe situatia juridica, posedand un complex de masuri de influenta nu doar
asupra minorilor, ci §i asupra persoanelor care se ocupa de educatia acestora[2;p.34].

In Republica Moldova organele care se ocupa de prevenirea infractiunilor sunt:

ssubdiviziunile organelor de urmadrire penald, care asigurd prevenirea crimelor minorilor,
concomitent cu functiile lor principale de descoperire si curmare a acestora;

epolitia are principala datorie de a crea un mediu de sigurantd si protejat pentru toti, prin
reducerea infractiunilor, prevenirea actiunilor care ar putea ameninta siguranta indivizilor si
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comunitatea in ansamblu, prin investigarea delictelor si trimiterea in judecata a faptasilor chiar daca
sunt persoane minore.

sprocuratura, in principiu, se ocupa cu coordonarea activitatii tuturor organelor de drept, care
se ocupa cu profilaxia si combaterea criminalitatii.

*instantele judecatoresti sunt acele institutii care in final asigura prevenirea specialda prin
condamnarea persoanelor care au comis o crimd, fie vorbim despre persoane mature, fie de minori[3].

Daca e sa facem un aspect comparativ de prevenire a infractiunilor juvenile din Republica
Moldova cu alte state, atunci ramane sa remarcam foare multe momente .

In statele europene sunt intalnite pe larg judecitorii speciale dedicate minorilor, cum ar fi, de
exemplu, in Anglia si Tara Galilor, unde jurisdictia pentru minori este indeplinitd de Tribunalul
pentru Minori[4;p.6].

Chiar daca in Republica Moldova, dupa 18 ani orice persoana este judecatd ca un adult, in
Germania, in afard de Tribunalele obisnuite pentru tineret, care judeca minorii cu varsta intre 14-18
ani, exista si Tribunale speciale pentru tinerii intre 18-21 de ani.

In Statele Unite ale Americii, pentru prevenirea delincventei juvenile, a fost creat un serviciu
special pentru lucrul cu contingentul respectiv, in afara componentei justitiei penale. Acest serviciu
functioneaza sub formd de puncte de control si ajutor psihologic si social acordat delincventilor
minori. De exemplu, politia a retinut un minor care a savarsit o infractiune, nu-l duce la punctul de
politie, ci il trimite la un birou special pentru tineret care incepe sa lucreze cu el, prin aplicarea unor
metode si procedee psihopedagogice.

In Italia, remarcdm cum cel mai mare accent este pus pe reactia penala rezultatd din asistenta
sociald si asistenta pedagogica. In Italia este posibild pe baza normelor constitutionale judecarea
cauzelor penale ce implica minori de catre o instantd ad-hoc. Aceasta instanta este formata dintr-un
judecator, doi asistenti, la fel judecatori, experti in psihologie, pedagogie, antropologie culturala s.a.

In final, ne vom referi la Australia, se organizeazi conferintele familiale, implimentarea
programelor speciale pentru copiii dependenti de alcool si droguri, programe speciale pentru anumite
zone, bastinasi etc., programe speciale educationale, scolare, familiale, bazate inclusiv pe mentorat,
adica asistenta fratelui sau a surorii mai mari in procesul educarii, existenta echipelor mobile privind
justitia minorilor si multe altele[5;p.22].

CONCLUZII/RECOMANDARI.

Societatea moderna, spre marele nostru regret, lasa o amprenta deloc benefica asupra dezvoltarii
mentalitatii minorului. Acum e la moda sa fii autoritate, bogat. Dar e foare anevoios sa te impui intr-
o societate atunci cand provii dintr-0 familie care duce un trai indecent. Adolescentii din astfel de
familii sunt mutilati sufleteste si fizic de semenii lor si tocmai din aceste cauze se comit o multitudine
de infractiuni atat din imprudentd cat si intetionat. Pentru a monitoriza acest fenomen, societatea
trebuie sd previna si sa-1 combata in asa mod, incat sa aiba efecte pozitive si educative asupra celor
care au savarsit, dar nu sa le injoseascd imaginea acestora si mai mult[1; p.483].

Nu putem decat sa apreciem eforturile Australiei, in acest sens, §i sd recomandidm pentru
Republica Moldova implementarea acestor programe si la noi, care consideram ca ar putea aduce un
aport pozitiv in prevenirea delicventei juvenile si criminalitatii in general.
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Abstract. The public debt is how much a country owes to lenders outside of itself. These can include individuals,
businesses, and even other governments. In the short run, public debt is a good way for countries to get extra funds to
invest in their economic growth. In 2018 Moldova public debt was 57881,3 mil. MDL, but per capita debt in 2018 was
17384,3 MDL. | consider public debt from a long-term historical perspective, showing how the purposes for which
governments borrow have evolved over time.

Cuvinte cheie: Datorie publicd, Datorie internd, Datorie externd, Datoria de stat, Datoria BNM.

JEL CLASSIFICATION: Kis

INTRODUCERE

Datoria publica este adesea descrisa, analizata, criticata din perspectiva cifrelor, juristul are insa
alte instrumente de organizare cat si analiza a acesteea. Conform Legii nr. 419 din 22/12/2006 cu
privire la datoria sectorului public, garantiile de stat si recreditarea de stat, aceasta reprezinta
totalitatea datoriei de stat, datoria unitatilor administrative-teritoriale, datoria BNM, cét si datori ce
rezultd din imprumuturile interne si externe ale intreprinderilor de stat si societatilor comerciale.[1]

CONTINUTUL DE BAZA

Cu toate ca aprobarea imprumuturilor de stat in tarile contemporane se face de catre Parlament,
in Republica Moldova, potrivit articolului 38 al Legii cu privire la finantele publice nr. 181 din
25.04.2014, Parlamentul aproba doar plafonul datoriei publice la sfarsitul anului bugetar prin legea
bugetului de stat pentru anul respectiv.[2]

Datoria publica in Republica Moldova in ultimii ani a Inceput sa se mareascd considerabil, un
factor care a influentat direct aceasta crestere ests modificarea in 2015 a Legii nr. 419 din 22.12.2006
cu privire la datoria sectorului public, garantiile de stat si recreditarea de stat, un alt factor ar fi situatia
economica instabild din tard, care este direct influentata si de instabilitatea politica. Astfel la data de
31.12.2018 Republica Moldova are o datorie de 57881,3 mil. lei. Iar datoria per capita 1n ultimii zece
ani a crescut de la 4209 lei, la 17384,3 lei.

Datoria sectorului public se clasificd in datorie pe surse si datorie pe componente, fiecare fiind
analizata conform ultimelor actualizari a Ministerului Finantelor. La data de 31.12.2018 datoria
externd a Republicii Moldova reprezinta 33233,7 mil. lei, iar cea interna 24647,6 mil.lei. Comparativ
cu ultimi trei ani datoria externd inregistreaza o usoara descrestere, iar cea interna fiind in crestere.

Daca sa analizdm datoria sectorului public pe componente, atunci este de mentionat ca doar
datoria de stat reprezintd 90% , urmatd de datoria BNM cu 6,5%, datoria intreprinderilor publice
3,12% si doar 0,57% datoria UAT.[3]

Cu toate acestea un nivel mare de indatorare al unei {ari nu inseamna neaparat o economie cu
probleme, din contra poate insemna ca se bucurd de increderea creditorilor dispusi sa-i ofere
imprumut. Japonia, cu o populatie de 127.185.332 persoane, are cea mai mare datorie nationala in
lume, la 235,96% din PIB (desi Japonia este, de asemenea, una dintre cele mai mari economii din
lume). Aceasta este urmata de Grecia, care Inca se mai redreseaza dupa efectele crizei economice si
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a salvarii ulterioare, la 191,27%. Venezuela, care se confruntd in prezent cu dificultati economice
grave, se afla, de asemenea, in primele cinci tari cu cea mai mare datorie nationald, cu o ratd a datoriei
fata de PIB de 161,99%. Mai multe tari africane au, de asemenea, datorii nationale mari, inclusiv
Sudan (176,49%), Eritreea (129,43%) si Gambia (111,45%).

Dintre puterile economice majore ale lumii, Statele Unite au cea mai mare datorie nationala la
108,02% din PIB. China, cea de-a doua cea mai mare economie din lume si cea mai mare populatie
din lume (1.415.045.928), are o rata a datoriei nationale de doar 51,21% din PIB. Germania, ca cea
mai mare economie a Europei, are, de asemenea, un raport datorie relativ scazut la 59,81%. Hong
Kong, un important centru financiar mondial, are cea mai mica datorie nationald din lume, la doar
0,05% din PIB-ul sau. Datoria Republicii Molodva este de 38,1 % din PIB-ul sau.[4]

CONCLUZII

Imprumutul public trebuie considerat un mijloc la care este justificat si se recurgd numai atunci
cand se dovedeste a fi inevitabila alta solutie si pe cat de posibil numai in scopuri investitionale, dar nu ca
RM 1n scop de consum. Totusi din contul datoriei publice se modernizeaza mijloacele de comunicatie,
transport, educatie etc. Astfel pentru diminuare datoriei sectorului public al Republicii Moldova propun

sa se intreprinda masurile luate de Hong-Kong, ei ajungand in ultimii ani de la o datorie de 32 % din PIB
la 0,05% .
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INTRODUCERE

Una dintre problemele acute cu care se confrunta civilizatia actuald o constituie escaladarea
ingrijoratoare a fenomenului infractional, in cadrul caruia criminalitatea tanarului infractor si unele
forme de devianta comportamentald detin ponderea. Criminalitatea tanarului infractor reflecta o
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inadaptare la sistemul juridic si moral al societatii, fiind cea mai importantd dintre deviantele
negative, care include violarea si incalcarea normelor de convietuire sociald, a integritatii persoanei,
a drepturilor si libertatilor individului.

CONTINUTUL DE BAZA.

Vorbind despre criminalitatea tdnarului minor, nu putem trece cu vederea notiunea de
criminalitate, care reprezinta totalitatea crimelor comise pe un anumit teritoriu, intr-o perioada
determinata de timp de persoane vinovate de comiterea acestor fapte; in cazul nostru - totalitatea
crimelor comise de catre minori.

Personalitatea infractorului este un concept criminologic complex, care cuprinde notiunea
psiho-sociala si notiunea juridico-penala a infractorului.

Portretul criminologic al tanarului infractor este analizat minutios de unii cercetatori valorosi
din R. Moldova, precum: Bujor V., Ciobanu I., Birgau M., Rotaru O., dar si de doctrinarii din
Romania: Stanoiu R.M., Rudica T., Grecu F., Radulescu S.M., Teodorescu V., Banciu D., Cocos C.
etc.

Criminologul roman Stanoiu R.M., prin portretul infractorului, intelege sinteza trasaturilor bio-
psiho-sociale cu un inalt grad de stabilitate si care sunt definitorii pentru acel individ, care, cu
vinovatie, a comis o fapta ce prezinta pericol social si este prevazuta de legea penald [1]. Gheorghe
Mateut, intelege prin portretul infractorului ansamblul trasaturilor individuale bio-psiho-sociale ale
omului, care la un moment dat este marcat de stigmatul juridic al comiterii unei fapte prevazute de
legea penala.

Spre deosebire de stiinta criminologica, care cuprinde un studiu bine realizat si conceput asupra
infractorilor, art. 21 al Codului Penal al R. Moldova vine cu o caracteristica destul de vaga, dar care
scoate in evidenta foarte bine, principalele trasaturi pe care infractorul trebuie sa le intruneasca, atunci
cind comite fapta infractionald. Astfel, ,,sunt pasibile de raspundere penald persoanele fizice
responsabile care, in momentul savirsirii infractiunii, au implinit virsta de 16 ani”.

Atunci cind ne referim la portretul infractorului, nu trebuie sa ne gandim la altceva decat la
acele elemente care definesc trasaturile umane care fac trimitere la: a) varstd; b) sex; c) dezvoltare
fizica, etc.

Primul factor care se implica nemijlocit in viata de mai departe a minorului-infractor este
»influenta negativa a familiei” desigur il consideram unul dintre cei mai importanti, deoarece ,,familia
reprezinta baza fundamentald a provenientei — ereditare a copilului, a aspectelor influentabile,ce se
pronunta atit in domeniul cresterii copilului, cat si In domeniul adaptarii lui in societate”.

Punctele de reper pentru combaterea criminalitatii a tanarului infractor sunt:

Educarea corecta emanata de pedagogi, sa fie in corelatie stransd cu caminul familial si desigur
cu personalitatea asa-zisa a “viitorului infractor minor”.

Implicarea statului, in ceea ce priveste soarta copiilor dezavantajati In societate si incadrarea
lor fie In anumite centre de familiarizare si incadrarea minorilor in cdmpul muncii, care desigur
prezintd unul dintre principalele puncte de reper pentru statul responsabil de soarta copiilor.

Importanta studierii personalitdfii infractorului minor se caracterizeaza prin aptitudinile
neincadrate, incomplete si desigur insuficiente din cauza factorilor induse incorect in cadrul vietii
sociale. Importanta esentiald este de a stabili cauza aparitiei factorilor - influenti, factorilor —
distrugatori si desigur gasirea mijloacelor-cheie de solutionare, de combatere a infractiunilor savarsite
de minori.

Deoarece in Republica Moldova nu existd o structurd executiva unicd care ar avea in competenta
Sa combaterea tanarului infractor, printre organismele interne ce au obiectivul de protectie a drepturilor
copiilor se enumera a fi: Ministerul Afacerilor Interne (MAI) fiind un organ central de specialitate al
statului, menit sa apere, In baza respectarii stricte a legilor, viata, integritatea corporala, drepturile si
libertatile cetatenilor [2].

In activitatea sa, functionarii de politie conlucreaza cu specialistii de la Centrul National de
Prevenire a Abuzului fata de Copii; Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului; etc. [3,
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p. 197]. Un alt organ cu functii de promovare, coordonare $i monitorizare a politicilor si programelor
privind protectia copilului este Consiliul National pentru Protectia Drepturilor Copilului. Acest organ
a fost instituit in anul 1998, fiind condus de viceministrul care gestioneaza si conduce problemele
sociale.

CONCLUZII.

In rezultatul cercetirilor efectuate, putem mentiona faptul ca atit organele de stat, autorititile
publice centrale si cele locale, cat si institutiile publice si organizatiile private, inclusiv chiar si cele
cu capital strain, organizatiile de stat si nonguvernamentale sunt, in primul rand, responsabile sa
criminalitatii, inclusiv a minorilor. Aceasta se poate realiza fie prin anuntarea organelor abilitate
despre savarsirea anumitor infractiuni, fie prin elaborarea si implementarea diferitelor strategii si
politici privind contracararea, prevenirea si profilaxia criminalitatii minorilor, inclusiv prin
implicarea cat mai mult in diverse actiuni sociale si comunitare.
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INTRODUCERE

Actiunea pauliana sau revocatorie (in limbajul legiuitorului modern) este una dintre
institutiile grandioase ale sistemului de drept de origine romano-germanica (continentald). Cu o
exitentd milenara, un veritabil colossus juridic, actiunea pauliana a ramas si in contemporaneitate
o institutie vie cu ultilizare practica deodebita.

Denumirea de actiune pauliana vine de la creatorul sau, protorul Paulus. Existd mici diferente
intre actiunea pauliand din dreptul roman si cea din dreptul modern. Spre exemplu, in dreptul
roman, actiunea era introdusa de catre curator bonorum pentru creditori priviti ca un corp. Era o
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actiune cu caracter colectiv. In dreptul modern este o actiune individuala introdusa de citre unul
dintre creditori.[2]

SURSE BIBLIOGRAFICE SI METODE UTILIZATE

Pe parcursul realizarii studiului am utilizat sursele bibliografice mentionate la sfarsitul
lucrarii. Cat despre metodele utilizate pot mentiona urmatoarele: comparativa, istorica, explicativa
etc.

CONTINUTUL DE BAZA

In prezentul Cod Civil al Republicii Moldova, actiunea pauliani nu este expres previzuta,
dar ca actiune revocatorie. Astfel, articolul 600?, aliniatul 1 prevede: ,,Creditorul poate cere si fie
declarate inopozabile fatd de el actele juridice incheiate de debitor in dauna creditorului,
manifestatd prin impiedicarea satisfacerii integrale a drepturilor creditorului fatd de debitor, daca
debitorul a cunoscut sau trebuia si cunoasca ca actul juridic va dauna creditorului sau, in cazul in
care actul juridic a fost incheiat inainte de aparitia dreptului creditorului, acesta a fost incheiat de
catre debitor cu intentia de a dauna creditorilor in general.” [1]

Deseori apare intrebarea: cine este in drept de a formula actiunea pauliana?

Opinam ca poate intenta actiune pauliana orice creditor, aceasta este concluzia indubitabila
la care ajungem, reiesind din prevederile articolului 601 Proiectul preliminar al Grupului de lucru
de modificare a Codului civil al Republicii Moldova stipuleaza: ,, Creditorul poate cere sa fie
declarate inopozabile fata de el actele juridice incheiate de debitor in dauna creditorului (...)".[3]

Astfel, creditorul poate solicita constatarea inopozabilitatii actelor juridice incheiate de catre
debitor in frauda intereselor sale numai dacé face dovada unui prejudiciu. Prejudiciul creditorului
constd in faptul ca debitorul si-a provocat sau si-a marit, prin incheierea actului atacat, o stare de
insolvabilitate.

Pentru a exercita actiunea pauliana este necesar existenta unor conditii, precum:

e Existenta unui prejudiciu cauzat creditorului;

¢ Creanta in considerarea careia se exercitd actiunea pauliana trebuie sa fie certa, lichida si

exigibild;

e Actul juridic atacat sa fie incheiat in frauda intereselor creditorului;

e Complicitatea terfului dobanditor la frauda debitorului.

Desigur exista o lista extinctiva a unor acte juridice ce nu pot fi revocate pe cale pauliana:

e Actele care privesc drepturi nepatrimoniale ale debitorului intrucat incheierea lor
implica o apreciere de ordin personal si moral din partea debitorului (actul de casatorie,
actul de recunoastere a paternitatii unui copil din afara casatoriei, etc.)

e Actele juridice ce privesc drepturi patrimoniale exclusive ale debitorului, a caror
exercitare implica o apreciere personala de partea debitorului (renuntarea debitorului la
repararea pe cale patrimoniala a unui prejudiciu);

e Actele juridice prin care creditorul contracteaza noi datorii, deoarece debitorul, chiar
insolvabil nu este lipsit de dreptul de a-si gestiona patrimoniul;

e Actele juridice de imparteald a unei succesiuni, creditorii pot participa la Imparteala
tocmai pentru a preveni o frauda. Daca n-au cerut expres sa participe la proces, legea nu
le permite atacarea cu actiune pauliana.

Natura juridica a actiunii pauliene este urmatoarea:

e Accasta institutie se contureaza ca o actiune personala si nu reald, deoarece creditorul
care 0 exercitd invoca un drept al sau propriu, de a urmari intregul patrimoniu al
debitorului;

e Nulitatea actului principal antreneaza nulitatea actelor accesorii, desfiinteaza actul doar
in raporturile dintre creditor si terf, bunul intorcandu-se in patrimoniul debitorului;
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e Se sustine ca daca actiunea pauliana desfiinfeaza actul prin care debitorul si-a instrainat
bunul, efectul nu este al nulitatii, ci este cel mai nimerit mod de a repara prejudiciul
suferit de creditor;

e Potrivit unei alte conceptii, actiunea pauliana ar fi o aplicatie a abuzului de drept pentru
ca acte obiectiv licite sunt anulate in temeiul fraudei debitorului;

e Avand in vedere ca la actele fraudulos incheiate de debitor, creditorul inceteaza a fi
avand cauza, ele nefiindu-i opozabile, se poate sustine ca actiunea pauliand este o
actiune in inopozabilitate.

CONCLUZII

Studiul prezentat consta in analiza corecta si critica a influentei dreptului roman asupra
sistemului de drept al Republicii Moldova. Astfel, pot afirma ca actiunea pauliana reprezinta o
institutie juridicd impunatoare a sistemului de drept de origine romano-germanica si contine in
esenta sa un mecanism pur si simplu impecabil, motiv pentru care, reflecteza si in prezent o
institutie cu o folosinta practica distinsa.
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INTRODUCERE. Controlul financiar apare ca un proces unitar, indiferent de verigile sistemului
financiar, continutul sdu concretizandu-se intr-o suma de modalitati, procedee si tehnici specifice, o
reflectare practici a functiilor finantelor. In concordanti cu insemnitatea bugetului public national, ca acte
ale Parlamentului de autorizare anuald a veniturilor si cheltuielilor publice, controlul financiar este
reglementat ca un control al executarii bugetului de stat, bugetului asigurarilor sociale de stat, fondurilor
asigurarilor obligatorii de asistentd medicala si bugetele locale. Trebuie remarcat faptul ca controlul
financiar este parte componenta a controlului de stat, avand ca obiectiv principal respectarea si executarea
reglementarilor financiare in vigoare.

CONTINUTUL DE BAZA

Controlul financiar este analizat minutios de unii cercetatori valorosi precum: Armeanic
Alexandru, Volcinschi Victor (R. Moldova), Vlaicu Vlad, precum si de doctrinarii din Romania:
Minea Stefan, Costas Cosmin Flavius, Postolache Rada, Onet Cristina, Saguna Dan-Drosu s.a.

Controlul financiar public intern este o activitate independentd si obiectivd care le ofera
managerilor asigurare si consultantd desfasuratd pentru a imbunatati activitatea entitatii publice.
Aceasta are menirea sa ajute entitatea publica in atingerea obiectivelor sale, evaluand-0 printr-o
abordare sistematica oferind recomandari pentru consolidarea eficacitatii acestuia [1].

Controlul consta 1n a verifica daca totul a fost efectuat in conformitate cu programul fixat, dupa
ordinile date si principiile stabilite. De asemenea, poate fi consideratd o actiune de control,
supravegherea sistematica i continud a unei activitati.

In Republica Moldova Curtea de Conturi este organul suprem de control financiar. Controlul
se efectueaza in baza prevederilor constitutionale si potrivit metodelor contabile moderne. Curtea de
Conturi isi exercita atributiile independent si in conformitate cu Constitutia si alte legi [4]. Controlul
financiar si auditul veniturilor si cheltuielilor bugetului de stat se exercitd de catre Curtea de Conturi.
Controlul financiar si administrativ asupra veniturilor si cheltuielilor bugetare se exercitd de catre
Serviciul fiscal de stat si organele de control financiar ale Ministerului Finantelor [3].

De asemenea, Republica Moldova are o autoritate administrativd de specialitate din subordinea
Ministerului Finantelor care efectueaza controale financiare si se numeste Inspectia financiara.
Misiunea Inspectiei financiare consta in protectia intereselor financiare publice ale statului prin
exercitarea, conform principiilor transparentei si legalitatii, a controlului financiar centralizat al
Ministerului Finantelor privind
conformitatea cu legislatia a operatiunilor si tranzactiilor ce tin de gestionarea resurselor bugetului
public national si patrimoniului public.

Inspectia financiara este o institutie subordonata Ministerului Finantelor care are ca misiune
protectia intereselor financiare publice ale statului prin exercitarea, conform principiilor transparentei
si legalitatii, a controlului financiar centralizat al Ministerului Finantelor privind conformitatea cu
legislatia a operatiunilor si tranzactiilor ce tin de gestionarea resurselor bugetului public national si
patrimoniului public si respectarea de catre agentii economici, care livreaza produse alimentare in
adresa institutiilor publice si catre populatie, a disciplinei formarii preturilor la marfuri social
importante. Functiile de baza a Inspectiei financiare sunt: inspectarea financiara a operatiunilor si a
tranzactiilor privind respectarea cadrului normativ in domeniul bugetar si economico-financiar si
detectarea prejudiciilor/iregularitatilor la entitatile supuse inspectarii (controlului) financiar.

Cu sustinerea partenerului de dezvoltare SIGMA a fost elaborat Planul de dezvoltare strategica
a Inspectiei financiare, care defineste actiunile necesare de a fi intreprinse in vederea ajustarii
activitatii de inspectare financiard din Republica Moldova la cele mai bune practici europene, in
corelatie cu implementarea controlului financiar public intern, sustinutd de proiectul Twinning si
dezvoltarea auditului extern, realizat de Curtea de Conturi [7].

Potrivit Acordului de Asociere RM — UE, Republica Moldova si-a asumat angajamentul de a
implementa sistemul de control financiar public intern la nivel national in conformitate cu
metodologiile si standardele recunoscute la nivel international, precum si cu cele mai bune practici
ale UE, ceea ce insemna o reforma ampla in domeniul controlului si auditului intern in sectorul public.
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In anul 2017, entitatile publice s-au confruntat si continui sa se confrunte cu insuficienta personalului
calificat, dificultati la transmiterea si receptionarea drepturilor patrimoniale in lipsa unei metodologii
clar definite, la organizarea evidentei si raportarii financiare in entitafile reorganizate. Aspectele
invocate impun obligativitatea instituirii §i implementarii, practic de la inceput si in termene proxime
a sistemului de management financiar si control in entitafile publice si consolidarii raspunderii
manageriale in gestionarea finantelor si patrimoniului public [6].

CONCLUZII. Controlul financiar include doud aspecte: controlul respectdrii legislatiei
financiar-economice in procesul formarii si folosirii fondurilor de resurse financiare si evaluarea
eficientei economice a operatiunilor economico-financiare si a rationalitatii cheltuielilor efectuate. in
conditiile restructurdrii si modernizarii sistemului financiar din Republica Moldova, subordonat
cerintelor economiei de piata, a fost infiintatd Curtea de Conturi, care urmareste modul de gestionare
a finantelor publice, fondurilor speciale si a creditului public.
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INTRODUCERE

Este cunoscut faptul ca valoarea suprema a unei societati puternice si sdnatoase, cu un viitor
prosper, sunt copiii. Ei reprezinta unul dintre cele mai vulnerabile grupuri sociale care au nevoie de
atentie, grija, mediu sigur si o atitudine corespunzatoare din partea adultilor. Comiterea de catre un
copil a unei fapte social periculoase sau antisociale trebuie sa ingrijoreze Intreaga societate. Aceasta
prosupene interventii prompte de suport si protectie din partea familiei, institugiilor publice si private
din comunitate si, daca este cazul — a sistemului de justitie.

SURSE BIBLIOGRAFICE SI METODE UTILIZATE

126


http://mf.gov.md/ro
https://if.gov.md/
mailto:tighineanu_alexa@mail.ru
mailto:grosu.carina@mail.ru

Materiale/teze ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XVII-a
24-25 aprilie 2019, Chisinau ISBN 978-9975-75-961-8.

Pe parcursul realizarii studiului am utilizat sursele bibliografice mentionate la sfarsitul
lucrarii. Cat despre metodele utilizate pot mentiona urmatoarele: comparativa, istorica, explicativa,
statistica etc.

CONTINUTUL DE BAZA

Justitia juvenild si specializarea justitiei pe cazurile minorilor devine una din sarcinile si
categoriile de baza ale sistemului de drept al Republicii Moldova.

Gradul inalt al ,,activismului” infractional al minorilor din Republica Moldova 1l denota
diverse date statistice oficiale nationale si internationale. Conform datelor ONU, la nivel mondial
circa 30% din toti tinerii, inclusiv minori, participa la diferite actiuni ilicite, iar 5% comit crime
periculoase[4].

Pana 1n anii 1990 Republica Moldova s-a aflat printre lideri in ce priveste cresterea incidentei
delictelor in societate, totodata plasandu-se pe locul de frunte intre tarile ex-sovietice, dupa
delincventa minorilor si tinerilor. Pentru a gasi cauzele si conditiile care favorizeaza delincventa
juvenila, trebuie sd pornim de la analiza structurii interne ale individului si a factorilor externi,
care pot fi cauze ale acestui fenomen negativ sau conditii care influenteaza si alimenteaza
manifestarile de acest gen. Este bine cunoscut faptul cd delicventa juvenild, nu in ultimul rand,
este 1nsotita de frecvente fenomene ale absenteismului si abandonului scolar. Din totalul de minori
care au comis infractiuni in 2010, 85,7% sunt persoane neincadrate in sistemul de educatie. Cu
referire la statului social al minorilor implicati in savarsirea infractiunilor, conform datelor
prezentate de organele de ordine, se stabileste c¢d pentru anul 2010: 40,2% fac parte din familii
vulnerabile; circa 22% provin din familii monoparentale; 8% din familii cu multi copii; circa 26%
sunt din categoria celor rdmasi fara ingrijirea unui sau a ambilor parinti, ca urmare a plecarii
acestora la munca peste hotare; 4,2% sunt beneficiari ai institutiilor rezidentiale.

Studiul ,, Fenomenului delicventei juvenile in Republica Moldova”, realizat de catre
Institutul de Reforme Penale in anul 2011 aratd clar care sunt factorii determinanti ai delicventei
juvenile in Republica Moldova si ce modalitati socio-juridice de control si de diminuare a acesteia
sunt utilizate [1].

Caugzele specifice ale aparitiei delicventei juvenile sunt:

- cresterea situatiilor de abandon scolar a unor elevi cunoscuti cu comportament deviant sau
preocupadri antisociale, lipsa unei activitati utile;

- lipsa de supraveghere permanenta de catre parinti, supraveghetori, tutori etc.;

- familiile dezorganizate din randul carora provin unii minori infractori ai caror parinti sunt
cunoscuti cu antecedente penale;

- necunoasterea din timp a anturajului, a locurilor si mediilor frecventate de minori;

- lipsa unei legaturi permanente intre familie si scoala;

- gradul de adaptare la modelul cultural al societatii, etc.

Analizand datele privind criminalitatea juvenila in Republica Moldova in perioada anilor 2001-
2017, am constantat cd numarul infractorilor minori este in descrestere (Figura 1) [5].

Figura 1. Infractiuni savarsite de minori pe ani, total infractiuni
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Dupa cum bine observam, numarul crimelor juvenile este in descrestere. Aceasta evolutie se
datoreazd metodelor eficiente de prevenire si control asupra minorilor. In cadrul acestor metode
se includ si serviciile psihologice si asistentd sociala, cu ajutorul unor strategii speciale, il pot
invata pe tanar sa reziste presiunii si influentei persoanelor deviante datoritd metodelor psihologice
[2]. Aceste servicii, de asemenea, 11 pot Invata si pe parinti cum sa realizeze un control eficient
asupra copiilor lor, minimalizand astfel oportunitatile adolescentilor de a avea un comportament
deviant.

CONCLUZII. In concluzie, pot afirma ci promovarea unei reforme pentru tinerea sub
control a fenomenului delicventei juvenile este absolut necesara. Avand in vedere amploarea si
complexitatea fenomenului, precum si gravitatea problemelor cu implicatiile negative asupra
tinerei generafii, se impune interventia tuturor institutiilor implicate in sensul reevaluarii
sistemului legislativ, juridic si de protectie sociald, credrii unor servicii si institutii noi, a
structurilor operative necesare, bazate pe principii moderne, in acord cu orientarile politice penale
la nivel national si Tn concordanta cu necesitatile actuale ale societatii. Masurile de politica sociala
si penala trebuie sa fie concentratd pe minori si sa aiba ca obiective prioritare prevenirea situatiei
de delicvnta si preintampinarea situatiei de repetare a faptei.
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Rezumat. Violence against women and family violence are prevalent throughout the world, while the Republic of Moldova
is no exception to this. Although there is some knowledge and evidence regarding the aspects of the given problem,
available studies and data, based on a limited number of surveys, reveal not only the existence of violence against women,
but also the increase of the given phenomenon during the transition period, which is marked by high rates of poverty, an
instable political situation, and an imperfect legal system.

Cuvinte cheie: Violenta, Protectie, Ordonanta, Familie.

JEL CLASSIFICATION: Kis

INTRODUCERE. Fiind "un stat de drept, democratic in care demnitatea omului, drepturile si
libertatile lui, libera dezvoltare a personalitatii umane, dreptatea si pluralismul politic reprezinta
valori supreme si sunt garantate” [2] (art. 1 alin. (3)), Republica Moldova este obligata sa protejeze
drepturile si libertatile omului. Totusi violenta in familie, discriminarea si inegalitatea de gen sunt
probleme sociale grave cu care se confrunta Republica Moldova la momentul actual.
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CONTINUTUL DE BAZA. Desi violenta in familie si traficul de fiinte umane afecteaza atit
femeile cit si barbatii, precum si toate sferele societatii, indiferent de sex, virsta, afiliere etnica si
religioasa, acestea afecteaza in mod disproportionat femeile din Moldova. Declaratia de la Beijing si
Platforma de Actiune de la Beijing (Conferinta a IV — Mondiala pe problemele Femeilor, Beijing,
1995) [3] caracterizeaza violenta impotriva femeilor ca fiind drept o incélcare flagranta a drepturilor
umane si a libertatilor fundamentale ale femeilor. Studiile aratd ca in Moldova fiecare a patra femeie
este supusa unei forme anumite de violenta in familie, in timp ce numarul ordonantelor de protectie
emise si executate este 1n crestere. Drept raspuns la aceste provocari au fost adoptate legi si alte acte
normative ce vizeaza prevenirea si combaterea acestora. Conventia Europeana a Drepturilor Omului
la care Republica Moldova este parte incepind cu 12 septembrie 1997 este principalul instrument
elaborat Tn cadrul Consiliului Europei pentru garantarea drepturilor fundamentale ale omului. Anume
aceasta Conventie garanteaza drepturi si libertati care necesita a fi respectate de catre fiecare stat
membru. Adoptarea Legii nr.45/2007 privind combaterea violentei in familie si a modificarilor
ulterioare a legislatiei in domeniu constituie un pas important pentru Republica Moldova. Pentru a
facilita implementarea in practica a acesteia legi, in C.proc.civ., la data de 09.07.2010, a fost introdus
capitolul XXX* (actualmente capitolul XXII?), intitulat Aplicarea masurilor de protectie in cazurile
de violenta 1n familie. Aceste noi prevederi au fost amplasate pripit si impropriu in cadrul procedurii
civile speciale.

Conform Recomandarii generale nr. 19 a Comitetului ONU [1] “violenta bazatd pe sex”
constituie o forma de discriminare care inhiba grav abilitatea femeilor de a se bucura de drepturi si
libertati In baza egalitatii cu barbatii, "violenta orientatd Tmpotriva femeilor” include actiunile care
produc dauna sau suferintd fizica, psihicd sau sexuald, amenintari pentru astfel de actiuni,
constrangeri si alte privari de libertate, iar ”violenta domestica” este una dintre cele mai insidioase
forme de violenta fata de femei, prevaland in toate societatile.

Ordonanta de protectie este un act legal prin care instanta de judecata aplica masuri de protectie
victimei violentei in familie. Cererea privind emiterea ordonantei de protectie se Tnainteaza personal
judecatorului sau prin reprezentantul legal. In caz de imposibilitate de a depune cererea personal,
aceasta poate fi adresatd de procuror, asistent social sau politist. In cazul copiilor, cererea poate fi
inaintata instantei de judecata de catre unul dintre parinti, reprezentatul legal al copiilor sau autoritatea
tutelard. Instanta de judecatd emite, in regim de urgentd, in 24 de ore de la primirea cererii, o
ordonanta de protectie, prin care poate oferi asistenta victimei si copiilor ei.

Instanta de judecata aplica agresorului urmatoarele masuri:

a) obligarea de a parasi temporar locuinfa comuna ori de a sta departe de locuinta victimei, fara
a decide asupra modului de proprietate asupra bunurilor;

b) obligarea de a sta departe de locul aflarii victimei, excluzind si orice contact vizual cu victima
sau cu copiii acesteia, cu alte persoane dependente de ea;

¢) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondentd sau in orice alt mod, cu
victima sau cu copiii acesteia, cu alte persoane dependente de ea;

d) interzicerea sa se apropie de anumite locuri: locul de munca al victimei, locul de studii al
copiilor, alte locuri determinate pe care persoana protejata le frecventeaza;

e) obligarea, pina la solutionarea cazului, de a contribui la intretinerea copiilor pe care ii are in
comun cu victima;

f) obligarea de a participa la un prograam special de tratament sau de consiliere;

g) limitarea drepturilor in privinta bunurilor comune cu victima, interzicerea de a pastra arma;

h) stabilirea unui regim temporar de vizitare a copiilor sii minori. [4] (art. 2787).

Important sa cunoastem este ca cererea de solicitare a ordonantei de protectie nu este supusa
taxei de stat. Aplicarea masurilor de protectie nu impiedica initierea procedurii de divort, partajarii
averii comune, decaderii din drepturile parintesti, ludrii copilului fara decadere din drepturile
parintesti si altor actiuni prevdzute de legislatia In vigoare. Pe perioada actiunii ordonantei de
protectie, exercitarea drepturilor parintesti ramine pe seama parintelui-victima. La solicitarea
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parintelui-agresor, vizitarea copilului poate avea loc in temeiul unui program aprobat de catre
autoritatea tutelara teritoriala.

In perioada de actiune a masurilor de protectie a victimei, organul de politie va asigura
efectuarea vizitelor inopinate la locuinta victimei, precum si interventia imediata la orice comunicare
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e CONCLUZII. Intr-un final pot spune ca violenta in familie are un caracter ciclic, care nu se opreste
de la sine. Dupa ,,explozii de violenta” vine o perioada de impacare, momente in care agresorul promite
ca ,,nu se va mai intdmpla”, dupa care vine o alta ,,furtuna”. De aceea orice persoana care este martora la
acte de violenta in familie sau care are banuieli rezonabile ca au fost comise asemenea acte ori ca sint
posibile acte de violenta trebuie sa comunice acest lucru autoritatilor abilitate cu functii de prevenire si
combatere a violentei in familie.
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Rbstract. Present work include the analysis of the current situation regarding the most optimal form of the state in the

Republic of Moldova, which has a great impact due to the big difference between an unitary state and a federation from
e political and economic perspective.

After the tragic events in spring of year 1992, we as a country lost roughly 11% of our territory due to differences in
hnics and political views. Today the new generation should be interested and involved in the peaceful settlement of this
roblem by developing new ways of finding common ground. One of the key aspects in solving this problems is a new

fbrm of the state which will provide a fair and large representation for the minorities, which in long term will prevent

forever the political mistakes of the old generation. By developing this idea we will identify what are the advantages and
fisadvantages of such changes.
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Continutul categoriei structura de stat trebuic sa sa fie utilizat pentru a desemna organizarea
teritoriald a puterii, care s includa atat ceea ce consideram o caracteristicd esentiala a formei de stat,
care desemneaza organizarea puterii de stat in teritoriu, precum si raporturile dintre elementele
teritoriale ale ansamblului statal.

In prezent Republica Moldova este un stat suveran si independent, unitar si indivizibil'.
Consideram cd acestd forma a structurii de stat este una dintre cele mai simple si mai raspindite, astfel
incit, statul unitar apare ca un centru politic care nu este determinat sau influentat de intinderea
teritoriului, de numarul cetitenilor, de forma de guvernimant sau de regimul politic. In acelasi timp,
caracterul unitar al statului nu face imposibila si nici nu impiedica organizarea teritoriului, sub aspect
administrativ, in unitati administrativ-teritoriale, conduse potrivit principiilor autonomiei locale si al
descentralizarii serviciilor publice. Autoadministrarea unitatilor administrativ-teritoriale se
efectueaza de catre agentii locali alesi de populatia din teritoriul respectiv conform Legii nr 436 din
28.12.2006 privind administratia publica locala. Autoritatile administratiei publice locale nu se
subordoneaza puterii executive centrale, ele insd se afld sub supravegherea administrativd a
Guvernului si, administreaza regiunile in conditiile prevazute de lege, fara sd se opuna statului. Astfel
putem evidentia citeva caractere de baza precum? :

e  existenta unei singure formatiuni statale pe teritoriul cuprins de frontierele acestui stat;

e suveranitatea, ca 0 caracteristicd a puterii publice, se realizeaza pe intreg teritoriul si
asupra intregii populatii printr-un singur cadru de autoritati publice, printr-un singur
cadru de autoritati publice, create la nivel national.

e sistemul de acte normative are aceeasi sursda de provenienta, continutul lor normativ
fiind in strictd conformitate cu unica lege fundamentala a statului — Constitutiei

e indivizii pot avea, de reguld o singura cetatenie.

e Organizarea administrativa a teritoriului este realizatd in asa mod, incat organele
administratiei publice locale se bucurd de acelasi statu juridic fatd de autoritatile
publice, instituie la nivel national

e In relatiile internationale statul unitar actioneazi ca subiect plenipotentiar de drept
international®.

Mentionam ca datorita separatismului manifestat de unele minoritati etnice mentinerea formei de
stat unitar este foarte problematica, deaceea In mod firesc au aparut propuneri de solutionare a acestei
situatii. Astfel s-a ajuns la ideea de federalizarii Republicii Moldova. Pentru a evidentia avantajele si
dezavantajele acestei solutii in continuare vom prezenta sub aspect comparativ caracteristice generale ale
unui stat federativ:

e instituirea unui cadru dublu de autoritatile publice centrale la nivelul federativ statului

si la nivelul fiecarui stat federat.

e cxistenta unei ordini constitutionale comune, consacrate prin Constitutia statului
federativ si preluate de statele federate in constitutiile lor.

e  existenta unui sistem integral de drept, constituit din norme juridice, adoptate de organele
cu competentd normativa de nivel federal, obligatorii pe intreg teritoriul statului federativ
si din norme emise de organele competente ale statelor federate, obligatorii doar pe teritoriul
statelor respective.

e statele federative sunt subiecte de drept international, iar statele - membre - doar
subiecte de drept intern, cu unele exceptii

e organul legislativ al statului federativ este de obicei bicameral deoarece structura
bicamerald asigura, in conditiile determinate de Constitutia statului federativ,
participarea statelor federate la stabilirea unei legislatii comune si la luarea deciziilor de
nivel federativ.®

In opinia savantului loan Muraru statul federativ nu a fost niciodata definit de o maniera care si
para satisfacatoare tuturor teoreticienilor dupa cum nici pentru un stat nu s-a gasit o astfel de definitie
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astfel consideram cd statul federativ este statul format din doud sau mai multe state membre din unirea
caror apare un nou stat ca subiect unitar de drept.

Federalismul constituie o notiune complexa, foarte des prezentat ca un fel de remediu capabil de a
uni ce este prea divizat si sa disperseze ceea, ce este prea uniform.>

Din punct de vedere juridic, federalismul se prezinta ca un mod de organizare mai avansat decat
simpla descentralizare realizata intr-un stat unitar, cu atit mai mult incit in practica legislatorul incd nu a
stabilit nivelul optimal al autonomiei locale in statul unitar.

Prin esenta sa, statul federativ reprezintd o forma mai democratica de organizare a puterii publice
in teritoriu decét statul unitar, de aceea in marea majoritate pentru Statele federative este traditionala forma
republicana de guvernamant.

Studierea acestor elemente teoretice de baza permite definitivarea alternativei de federalizare ca
modalitate de solutionare a problemelor etnico-politice ale statului nostru. In practica acesti solutie a fost
o0 perspectiva cit se poate de reala prun inaintarea in anul 2003 a memorandumului Kozak, care prevedea
constituirea unui stat moldovenesc federal asimetric camuflat, adica cu o reprezentare neproportionala
populatiei in senat. Astfel se propunea crearea unui parlament bicameral format dintr-o camera inferioara,
aleasa prin reprezentare proportionala. Toate legile trebuiau insa consimtite de senat, a carui repartizare
era disproportionata in raport repartizarea populatiei pe teritorii: 13 senatori alesi de camera inferioara
federala, 9 de Transnistria si 4 de Gagauzia. Conform recensamantului din 2004, in Transnistria locuieste
14% din populatia republicii, iar in Gigiuzia mai putin de 4%.°

Argumentul de baza 1n favoarea acestui compromis se axa pe faptul ca Legea Suprema a Republicii
Moldova este depasita de timp si nu face fata progresului societatii.

Trebuie sa tinem cont cd inaite de a opera modificarile cu privire la caracterul unitar al statului
Republica Moldova ar fi necesar aprobarea lor prin referendum, cu votul majoritatii cetatenilor inscrisi in
listele electorale. Consideram ca federalizarea Republicii Moldova poate fi considerata o solutie prin
modificarea memorandumului Kozak sub urmatoarea formula: crearea unui parlament bicameral format
dintr-o camera inferioara, aleasa prin reprezentare proportionald. Toate legile insa trebuie sa fie consimgite
de senat, a carui repartizare sa fie deasemenea proportionala in raport repartizarea populatiei pe teritorii:
15 senatori alesi de camera inferioara federala, 5 de Transnistria si 2 de Gagauzia.

Totusi trebuie sa luam in consideratie si faptul ca la moment din punct de vedere stiintific nu pot fi
identificate critetrii veridice care sa argumenteze necesitatea dreptului la autodeterminare al raioanelor
din stanga Nistrului pentru a fi luat in consideratie la modul serios obtinerea calitdtii de subiect al
federatiei.*

Nu trebuie sa scadpam din vedere faptul ca alte state ale lumii deasemenea se confrunta cu problema
separatismului, iar in cazul in care Republica Moldova ar deveni un stat federativ sub presiunea
problemelor etnico-politice actuale, ar crea un precedent negativ la nivel international.

Conchidem prin a accentua ca guvernul Republicii Moldova de comun acord cu societatea civila si
organizatiile internationale, pot solutiona aceastd problema prin promovarea unei politici mai severe din
punct de vedere economic, ceea ce ar duce pe termen lung la o dependenta totala a regiunilor problematice
de economia Republicii Moldova, consolidand astfel toate parghiile de solutionare in mainile guvernului
legitim moldovenesc fara a fi pusd la indoiala eficienta formei statale de stat unitar.
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Y SECTIUNEA IX: NV
' Cooperarea si integrarea economica regionala: '
probleme si perspective

v X
PN A R N N A
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Abstract. Poverty has been a constant in phenomenon in the world for as long as it has existed. Because the governments
of developing countries do not have budgets large enough to effectively fight poverty, developed economies and
international organizations as the WB and UNICEF provide assistance to increase the living conditions of people. In
2017, Moldova was the 6" biggest recipient of foreign aid in Europe with the 3™ smallest GDP per capita in the region
and the fifth highest poverty rate at a $5 a day poverty line.

Key words: poverty, foreign aid, GDP per capita, poverty rate

Since the year 2000 the Republic of Moldova has been experiencing faster economic growth
than other countries in the region, at over 5% annually until 2014, despite the sharp contraction of the
economy during the global crisis of 2008-2009 and high volatility. As a small open economy, the
country experienced several economic shocks, as well as climatic shocks that have greatly affected
the agricultural sector and the economy as a whole respectively. In 2015- 2016 the performance of
Moldova was compromised mainly by weak external flows, a draught and the notorious bank fraud,
all of which was enhanced by the political instability in the country.

The economic growth in the country has been driven by consumption and income growth,
which at its turn was fueled by an increasing inflow of remittances.

Remittances play an important role in the growth of consumption and, thus, in poverty
reduction. Between 2010- 2014, remittances contributed to 21.6% of the income growth of the bottom
40.

In 2017 Moldova was the 6™ largest recipient of ODA in Europe, receiving $241 min in net
disbursements. Development projects for the implementation of which aid is provided to the Republic
of Moldova include local energy and biomass support, the role of emigrants in the local economic
development, capacity infrastructure for business, cross- border cooperation between Moldova and
Ukraine, etc.

In this paper, the poverty headcount index of Moldova is analyzed with respect to net ODA
received, GDP growth rate, personal remittances received (% of GDP) and the poverty gap index,
between the year 2000 and 2017. The main goal of the econometric model built for the execution of
this study, is to assess whether the ODA received by the Republic of Moldova contributes the progress
made in poverty alleviation.

In order to assess whether all these variables influence each other’s direction of growth to any
degree, the correlation matrix shall be examined:
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Table 1 Correlation Matrix

H ) Y G R
H 1.000000 -0.763149 0.235659 0.984937 -0.445517
©) -0.763149 1.000000 -0.103843 | -0.726495 0.373841
Y 0.235659 -0.103843 1.000000 0.178066 0.134348
G 0.984937 -0.726495 0.178066 1.000000 -0.546020
R -0.445517 0.373841 0.134348 | -0.546020 1.000000

Source: Elaborated by the author using E- views based on the data from Table 3.1

The covariance matrix showed, and the results of multiple tests confirmed that, the ODA
provided to the Republic of Moldova has a strong positive effect on poverty alleviation in the country.
Not only does the poverty headcount decrease, the poverty gap narrows down reflecting an increase
in the population’s income and overall standard of living respectively. The model confirmed that
remittances are one of the driving factors of poverty rates deceleration, and thus state policies must
be designed in order to weaken the dependence of Moldova on transfers from abroad.

Another important observation that must be mentioned, is the fact that Moldova seems to
depend too much on development assistance in its fight against poverty. Actions should be taken in
order to promote economic growth and prosperity driven poverty eradication, otherwise Moldova
risks an accelerated increase of population living under the poverty line in the long run.
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Abstract : The aim of this study is to present general information about the Commun Agricultural Policy(CAP), to
compare the agriculture system of the European Union and Republic of Moldova and to show the results of CAP.
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JEL CLASSIFICATION: Q1; Q10; Q18

INTRODUCERE

Studierea Politicii Agricole Comune(PAC) este esentiala in perioada cotidiand, deoarece
problema asigurdrii populatiei cu alimente calitative si contribuirea la atenuarea schimbarilor
climatice sunt unele din cele mai grave aspecte ale lumii. Obiectivele acestei lucrari sunt de a contura
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situatia agricultorilor moldoveni in comparatie cu a celor europeni si de a beneficia de orice proiect
agricol din partea Uniunii Europene.

CONTINUTUL DE BAZA

1. PAC

Lansata in 1962, politica agricola comuna (PAC) a UE este un parteneriat intre agricultura si
societate si intre Europa si fermierii sdi. PAC este o politicd comuna pentru toate tarile Uniunii
Europene. Acesta este gestionat si finantat la nivel european din resursele bugetului UE. Silvicultura
nu intrd in domeniul de aplicare al PAC, dar aceasta din urma i sprijina totusi pe fermierii care doresc
sd reimpadureasca o parte din terenurile lor agricole, in interesul biodiversitatii.

2. Provocirile PAC:

Fiind o politica dinamica, PAC s-a adaptat, prin reforme succesive, la noile provocari cu care
se confrunta agricultura europeana. UE a creat si pus in aplicare PAC pentru a face fata unor provocari
precum: asigurarea securitatii alimentare pentru toti cetafenii europeni; abordarea fluctuatiilor de pe
pietele mondiale si a volatilitatii preturilor; conservarea unor zone rurale prospere pe intreg teritoriul
UE ; folosirea resurselor naturale intr-un mod mai sustenabil ; contribuirea la atenuarea schimbarilor
climatice.

3. PAC in practica:

Agricultura este diferitd de cele mai multe alte Intreprinderi,deoarece se aplica urmatoarele
consideratii special: in ciuda importantei productiei alimentare,veniturile agricultorilor sunt cu
aproximativ 40% mai mici comparativ cu veniturile neagricole. In Uniunea Europeand, salariile unui
agricultor pe ord(fard impozite) variaza intre 3,13-28,37 euro, insd in Republica Moldova salariile
acestora abia daca ajung la 150 euro intr-o luna. Agricultura depinde mai mult de vreme si de climat
decat de multe alte sectoare ; existd un decalaj inevitabil de timp intre cererea consumatorilor si
agricultorii care pot furniza - cresterea graului sau producerea a mai mult lapte necesita inevitabil
timp.

4. Scopurile PAC:

Printre scopurile PAC se numdra si: sd sprijine fermierii pentru a avea o viata rezonabila. In
Republica Moldova, statul acorda agriculturilor asistentd financiard pentru a se asigura cd acestia
continua sa lucreze pamantul si sa creeze locuri de munca suplimentare prin reamenajarea satelor si
protejarea peisajului sau prin proiecte privind patrimoniul cultural si multe alte sarcini asociate in
mod direct sau indirect cu agricultura si economia rurald, de asemenea sunt reconstruite spitalele si
scolile din zonele rurale, pentru a motiva fermierii sa lucreze in continuare 1n sate. Aceasta contribuie
la prevenirea depopularii zonelor rurale, cauzata de oportunitatile limitate de ocupare a fortei de
munca si de rata crescutd a somajului. Un alt scop al PAC ar fi sd8 imbunatiteascd productivitatea
agricold, asigurand o aprovizionare stabild a alimentelor accesibile; sda contribuie la combaterea
schimbarilor climatice si gestionarea durabild a resurselor natural; sd mentind zonele rurale si
peisajele din intreaga UE ; mentinerea in viata a economiei rurale prin promovarea locurilor de munca
in agriculturd, n industria agroalimentara si in sectoarele asociate .

5. Sprijinul Uniunii Europene:

UE sprijind agricultorii incurajand: infiintarea de organizatii de producatori; crearea unor tipuri
de productie specializate, cum ar fi agricultura ecologicd; relatiile contractuale pe tot parcursul lantului
de aprovizionare cu alimente; crearea de fonduri mutuale si de sisteme de asigurdri, pentru a permite
agricultorilor sa facd fatd mai bine instabilitafii pietei sau scaderii bruste a preturilor. Republica
Moldova de asemenea este una din statele ajutate de catre Uniunea Europeand, prin realizarea unor
programe in domeniul agriculturii, de care pot beneficia fermierii moldoveni. Astfel, in perioada 2016-
2018, in Republica Moldova, a fost implementat programul SARD(Sustinerea agriculturii si dezvoltarii
rurale in UTA Gagauzia si Taraclia), care a avut un buget de 6,5 milioane Euro, cu scopul de a crea noi
afaceri si dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) in UTA Gagauzia si Taraclia. In urma
acestui program, 15 moldoveni au obtinut granturi de pana la 18.400 euro din partea Uniunii Europene.
Pe langa sprijinul financiar nerambursabil, antreprenorii selectati vor beneficia de asistenta tehnica si
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consultantd pentru dezvoltarea afacerilor, pe parcursul unui an. Astfel, cu ajutorul Uniunii Europene
antreprenorii din Gagauzia si Taraclia vor dezvolta afaceri in mai multe domenii, cum ar fi agricultura,
productie, zootehnie si servicii.Proiectele castigatoare prevad, printre altele, producerea uleiului din
seminte de struguri, fabricarea branzeturilor din lapte de caprd, producerea si comercializarea
produselor apicole, dezvoltarea unei pensiuni agroturistice.

Concluzii: Agricultura este una dintre cele mai importante ramuri ale economiei, deoarece
asigurd cu hrana intreaga populatie, astfel ea trebuie realizatd intr-un mod cat mai sustenabil pentru a
proteja mediul.
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JEL CLASSIFICATION: F10, F50

INTRODUCTION

Nowadays one may observe the changes in the patterns of world economy which results mainly
in reallocation of global economic activities, the rise of developing economies, changes in global
consumption and fluctuations in import/export destination shifts. The recent rise of emerging
economies, mainly represented by BRICS created a new path for international economic relations by
creating a solid counterweight for the global north which in its turn is represented by such players as
USA, Japan and European Union. One may observe the changes in trade flow distribution which is
mainly concentrated on to world poles: western and eastern one. The actuality of the topic was
expressed in the global need for more coherent and multilateral dialog within international
organizations (in the given case the World Trade Organization) and the strengthening of effective
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international cooperation in terms of trade. Moreover this research will pursue such goals as
identification of the general role of emerging economies on international arena, demonstration the
shift of power in trade to emerging economies represented by BRICS and understand the challenges
and opportunities facing BRICS economies in the 21 century. This scientific paper will analyze the
influence on international trade and the general rise of voice of emerging economies relying on
performance of BRICS countries.

MAIN CONTENT

From the variety of definitions given by many scholars it is hard to separate one. In this article
the following definition would be used given by statistical journal Economy Watch (2010). Therefore
emerging market economies are economies with low per capita income that constitute approximately
80% of the global population as well as 20% of the world economies. Moreover these economies have
a common feature as trade liberalization and high degree of integration in the global value chains.
Furthermore, in this scientific paper are examined changes in international trade associated with
integration of low- and middle-income nations into the global economy. According to the international
economic literature the exchange of goods between developed economies which are mainly situated in
the northern part of the globe (USA, EU, Canada, Japan) is often referred to as North-North trade.
Today the share of South-South trade (trade between developing economies) and North —South trade is
growing. Therefore imbalances between north-south trade is in decline that proves the fact that global
south, and namely emerging economies are gaining weight and influence on global arena. Thus today
the sum of North-North trade flows amounts US$6.3 trillion (36%), South-South trade -US$4.9 trillion
(28%) and between North and South-US$6.3 trillion (36%).

Looking at the macroeconomic perspective it may be observed that emerging economies
constitute 32% of world GDP, majority is the most populous countries and the economic growth is
accelerating to 4.4%. However, despite the favorable evolution in growth there are some disparities.
Hence, developing economies of Asia and Oceania recorded the best result of growth rate of 5.6%,
whereas the developing economies of America reached only 1.2 %.

The shift of power to emerging economies can be understand and measured by analysis of
BRICS countries. BRICS is the acronym for Brazil, Russia, India, china and South Africa that legally
were bind together in 2009. These countries are the largest in territory and economic size
representatives of the emerging economies from their region. As it is these giants are spread over five
different continents and occupy more than 25% of world land area.

BRICS contributed significantly to the development of South-South trade and strengthened the
position of emerging economies at the multilateral table of negotiations in the WTO. Moreover it may
be affirmed that altogether BRICS countries exert 3 dimensions of power in international trade: within
world trade organization, bilateral and regional free trade and investment negotiations, and the BRICS
summits and trade meetings which have come to represent the formal platforms of BRICS
cooperation. First manifestation of influence was revealed during the Doha round of negotiations in
WTO. The main point of discussion was trade barriers and infringement of rights of developing
countries. Therefore, the group, which included China, India, Brazil and South Africa, expressed their
continued support for liberalization of international trade under WTO rules, but also drew attention
to the significant imbalances between rights and obligations under the WTO as well as in conditions
of market access. Second, emerging economies try to reduce the dependence on strategic imports
from developed countries. Therefore multilateral agreements and regional free trade agreements are
concluded with the vast number of neighboring countries with the aim to ensure energy security and
gain access to new markets.

Despite the fact that emerging economies has a common positive features as accelerated
economic growth, abundance of natural resources, population, largest share of land territory and
world GDP, presence of foreign investors and etc. they also undergo through a number of challenges.
For instance approximately all emerging economies even the mighty ones suffer from poverty and
corruption. Most of their population, especially rural, lives under the poverty line. As a
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recommendation the investments in human capital and skills development are required to raise
productivity and take full advantage of technological changes. In the current environment of limited
fiscal resources, the urgency of these investments highlights the critical need to prioritize effective
public spending and increase public sector efficiency. Another major challenge is disparities in
economic size and political instability. As was mentioned earlier there are uneven distribution of
growth among emerging economies. For instance China is the world’s first export country and has
the second largest GDP. According to the statistical analysis, China’s GDP is 35 times of South Africa
and 5 times larger than India. Nowadays there are questions rising on China’s categorization as
emerging economy. moreover instable political vector may cause misunderstandings and trade wars
within the global south hemisphere. For example Brazil’s political coups and rebellions in the region
bring in constant uncertainty and unstable diplomatic relations. Thus the recent election of Brazil’s
president Jair Bolsonaro in 2018 brought in uncertainty in further strategic cooperation as new
president started reorientation in key partnerships to western world, namely United States which
caused the reduction of trade flows between Brazil, Russia and China. The next move of new
government was to reject the idea of multilateralism and withdrew Brazil from global pact on
migration.

In CONCLUSION it can be affirmed that growth of emerging economies will continue to
increase owing to the rise of China and the other major BRICs. But the influence of emerging
economies will prosper only in the case of reforms and significant investments in social wellbeing as
workforce is a key advantage of emerging economies on global arena.
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Abstract. Le secteur des petites et moyennes entreprises contribue a améliorer la situation économique, stimule la
croissance de la production, participe a la création de nouveaux emplois, contribue a la solution du probleme du
développement régional. Les PME sont associées au progres technologique, réduisant les inégalités sociales, constituant
un élément indispensable de I’économie de marché, servant de satellites aux grandes entreprises. Les PME jouent un réle
important dans le développement de I’économie d’un pays. Elles contribuent directement a la création d'emplois,
stimulent la concurrence, contribuent a accroitre les exportations, favorisent la création et la mise en ceuvre d'innovations
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et de nouvelles technologies. L'objectif de cette recherche est donc de démontrer l'importance de soutenir ce secteur de
l'économie, mais également de mettre en évidence les bonnes pratiques européennes dans le domaine des PME, afin
qu'elles puissent étre reprises et adaptées a la situation actuelle de la République de Moldavie.

Mots-clés: petites et moyennes entreprises, Union européenne, stratégies, opportunités, acces au financement.

JEL CLASSIFICATION: F63, F15

INTRODUCERE.

Intreprinderile mici si mijlocii detin un rol esential in cadrul economiei UE, reprezentand peste
99 % din Intreprinderile europene si asigurand doua treimi din locurile de munca existente n sectorul
privat. Comparativ cu UE in Republica Moldova numarul intreprinderilor mici si mijlocii constituie
circa 98,6% din numarul total de Intreprinderi. Numarul salariatilor care activeaza in cadrul IMM-
rilor constituie 61,2% din numarul total de salariati ai intreprinderilor, iar veniturile din vanzari ale
intreprinderilor mici si mijlocii insumeaza 41,5% din venituri din vanzari in total pe economie. Astfel,
devine necesara studierea acestui domeniu atat de important pentru economia nationala si regionala,
mai ales in contextul globalizarii si al cresterii concurentei ce vine din partea marilor companii
transnationale. Obiectivele acestei cercetari sunt de a demonstra importanta sustinerii acestui sector
al economiei, dar si de a evidentia bunele practici europene in domeniul IMM-urilor, pentru a putea
fi preluate si adaptate situatiei actuale a Republicii Moldova.

CONTINUTUL DE BAZA.

IMM-urile opereaza in principal la nivel national, relativ putine dintre ele fiind angajate in
activitati comerciale transfrontaliere in interiorul UE. Politica UE in materie de IMM-uri are drept
obiectiv sd se asigure ca politicile si actiunile Uniunii tin seama de nevoile intreprinderilor mici si
contribuie la transformarea Europei intr-un spatiu mai atractiv pentru crearea de intreprinderi si
desfasurarea de activitati economice. In perioada 2014-2020, Fondurile structurale si de investitii
europene vor pune la dispozitia statelor membre peste 450 de miliarde de euro pentru finantarea de
investitii destinate sporirii locurilor de munca si consolidarii cresterii economice. [1]

In scopul sustinerii si facilitirii accesului IMM-urilor la finantare, in scopul cresterii
strategii, proiecte, fonduri si facilitati fiscale oferite In special sectorului IMM. Printre cele mai
ambitioase si eficiente proiecte se numara: cea mai vasta si cuprinzatoare initiativa privind IMM-urile:
Small Business Act (SBA) ce vizeazd imbunatatirea abordarii generale cu privire la spiritul
antreprenorial in UE prin aplicarea principiului ,,thinking small first” (,,a gdndi mai intai la scard mica”);
Programul Orizont 2020 ce urmareste crearea unui mediu mai bun si mai cuprinzator de sprijin al
activitatilor de cercetare si inovare ale IMM-urilor; Programul pentru competitivitatea intreprinderilor
si a intreprinderilor mici si mijlocii (COSME) cu un buget de peste 2,3 miliarde EUR ce isi propune sa
ajute anual 39 000 de intreprinderi, sd creeze sau sa pastreze 29 500 de locuri de munca si sa lanseze
900 de noi produse, servicii sau procese comerciale pana in 2020; Programul VIP4ASME isi propune sa
consolideze serviciile de sprijin pentru proprietatea intelectuala pentru IMM-uri, etc.

Alte exemplele de politici si retele care vizeaza IMM-urile includ, in primul rand, servicii de
sprijin general pentru IMM-uri in UE, precum ,,Reteaua intreprinderilor europene”, ,,SOLVIT”,
,Europa ta — Intreprinderi”, ,,IMM-urile si mediul” si ,.Lucrul cu produsele chimice: Birourile
nationale de asistenta tehnici REACH”. In al doilea rand, sprijinul pentru inovare si cercetare include
»Serviciul de asistenta pentru drepturi de proprietate intelectuala (DPI)”, ,,Techweb pentru IMM-uri”,
»Serviciul de asistentd pentru IMM-uri: aspecte legate de DPI in relatiile cu China”, ,,Reteaua
europeand (EBN) a centrelor de afaceri si inovare (BIC)”, ,,Reteaua europeana de inovare la locul de
munca” si ,,Gate2Growth” [1]

In contextul potentialei integriri a RM in UE este necesard armonizarea politicilor de
dezvoltarea a IMM-urilor in RM conform legislatiei europene, iar semnarea acordului de asociere cu
UE si a zonei de liber schimb aprofundat si cuprinzator vine in susfinerea acestui scop prin oferirea
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suportului intreprinderilor mici si mijlocii din tara noastra. Astfel DCFTA include facilitati, suport
financiar si informational oferit IMM-urilor din RM. Facilitatea combind imprumuturile cu granturile
UE pentru a sprijini finantarea directa a IMM-urilor din Republica Moldova. Obiectivul acesteia este
de a imbunatati accesul la finantare prin asigurarea unor sisteme de garantii i a unei asistente tehnice
pentru sporirea numarului proiectelor viabile derulate de IMM-uri. Prin Facilitatea DCFTA IMM-
urile vor primi aproximativ 200 de milioane euro subventii de la bugetul UE. Proiectul a adus
beneficii pentru diferite proiecte din sectorul TIC, al leasingului, precum si din sectorul agroeconomic
si energetic.[2]

CONCLUZII

Succesul pe plan economic al Europei depinde in mare masura de atingerea potentialului maxim
de dezvoltare al intreprinderilor mici si mijlocii. Anume din aceastd cauzd UE finanteaza si va
continua finantarea sectorului IMM pentru ca este unul cu adevarat de perspectiva si pentru ca pana
la urma orice companie transnationald de astdzi a fost cindva o intreprindere micd sau mijlocie.
Moldova are incd multe de invatat de la partenerii sai din UE, insad cert este faptul ca investitiile
statului in acest sector pot contribui la o crestere economica durabila si la transformarea tarii noastre
dintr-o tara de consumatori si importatori in una de producatori si exportatori. Totul depinde pana la
urma de eficienta investitiilor efectuate si rentabilitatea lor pe termen lung.
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INTRODUCERE.

In ultimii 20 de ani, perspectiva de gestionare a reputatiei brandului national a apirut ca o
tendinta globald. Unul dintre motivele principale ar fi ca branding-ul natiunii este capabil sa ofere
diverse avantaje intr-o lume tot mai competitiva, in care guvernele nationale trebuie sa gestioneze si
sd controleze imaginea pe care o proiecteaza in lume, dar si sa atragd investifii, turism, comert si
talente. Un avantaj primordial raméane totusi a fi cresterea performantei economice si promovarea tarii
la nivel global.

CONTINUTUL DE BAZA.

Blocul dezvoltarii si prosperitatii nationale are la baza, pe langa piloni precum capital uman,
inovatii si infrastructura dezvoltata, stabilitate politica, sectorul real (industrie, investitii, business),
calitatea vietii si un pilon cu importanti majord ce tine de nation branding. Insisi implementarea
modelului SMART COUNTRY intr-o economie presupune, mai intai de toate, crearea unui brand de
tard ce Tnsuma 1n sine factori decisivi precum economie inteligentd, mediu inteligent, factor uman
inteligent si bineinteles, conditii de trai inteligente. Anume in contextual in care natiunile au perceput
aportul incontestabil al brandului de tara in dezvoltarea prosperitatii nationale, apare si se dezvolta in
ritm alert conceptul de nation branding.

In cartea ”Diplomatia intr-o lume globalizata: teorii si practici”, autorii definesc nation-
branding-ul ca "aplicarea conceptelor si tehnicilor de marketing folosite in cadrul corporatiilor de
citre tari, in interesul cresterii reputatiei lor in relatiile internationale"[1]. In scopul valorificarii
conceptului respectiv, Simon Anholt spunea ca "Reputatia generala a brandului unei natiuni trebuie
masurata, gestionata si influentata de un parteneriat intre turism, culturd, guvern, afaceri si societatea
civila". Acest parteneriat poate fi reprezentat in asa numitul Anholt - GfK Nation Branding Hexagon
[3], care descrie elementele ce alcatuiesc un brand national si ofera o evaluare aprofundata a pozitiei
si reputatiei unei tari in intreaga lume.

Daca ar fi sa vorbim despre cele mai competitive branduri de natiune care iTnsuma in sine
indicatori inalti pentru toate categoriile prezente in cadrul hexagonului, Brand Finance vine cu un
raport cu privire la TOP 20 cele mai valoroase natiuni. In top se pozitioneaza, indubitabil, hegemonul
economiei globale — SUA, al carui brand valora, in 2018, $25,899mlrd, urmat de China, cu un brand
in valoare de $12,799mlrd, Germania, Marea Britanie, Japonia, Franta, Canada, Italia, India, Coreea
de Sud, etc [4] .

Un exemplu elocvent al cresterii performantei economice prin intermediul nation branding-ului ar
fi cel al Luxemburgului, tard de dimensiunea Maltei, cu o suprafatd totald de 1000m?, careia rareori i-a
fost usor s atraga investitii. Desi eforturile guvernului luxemburghez pentru promovarea imaginii tarii
incep n 1990, cadrul conceptual de promovare incepe sa se dezvolte abia in 2004, cand guvernul adopta
0 strategie de creare a brand-ului de tara, bazata pe fiabilitate, dinamism si deschidere [5]. Crearea
imaginii de tard a fost, prin urmare, punctul de plecare al cresterii fructuoase a economiei Ducatului, care
astdzi a ajuns sa aiba cel mai inalt PIB pe cap de locuitor - 104 1033, valoare estimata la aproximativ $34
645 in 1990 si la $75 716 in 2004 [6]. Care ar fi sansele tarii noastre s aiba o asemenea crestere
economica? Greu de presupus, mai ales in contextul in care furtul miliardului a devenit brandul de tara
care ne reprezinta la nivel international,

Despre brandul Republicii Moldova incepe sa se vorbeasca destul de tarziu, mai exact, atunci
cand in 2006 MIEPO vine cu ideea promovarii imaginii tarii. Este momentul cand apare brandul sub
forma unui cub tridimensional,asociat cu o piatra mica si pretioasa, la fel ca si Moldova, format din
intersectia mai multor linii si culori, cu semnificatie specifica. Sase ani mai tarziu, Agentia de Turism
a Moldovei lanseaza un nou brand de atragere a turistilor, mai exact ,, Tree of Life”, impreund cu
sloganul ,, Discover the routes of life” [6] — brand care 1i indeamna pe vizitatori sa urmeze calea spre
noi descoperiri, prin ospitalitatea, istoria, vinul, gastronomia si traditiile moldovenesti. Toate acestea,
impreund cu crearea platformelor de promovare, a paginilor web, organizarea festivalurilor si
evenimentelor: Mai Dulce, IA Mania, Bostaniada, Ziua Vinului, Noaptea Muzeelor, Cronograf, au
un singur scop — modificarea perceptiilor despre tara, repozitionare, promovarea tarii si odata cu ea,
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atragerea turistilor, investitorilor, imigrantilor, etc. Schimbarea va aparea insa doar atunci cand
oamenii vor intelege ca actiunile noastre, vizibile la scard globala, au consecinte economice cu mult
peste costul lor direct.

CONCLUZII/RECOMANDARI.

In mediul concurential international contemporan, natiunile sunt in mod constant obligate si
raspundd unui cadru social si economic dinamic, similar cu o piatd comerciald. Marcile sunt
omniprezente, si cele mai mari branduri din lume raman a fi tarile. Este, deci datoria fiecarei tari sa
adopte o strategie corectd in vederea promovarii propriului brand, ori promovarea brandului este
consideratd un intrument major pentru crearea si valorificarea avantajelor competitive ale natiunilor
si, in consecintd, pentru dezvoltarea lor durabila.

In contextul unei promoviri active si credrii unor campanii eficiente de branding, Republica
Moldova ar avea foarte multe de castigat din punct de vedere economic si social.
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INTRODUCERE

Trading este activitatea de cumparare si vanzare a activelor si a produselor financiare cu scopul
de a obtine profit. Printre activele financiare comercializate de catre trader se numara actiunile si
obligatiunile, valutele sau materiile prime. Se mai spune ca tradingul este 0 activitate de speculare cu
instrumente financiare. Pentru a sti cum sa faceti trading, nu aveti nevoie decat de: un computer, o
tableta sau smartphone, conexiune la Internet, platforma de tranzactionare care reflecta grafic evolutia
preturilor instrumentelor financiare, oferind posibilitatea de a vinde sau a cumpara intrumente
financiare online si mai aveti nevoie de un broker care mijloceste incheierea contractelor comerciale
intre vanzator si cumparator.

CONTINUTUL DE BAZA

Tradingul este un domeniu cu subtilitati specifice, iar in lipsa cunoasterii fundamentelor, orice
tranzactie reprezintd pur si simplu un joc de noroc. Astfel exista doud mari metode de analiza, ce pot
fi utilizate independent pentru stabilirea unei strategii de tranzactionare castigatoare. Analiza tehnica
studiaza cotatiile in dinamica lor si amplitudinea modificarilor pretului unui instrument financiar, pe
baza reprezentarii grafice a miscarii pretului. Analiza fundamentala reprezinta informatia detinuta si
utilizata de un trader care-i va asigura profit.

Tradingul reprezinta un schimb, determinat de modificarile preturilor instrumentelor financiare,
iar dinamica preturilor se explica prin cresterea sau scaderea cererii sau ofertei instrumentului dat, iar
aceste doud componente se stabilesc in dependentad de evenimentele mondiale sau informatia. Cea
mai valorificata informaie se reflecta rapoartele prezentate de institutiile financiare ale marilor actori
economici. Unul dintre cele mai importante rapoarte este balanta comerciala care reflecta diferenta
dintre valoarea exporturilor si valoarea importurilor ale unei tari. Cand o tard se confrund cu deficit
al balantei comerciale, va fi nevoitd sa cumpere valutd straind si este forfatd sa vanda cantitati
considerabile de moneda proprie, pentru a reusi sd plateasca importurile de bunuri si servicii. Astfel,
un deficit al balantei comerciale, de reguld determind o depreciere a monedei locale in raport cu alte
monede. Un alt raport care reflecta rata relativa a inflatiei se manifesta printr-o tendinta de micsorare
a pretului valutei in tara 1n care rata inflatiei este mai ridicata si invers, preful valutei va creste in
cazul in care rata inflatiei va fi mai micd. Raportul privind stocurile de petrol brut produce adesea
fluctuatii uriase ale preturilor, deoarece preturile petrolului influenteaza economiile mondiale,
afectand astfel, valute a caror state sunt exportatoare si importatoare de petrol. Insi adevirate “boom-
uri” si veniturile colosale se inregistreaza la evenimentele care lasd amprenta in istorie. Un astfel de
eveniment este panica din 1907 care a fost generatd de colapsul sistemului bancar , sistem care s-a
confruntat cu retrageri massive de bani , cu falimente si cu o scidere drastica a increderii in banci. In
acea perioada Dow Jones Industrial Average s-a prabusit in luna martie urmata de o alta scadere
serioasd in octombrie, deoarece au falimentat peste 16 000 banci si a cdzut piata de capital in
consecinta se creeaza o panica mare, cineva pierde iar cineva profita de posibilitate i face miliarde
de dolari pe aceasta cadereUn alt ’boom” mondial s-a produs odatd cu anuntarea crizei din 2008. La
acel moment multi oameni luau credite la o dobanda de nimic, inflatia a crescut considerabil. lar
Sistemul Federal de Rezerve al Statelor Unite ale Americii ia decizia sa-si intoarca creditele de la
bancile comerciale, acestea la randul lor incep sa vanda gajurile 1dsate de oameni, deoarece acestia n-
aveu de unde restitui banii luati in credit si incepe panica, criza, a cazut piata de imobile, are loc 0
depreciere colosala a pretului si iardsi cineva pierde iar cineva face trading. Unul dintre evenimentele
recente care a schimbat tendianta preturilor este Conflictul SUA&China in urma caruia s-a format o
tendinta descrescatoare a pretului la petrol deoarece China fiind cel mai mare importator de petrol,
nu mai exporta atat de multa marfa din cauza sanctiunilor, si deci nu mai au nevoie de atat de mult
petrol, iar in consecinta scade cererea si pretul petrolului. Atunci cand conflictul SUA&China nu mai
este atat de actual, traderii deja pun accent pe sanctiunile impotriva Iranului. In acest moment pretul
la petrol 1si schimba directia creste cererea si pretul petrolului pe piatd pana in momentul cand OPEC
decide sa majoreze volumul de extrageri a petrolului. latd ce inseamnd sa detii si sa folosesti
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informatia, fiindca informatia pe care noi o avem formeaza trenduri, iar ele dureza atat timp cat nu se
clarifica criza.

OPEC majoreza volumul de extrageri @l petrolului

Conflictul comercial China&SUA

Sanctiuni pent

OPEC|mcsoreazé yolumul de extrageri jal petrolului

Sursa: elaborata de autoare pe platforma de tranzactionare MT5, in baza analzei tehnice si fundamentale

CONCLUZII

Cine detine informatia detine puterea, aceasta afirmatie este valabila si in trading, deoarece
fiecare tendinta a pretului de crestere, de scadere sau mentinerea intr-un diapazon este argumentata
de un eveniment mondial. Deci pentru ca traderii, institutiile financiare si chiar publicul larg sa
reusgeasca in acest domeniu este foarte important de a intra in esenta fiecarui eveniment mondial si de
a prognoza influenta lui asupra tendintei preturilor intrumentelor financiare.
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Abstract. Odata cu evolutia comertului exterior al tandarului stat — Republica Moldova apare necesitatea de a monitoriza

si actualiza datele acestui sector cu un ulterior studiu eferent care, implicand unii indicatori de comert exterior si cu

ajutorul unor metode de cercetare precum deductia, analiza si sinteza datelor in baza surselor consultate, are drept scop

de a schita o imagine clara a relatiilor dintre R. Moldova §i pietele externe: UE si UEE, prin prisma produselor exportate,

si ca intr-un final sa demostreze pe baza fluxului de comert exterior cd orientarea acestuia se executd accelerat in special
spre UE.
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Together with the evolution of the external trade of this young country — The Republic of
Moldova — comes the necessity of monitoring and updating the data of this sector with an afterwards
study which, invloving the external trade indexes and sveral ways of research such as deduction,
analysis and data synthesis, has the aim to determine which is the main external market of the R. of
Moldova : EU market or EEU market and to design a more clear picture about the Moldovan Exports.

The objectives of this study are:

- To identify the primary commercial partners of the Republic of Moldova;

- To analyze the structure of foreign trade on the groups of products through the external

trade indexes;

- To determine the development prospect of the commercial relations of the Republic of

Moldova with EU and EEU in the context of European integration.

The development stage of a country depends , at a certain portion of share , on the
relations it has with other states and considering nowadays market economy, the External Trade
process and policy of a country can be the key to its flourishment.

By analyzing the Gross Domestic Product ( GDP ) of the Republic of Moldova during the last
years we can observe fluctuations in its value. According to the World Bank data, startig with 2016
moldovan GDP grew from 6,749.5 min USD to 8,128.0 min USD in 2017, thus the economy had
some signs of betterness.

If to consider the evolution of the external trade of the Republic of Moldova we can observe
that the external trade registered a progress in the last 10 years. Despite the fact that the trade balence
has a permanent negative value, in 2018 being estimated to be -3.057 bln. USD , the exports have an
upward sloping trend with the biggest value in the last ten years of 2.706 million USD.
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Fig.1 Structure of Moldova Exports by group of countries (%0)
Source : Elaborated by author using NBS

Reflecting this tendency, the exports to the EU increased from 40,6% in 2005 to 68,8% in 2018
as we can see in the figure above. The presence of the moldovan products on the EU market increased
significantly while on the CIS market it decreased from 50,5% to 15,4% in 2018. Also, the comparative
analysis on regions depicts a more stable evolution of them in the direction of the European Union,
comparing with other destinations. Despite the fact that more than 68% of the total export have as final
destination the EU market, where the transactions are done in EUR, the states official statistics is built
in US dollars. In this way the depreciation of the EUR in terms of USD contributed to the distortion of
the aferent data of the external trade.
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Obviously, the most important commercial partner of the R. of Moldova from this region ,and
taken as generally also, remains to be Romania with a weight of 26.9% in the total exports. It is
followed by Italy and Germany with the respective weights of 11,4% and 8.12%.

On the other side, the exports to the CIS market registered a pozitive evolution as a result of
partial retaking of exports to the Russian Federation which encounted also the most significant growth
of exported value as a result of increasing of export of pharmaceutical products ( that are actually
reexports ) but on the other hand apples as well together with removal of the partial commercial
restrictions.

After analyzing the evolution of the structure of exports by group of products, as a weight in
the total exports, essential changes we can observe for two major categories of products : for
beverages and tabacco which decreased from 30% in 2005 to 8% in 2018and for machinery and
transport equipment which have a positive evolution from 6% to 21.6% in 2018 comparing with 2005.

The main destionation of products with the biggest share in total exports is the European Union
and less for CIS countries. For machinary and transport equipment which have a weight of 14% in
total export only 2.5% belong to CIS. The same is for the oil seeds and oleaginous fruits — 73.3% to
the EU, 2.7% to CIS an so on. In the overall, the top 10 export sections and chapters according to the
International Standard Trade Classification (ISTC), 8 positions belong to EU market as the main
destination and the most exported products of the given section.

In this context we can conclude that the Republic of Moldova has a high comparative advantage
with both EU and CIS countries for agricultural products. Being an agrarian country, it can reorient
its investments to the improvement of the production of agricultural products of high quality to be
enough competitive on the external market and to value its offered opportunities.

An example when the Republic of Moldova does not harness fully the possibilities it has , can
be the analysis done by a group of experts concerning the valorization of imposed tariff quotas for
the agricultural products exempted from import taxes. Considering the old and new commercial
regime in the limits of DCFTA, a visible emphasis was put on the evolution of this kind of exports.

CONCLUSIONS

Seeing the overall picture of the external trade of the Republic of Moldova, mainly exports, we
can say that the main commercial partners of the Republic of Moldova are EU countries with a weight
of approximately 70% in the total external commerce.

The group of products with the biggest share in the country’s exports are: electrical machinery,
vegetable and fruits, articles of apparel and clothing, oil seeds and oleaginous fruits, cereals and cereal
products, beverages, exported mainly in the EU.

The Republic of Moldova has some products oriented to the EU market and others on the EEU
market, so that it has to use the given opportunities on both the markets, but to get direction to that
market which offers more possibilities to develop in order to attain the levels of high
quality standards.
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Abstract. This paper examines challenges of the Western Balkans Enlargement. The European Commission has set a
target date of 2025 for Western Balkan EU accession, while also outlining a broader new strategy which includes Brussels
taking a more active role in solving political disputes in the region, and upgrading infrastructure as part of the Berlin
Process. Countries show visible moves in economic underdevelopment in the region is closely tied to political fractures.
In my opinion, aside from resolving political conflicts, improved governance in the region will also be necessary. In terms
of meeting economic accession criteria, the region faces a host of challenges. The purpose of the investigation to analyse
the influence of the European integration over international relations and trade of choosen countries. The research results
indicate that the Republic of Moldova might find useful the experience of Balkan countries in such fields as the investments
attraction, quality of institutions and infrastructure, in macroeconomic stability.

Key words: Western Balkans, Albania, Bosnia and Herzegovina, Kosovo, Montenegro, North Macedonia, Serbia, EU
enlargement.

The Western Balkan region is a key part of Eastern Europe. It comprises a group of countries
at different stages of accession to the European Union. All countries of the Western Balkans have a
European perspective, which was first recognized during the Feira European Council in 2000. It was
further confirmed by the Thessaloniki European Council in 2003 and more recently by the Sofia
European Council in May 2018. This European perspective is integrated into the Stabilization and
Association Process, which is the EU's policy in relation to the countries of the Western Balkans.
Under this process, all Western Balkans countries have a common future as EU Member States. In
the Western Balkans, seven countries are considered: Republic of Albania, Bosnia and Herzegovina,
Republic of Croatia, Republic of Kosovo, the Republic of North Macedonia, Montenegro and
Republic of Serbia. With the exception of Croatia, which is already a member of the EU, all these
countries have the fundamental objective of European integration.

In order to further develop regional trade and to offer new opportunities for economic operators,
a system of diagonal cumulation of origin has been set up between the European Union, the Western
Balkans participating to the Stabilization and Association Process. This system allows a participating
partner to use materials originating in other partner(s) of the zone under advantageous conditions in
the manufacture of final goods, which are exported to the European Union and the Western Balkans
or Turkey. Products originating in the Western Balkan countries benefit since 2000 from autonomous
trade measures, allowing (with a few exceptions) for their free entry into the EU without customs
duties or quantitative restrictions. In most cases, the autonomous trade measures have been
superseded by the stabilisation and association agreements, which provide for the establishment of
free trade on a contractual basis.

Some actions recommendations were elaborated in order to increase countries competitiveness
on the European Arena.
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e Primary to increase integration between countries in order to multiply the region’s FDI
inflows and help overcome disadvantages associated with the small size of individual
country markets.

e Secondly, to develop human capital as a centerpiece of country strategies in the Western
Balkans—to improve productivity and thereby reduce the handicap of relatively high wages,
to help overcome the predominance of low skill content in exports and to attract Foreign
Direct Investments.

e Additionally, to reduce telecommunication costs, which would improve competitiveness,
offset disadvantages associated with small individual markets, and facilitate regional
integration.

e Finally, to avoid possible energy shortages, the emergence of which can negatively affect
the volume and pattern of investment.

After Kosovo was declared independent, Serbia took every measure possible to impede Kosovo,
but it never shut down the borders. A trade blockade would negatively affect Serbia’s economy much
more than
Kosovo’s. Exports from Serbia to Kosovo have increased year by year, reaching a value of 449
million euros in 2017. Serbian goods now constitute 14.8 per cent of all Kosovo imports. Instead of
stopping Serbia’s exports to Kosovo, it blocked Kosovo’s exports to Serbia in December 2008. Along
with Bosnia and Herzegovina, Serbia forbade the usage of its territory for the export of Kosovo goods
to the EU market. imported from Serbia.

Enlargement policy continues to deliver results and reforms are moving forward in most
countries, albeit at different speeds. Given the complex nature of the necessary reforms, it is a long-
term process and structural shortcomings persist, notably in the key areas of rule of law and the
economy. In order to meet the EU membership criteria and in their own interest, the Western Balkans
need to implement comprehensive reforms in crucial areas. The rule of law, fundamental rights and
governance must be strengthened significantly. Judicial reforms, the fight against corruption and
organized crime, and public administration reform need to deliver real results and the functioning of
democratic institutions need to be seriously enhanced. Economic reforms must be pursued with vigor
so that structural weaknesses, low competitiveness and high unemployment rates are addressed.

To sum up, the results of the analyses demonstrate that there is a significant association between
economic indicators and both support for European integration and European identity. Evidently, all
countries must unequivocally commit, in both word and deed, to overcome the legacy of the past, by
achieving reconciliation and solving open issues, in particular border disputes, well before accession
to the European Union. There needs to be a comprehensive, legally-binding normalization agreement
between Serbia and Kosovo so that they can advance on their respective European paths.
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Résumé. Les investissements étrangers directs - moteur de la multinationalisation des entreprises dans plusieurs pays.
L’investissement international ou encore l'investissement direct étranger occupe de nos jours une place de choix dans
les différentess formes d’exploitation du capital. Les motivations principales sont: la réduction des coiits, exploitation a
distance de ressources naturelles cotiteuses, d'exploitation d 'une main-d’ceuvre moins onéreuse. D'autre part, la conquéte
de nouveaux marchés, difficiles a pénétrer par les seules exportations. Pour notre pays les investissements étrangers
directs constituent ['un des principaux indicateurs de [’attractivité économique. Elles stimulent la croissance de l'emploi,
la productivité du travail.

Les mots-clés: investissements étrangers directs; relations financiéres; export; main d'ceuvre; le salaire.

La classification JEL: F21

Fluxurile internationale de capital inregistreaza o crestere semnificativa odata cu intensificarea
procesului de transnationalizare. In acest context, se inregistreaza si o crestere a ponderii tarilor in
curs de dezvoltare in fluxurile de capital. O componenta a cestuia ar fi si investitiile straine directe.
Conform explicatiilor oferite de P.Masse, ISD-urile reprezintd fluxurile internationale care cuprind
un pachet industrial format din capital, tehnologii, metode de gestiune, expertizi manageriala,
cunostinte, realizate de investitori strainii in economia altor tari, ce constau in stabilirea relatiilor de
durati, gestiune si control efectiv asupra intreprinderii in scopul obtinerii unui profit!*:

Cu o istorie de aproape trei decenii, Republica Moldova ar fi consideratd una din cele mai
»tinere” state din Europa. lar un pilon important ce std la baza dezvoltarii economice a tarii noastre
este abundenta capitalului. Sursele publice de investitii sunt frecvent limitate de diferite interese
nationale care tind sa capete prioritate. In lipsa investitiilor, economia pierde. Dac resursele publice
sunt limitate, atunci trebuie Incurajata finantarea privata. Investitiile straine directe (ISD) sunt o sursa
sanatoasd pe care se poate baza cresterea economicd, inclusiv in perioadele in care stabilitatea
economica este Tn pericol si cresterea este sub presiune, deoarece:

* ISD furnizeaza capitalul necesar dezvoltarii unei economii;

* ISD creeaza noi locuri de muncd nu numai in compania in care investesc, ci stimuleaza si
dezvoltarea celorlalte firme;

* ISD nu sunt numai un flux de capital, ci si de tehnologie, cunostinte, practici organizatorice,
care stimuleaza si genereaza cresterea economica.

* ISD sunt definite tocmai prin interesul durabil al investitorului in compania in care investeste.
Prin urmare, un investitor care a pus bazele unei noi companii nu va renunta atat de usor la
investitia sa, chiar si in perioade economice turbulentel?!,

Pe de o parte, acestea reprezinta tendinte durabile si pentru Republica Moldova. UE ramaine a
fi cel mai mare investitor striin, care acoperd 61% din stocul total 1. Forta de munci ieftina ar fi
magnetul care mai atrage investitorii strdini in Republica Moldova. Pentru companiile cu capital
strdin lucreaza peste 76.000 dintre moldoveni. 25% din Produsul Intern Brut al Moldovei se datoreaza
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anume lor. Astfel, 15% din totalul fortei de munca, in special in industria prelucratoare si
informatii/comunicatii au fost inregistrate anume in companiile cu capital strain. E necesar de a se
evidentia si faptul ca insdsi productivitatea este mult mai inalta, cu 71% mai mult decat in companiile
nationale, salariile fiind mult mai mari (. Pentru Republica
Moldova, companiile cu investitii straine directe sunt o sursd importantd a venitului de stat, aduc 34%
din impozitul pe venit®l. Striinii prefera si-si investeasci resursele financiare in domeniul energetic,
IT si industria prelucratoare precum sunt textilele si fabricarea cablajelor auto. Domeniul IT ocupa
46%, iar cel al industriei prelucratoare — 41% din totalul investitiilor strdine. Cele mai mari investitii
sunt la Moldovagaz si Gaz Natural Fenosa. Mai putin atractiv pentru investitori este sectorul financiar
care constituie 18%. Cel mai subfinantat domeniu este agricultura, care constiuie doar 1% din totalul
investitiilor straine directe, deoarece necesita cele mai mari cheltuieli, dar si din cauza ca strainii nu
sunt in drept sd cumpere pamant in tara noastrd. Liderul Echipei Economice Germane, Ricardo
Giucci, sustine ca in domeniul agricol este nevoie de foarte multe resurse, precum pesticide, seminte,
material de plantat etc., iar conform unor cercetdri, toate aceste resurse sunt foarte scumpe in
Republica Moldoval®l. Mari sunt si taxele vamale in cazul aducerii materialului saditor. Localitatile
din mediul rural nu sunt deloc interesante pentru investitorii strdini, din cauza infrastructurii foarte
slab dezvoltate. Dupa ce Expert-Grup a analizat sectoarele cu investitii striine directe, expertii
economici au Inteles ca investitorii aleg sa deschida intreprinderi care au nevoie de multa forta de
munca. Iar la noi 1n tara acestea sunt companiile care confectioneaza imbracaminte, incaltaminte, dar
si cele care fac conserve si bauturi alcoolicell.

Analizand toate aceeste date, se ajunge la concluzia ca Investitiile Strdine Directe asigura o
dezvoltare durabila si o economie circulara.
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Abstract. The main purpose of this research it's to analyze: what would be the most important task of the development

of science, how artificial intelligence affects our lives, what we have to do to compete internationally, what are the

predictions for our country, namely measure the predictions and problems outlined above affect the Republic of Moldova,

what pluses and minuses do they have, what dangers humanity can face, build a digital economy and whether Moldova
has a chance to occupy an honorable place in this new world.
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INTRODUCERE:

Importanta acestei lucrari este de a descrie si de a determina rolul stiintei si tehnologiilor
moderne in dezvoltarea economiei mondiale si nationale 1n societatea postindustriala.

Obiectivele propuse sunt de a determina care este roulul tehnologiilor moderne, cum ne
influenteaza acestea, care sunt atuurile si riscurile lor.

CONTINUTUL DE BAZA:

Influenta tehnologiilor digitale se face simtita si la nivel global, si la cel local. Pe de o parte,
economia digitala este o parte a economiei globale traditionale, care se dezvolta rapid. Pe de alta noile
tehnologii impun transformari in anumite aspecte ale activitatii entitatilor economice stabilite, care,
in fond, se manifesta prin inlocuirea mecanismelor analogice ale muncii, indiferent daca este vorba
despre mijloace de comunicare sau masini industriale, cu cele digitale sau care dispun de elemente
digitale, precum si prin modernizarea ulterioara, de exemplu, a software-ului existent. Totusi pentru
a aborda mai usor problema data, trebuiau analizati anumiti indicatori specifici de performanta al
inovatiilor, ceercetare-dezvoltare, etc

Tabell.1 indicatorii principali de performanti (2016-2020)

. - Tinta Tinta
Indicatorul Sur?sfg::lr:]n;léa it Vi?lli?;;ga intermediara finala
2016 2020
Cheltuieli pentru UNI_ES.CC_) Institute for
Statistics; World Bank
cercetare-dezvoltare, % 0,5 0,6 0,8
»World Development
PIB . »
Indicators
Cheltuieli publice . .
pentru cercetare, % PIB Ministerul Finantelor 0,2 0,45 0,5
Calitatea institutiilor de World Economic Forum 27.8 30-35 Mai mare
cercetare de 40

Sursa: Elaborat de autor in baza: http://particip.gov.md/public/documente/130/ro_720_Strategia-inovationala-a-
Republicii-Moldova-pentru-perioada-2013-2020-final-1.doc

Totusi, in mare parte, implementarea noilor tehnologii se datoreazi exodului de intelecte. In
acest sens, statele dezvoltate manifesta un interes sporit introducerii de succes a ceva nou, prin
combinarea cunostintelor relevante in materie de noi produse, procese sau servicii. Exodul de
intelecte din Republica Moldova coreleazd strans cu emigrarea fortei de munca, ce constituie o
proportie considerabild a populatiei active, determind agravarea situatiei pe piata internd a fortei de
munca.

Drept rezultat final al acestor cercetari, putem spune cd, sarcina cea mai importantd a dezvoltarii
stiintei si tehnologiei ar fi utilizarea eficientd a fondurilor alocate pentru acestea, aplicarea metodei
proiectelor pentru finantarea stiintei, introducerea sistemului de monitorizare a rezultatelor
planificate. In acest caz, ar trebui si fie luat in consideratie faptul, ca obiectivul principal, nu mai
putin important decit stiinta In sine, este crearea sistemului stiintific de formulare a obiectivelor
stiingifice.

De trasarea corectd a obiectivelor depinde in mare parte la etapa actuala, eficacitatea rezultatului.
lar formularea obiectivelor trebuie sa fie facuta in afara institutiilor stiintifice, pentru care este oportun sa
se formeze o subdiviziune speciald in componenta Guvernului. Trebuie sd creasca rolul stiintei, ca
fundament la luarea deciziilor de perspectiva, dar si la stabilirea strategiilor politice corecte pentru
dezvoltarea stabila a tarii.

Statul trebuie sa contribuie la dezvoltarea stiintelor fundamentale si aplicate, stiintelor naturii
si tehnologice, in primul rind, In domeniile in care Moldova are posibilitatea sa concureze cu succes
cu realizirile din striinitate. In domeniul stiintelor umanitare si sociale, va contribui la progresul de
cunoastere, cercetare §i organizare a cooperdrii intelectuale, impulsionind astfel transformarile
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sociale, bazate pe respectarea idealurilor dreptatii, libertatii si demnitatii umane. Totodata,

ege v,

trebuiesc sustinuti si promovati, de asemenea de catre stat pentru a evolua in domeniul dat.

CONCLUZILI:

In teorie, inteligenta artificiald este dezvoltatd pentru a ne face viata mai usoari si pentru a
economisi timp. Noutatile tehnice, au avut un impact major si in societate. S-a produs o standardizare
a existentei cotidiene, omul traind intr-un mediu inconjurator inteligent, in adevarate case electronice,
unde consumul energetic si aparatele casnice sunt asitate de calculator.

Intre timp, putem beneficia de utilizirile iteligentei artificiale pentru a personaliza ciutirile
Google, a preveni fraudele bancare, a trimite cecuri, a conduce un avion sau o masina. Totusi in
asemenea conditii, cel mai important factor de productie devine resursa umana, deoarece succesul
mod eficient.

Potrivit prognozelor unor experti, Moldova are sansa sa ocupe un loc onorabil in lumea digitala.
Ei apreciaza pozitiv perspectivele noastre, considera ca tara este bine dotata cu internet de mare viteza
si dispune de un numar nu foarte mare de specialisti competitivi, care acum, ce-i drept, muncesc
pentru companii internationale, dar care vor putea utiliza aici, acasa, experienta capatata, in clipa in
care tara va dispune de platforme pentru utilizarea celor mai avansate tehnologii.
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Abstract. We have done a research about the vicious circle of the Republic of Moldova. The purpose of our research was
to look at the vicious circle in which we find ourselves, the causes, the opinion of the population, finding solutions to get
out of this circle, and enter the virtuous circle. Moldova faces a rapid migration process. This is because of low salary
and political status. People going abroad send remittances in the country, they are directed to consumption and do not
invest in a business. So, they create a closed chain where they work just to consume.

Key words: vicious circle, virtuous circle, remittances, emigration, consumption, investments.

JEL CLASSIFICATION: J11

INTRODUCERE. Am facut aceastd cercetare statisticd cu scopul de a descoperi in ce situatie se afla
Republica Moldova la momentul actual. Cu ajutorul site-ului Google formuless am elaborat un chestionar unde am
adresat diferite Intrebari in legaturad cu problema data si pe care I-am trimis diferitor categorii de persoane cu varste
diferite, astfel am dedus etapele cercului vicios si cauzele care I-au provocat. Dupa analiza tuturor datelor pe care
le aveam, am creat propriul cerc virtuos care dorim sa-1 implementadm in Republica Moldova, cerc care ar face ca
tara noastra sa-si dezvolte economia si sa devina competitiva pe piata internationald.

CONTINUTUL DE BAZA.

Cu ajutorul surselor mass-media si a unui chestionar elaborat de catre noi am realizat o cercetare stiintifica
ca sa explicam cercul vicios in care se afla R. Moldova la moment. Am dedus ca problema principald cu care se
confruntd tara este lipsa locurilor de munca cu un salariu decent, factor care provoaca emigrarea populatiei.
Emigrantii castiga bani n strainatate si trimit remitente sau revin 1n tara, iar banii 1i directioneaza doar in consum.
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La randul sdu consumul provoacd o crestere a cererii in timp ce capacitatea statului de a raspunde cererii este
limitata, fiind nevoitd sa apeleze la import masiv de bunuri si servicii, creand un deficit comercial. Persoanele
revenite odata ce cheltuiesc toti banii, prefera sa plece din nou peste hotare la un loc de munca mai bine platit in

raport cu salariile din Republica Moldova.

Remitente

7 Cercul vicios

Lipsalocurilor de Stoparea
munca cu un procesului de
salariu decent productie

Creste
importul

Scade
exportul

Figura 1: Cercul vicios al Republicii Moldova.
Sursa: Elaborat de catre autor.

Din rezultatele chestionarului am dedus un plan care, dupa parerea noastra, ar putea provoca trecerea
Moldovei din cercul vicios in cercul virtuos.

Din cele 100 persoane care au completat chestionarul doar 19 au raspuns ca doresc sa deschida o afacere
in Moldova si doar o persoana din 36 de beneficiari de remitente, a zis ca doreste sa investeasca intr-0 afacere.

Propunerea noastra este sa sporim investitiile, ceea ce Inseamna deschiderea unor noi firme, cercetare,
reinnoire tehnologica. Acest lucru va duce la cresterea numarului locurilor de munca, deci 0 cerere mai mare
fatd de forta de munca. Pentru a atrage persoane, se va recurge la marirea salariilor. Un salariu mai mare
presupune si cheltuieli mai mari din partea menajelor, deci o cerere mai mare fata de produse si servicii.
Datorita faptului ca vom avea deschise mai multe firme, vom avea cum sa raspundem cererii. Extinderea si
diversificarea produselor duce la o crestere economica si in acelasi timp la un nivel inalt de competitivitate.
Fiecare Intreprindere va dori sa-si mareasca vanzirile de aceea vor scadea preturile, produsele autohtone vor
fi preferate celor importate, va scadea importul, va creste exportul. Astfel, avem o investitie eficienta, fapt ce

va duce la noi investitii.
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Figura 2: Cercul virtuos (Sursa: Elaborat de catre autor)

CONCLUZII/RECOMANDARI.
1. Republica Moldova se afla intr-o situatie dificila - un cerc vicios cu multe probleme macroeconomice

care nu sunt intr-atat de usor de rezolvat.
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2. Problema principala este lipsa locurilor de munca cu un salariu decent, care ulterior provoaca in lang
celelalte probleme.

3. Unica solutie este implementarea uni cerc virtuos pe care tara va trebui sa-1 respecte si sa-1 urmeze
pentru a deveni un stat puternic si competitiv din punct de vedere economic.

4. Cercul vicios consta in sporirea investitiilor in tara, cu ajutorul capitalului national cat si capitalul strain.
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Abstract. As the nationalism is on its rise there appear new and new threats to the European Union and its sovereignty
and unity. In 2016 the results of the historical Referendum have shocked the whole world having proved that the outcomes
of this rise are already here. However, hearing about Brexit every day from every single media channel people still
struggle to find answers to some simple questions: why it happened, how it happened, what will be after the Brexit? This
research paper has focused on these 3 questions trying to give as concrete answers as only possible when the talk is about
the Brexit.

Key words: Brexit, Democracy, Deal, No Deal, “Refugee Crisis”, Vote.

Introduction: The process of the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland
leaving the EU has become one of the biggest threats of Western European countries. The talks
concerning the beginning of this process were in the air in 2013, when the UK’s general public was
discussing its possible reasons and outcomes. Later this year, the UK’s parliament voted in favor of
having a national referendum. European citizens, member of the European Parliament, and heads of
state did not pay much attention to this event, as they assumed the UK would never decide to leave
the EU. Moreover, most of the research conducted in order to clarify the possible outcome of this
referendum was predicted as the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland remaining
inside the European Union.

Main Part: Nationalist movements all over the EU flooded the celebration of their victory in this
“war” and claimed that the day of the referendum was the day when the UK returned back to its identity
and the day that people took back control of their own country. The agreement itself was presented to the
public on November 14, 2018, and raised many questions and awareness both on the streets of British
cities and villages and inside the House of Commons (British Parliament). The controversial clause was
the Irish Backstop.

The Irish Backstop is effectively an insurance policy in UK-EU Brexit negotiations. It’s meant
to make sure that the Irish border remains open as it is today whatever the outcome of the UK and the
EU’s future relationship negotiations. It would keep the UK very closely linked to EU customs rules,
with some regulatory differences between Northern Ireland and the rest of the UK. The Backstop
cannot come in power before the transition period ends, meaning before the end of 2020. However,
the main concerns about this insurance policy is that the UK