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ASEM. Plan de invdldmdnt. Programul de master: Reclamd;i Relalii Publice

CALENDARUL L]-NIVERSITAR'

DISCPLINELEFLINDAMENTALE$IDESPECIALITATE
NECESARE FORMAzuT urNurlururcvnnrcuran NBgsian2

PLANUL PROCESULUI DE STUDII PE SEMESTRE/ANI DE STUDII

ANUL I SEMESTRUL I

2016

hbaz6calendaru1anuluiuniversitn20|6-20I7cepoatefimodificatinbaza
prevederilor HotSririi Pariamentului Republicii Moldova Nr. 433 din 26.12.1990,,cu prifrre la zilele comemorative'

iit"t. o. s6rb6toare qi la zilele de odihnd in Republica Moldova" (c! modific[rile ulterioare)'
zAnul universitar pentru studenlii ce sunt obligafi s[ oblind minimul necesar curricular incepe din I septembrie'

Vacanle
Anal

de

studii

Activitdli didactice Sesiuni de

exumene Stagii de

practicd
Sem.I Sem.II Sem.I Sem.II IarnI

Primlva
rd

Yaril

I
29octombrie

noiembrie
(2 sApt[mani)

I 6 ianuarie -

lfebruarie
(2 saptAm6ni)

t6-19
ianuarie

27-30

apriiie

31 decembrie

-14 ianuarte

(2 sAptdmdni)

16 aprilie -
24 aprilie

(1 saptsmdnd)

26 iunie -
3l august

(10 saptamani)

2Tfebruarie'
16 aprilie

(7 sdptAmdni)

31 decembrie

-14 ianuarie
(2 sdptdmani)

1 6 aprilie -
24 aprllie

(1 sdptdmana)

26 iunie -
3 I august

110 saptnmdni)il
r0 -26

octombrie
(2 saptdmdni)

6-19
februarie

(2 saptemdni)

6-9
februarie

m 9-11
septembrie

I octombrie

Inclusiv ore Numirul de ore
pe tipuri de
activititi

Forma de

evaluare
Nr.credite
de studiuN/o Denumirea disciPlinei Total

ore

Contact
direct

Studiu
individual

C S

I Teoria economica
(Micro qi

Macroeconomia)

300 40 260

260

26 t4 E 10

26 IAln E 10
2. Statistica 300 40

Management 150 28
8

t22 18 10 E 5

122 18 10 E 5
A

; Marketing 150

Total 900 136 164 88 48 4E 30

Cod Denumirea unitifii de
curs/modulului

Total
ore

Inclusiv ore Numir de ore Pe
tipuri de
activititi

Forma
de

evalua
re

Nr.credi
te de

studiu

Contact
direct

Studiu
individu

al

C S

s.01.o.01.12
Managementul
marketingului

150 36 t14 .A t2 E 5

F.0r.o.02.22
Managementul
resurselor umane

150 3Z 118 20 tz E 5

s.01.o.03.12 Publicitate 9i
nlanificarea media

150 28 r22 18 l0 E 5

F.01.O.04.11 Sisteme de

manasement a calitdtii
150 36 114 ')A t2 E J

Total disciplin obligatorii 600 t32 468 86 46 4n 2A
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ilSEM. Plan de invdfimdnt. Programul de master: Reclamd si Relalii publice

ANUL I SEMESTRUL II

Cod Denumirea unitdtii de curs Total
ore

Inclusiv ore Numir de ore pe
tipuri de
activitdti

Forma
de

evalua
re

Nr.cre
dite de
studiu

Contac
t direct

Studiu
individ

ual

c S

Discipline obligatorii
s.02.o.06.12 Marketing strategic 150 )z 118 20 I2 I1 5
s.02.o.07.24 Juraalism economic 150 28 r22 l8 l0 E 5s.02.o.08.12 Strategii publicitare 150 30 114 '> ,4 12 E 5

rrrscrpflne opuc Inale
F.02.A.09.11 Tehnici de negocieri in

afaceri
r50 JZ 118 20 l2 E

N

F.02.A.09.33 Tehnici de comunicare in
afaceri (in limba strAinA)

Total discipline obligatorii Qi optionale
Total pe anul I de studii

600 128 472 82 46 4E
D0a 260 940 168 92 8E 40

ANUL II SEMESTRUL III

Cod Denumirea unitlfii de curs Total
ore

Inclusiv ore Numir de ore
pe tipuri de
activititi

Forma
de

evaluare

Nr.credi
te de

studiu
Contac
t direct

Studiu
individ

ual

C s

,Jrsclprrne oDlrtIatorir
s.03.o.10.12 Crealie publicitard l5u 36 114 1/l l2 E 5s.03.o.11.12 Cercetdri

rnarketing
avansate de 150 40 ll0 26 t4 E )

s.03.o.r2.r2 Relatii publice si lobbr, 150 36 It4 at
L+ t2 E 5yr!urprItrE uul,I( rIlal0

s.03.A.13.12 Marketing direct

r50 )z 118 zu t2 E 5s.03.A.13.12 T6rguri gi expozitii

Total discipline obligatorii Si optionale 600 144 456 94 50 4E 20

ANUL II SEMESTRUL IV

Cod Denumirea unitltii de curs Total
ore

Inclusiv ore Num5r de ore pe
tipuri de
activititi

Forma
de

evalua'
re

Nr.credi
te de

studiu
Contac
t direct

Studiu
individ

uaI

C S

urJUrprutc ulrtll lar0rtr
s.04.o.15.12 M@ting on-line 150 36 Ir4 1/1 12 E 5s.04.o.16.12 Marketingul si

managementul
evenimentelor

150 36 114 .,^
12 E 5

s.04.o.17.12 Stagiul de practicd 300 300 E t0utJUrptlllr uplt()Ilale
s.04.A.18.11 ManagementuI proiectelor

150 )z 118 20 l2 E 5
s.04.A.r8.24 Deontologia comunicdn'i
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ASEM. PIan de invdfdmdnt. Programul de master: Reclamd;i Relalii Publice

ANUL III SEMESTRUL V

s.04.A.19.l2 Merchandisine

150 )z 118 20 ialz E 5
s.04.A.19.12 Marketing relafional

Total discipline obligatorii si optionale 900 136 764 88 48 5E 30

Total pe anul II de studii 1500 280 t220 182 98 9E 50

Cod Denumirea unitltii de curs Total
ore

lnclusiv ore Num5r de ore
pe tipuri de
activitdti

Forma
de

evaluare

Nr.credi
te de

studiu
Contac
t direct

Studiu
individ

ual

C S

Discipline obligatorii
s.05.o.22.2r/
l2

Metodologia qi etica
cercetbrii in domeniul de

specializare

150 t6 7^ AlJ+ 10 6 E 5

s.05.o.23.12 Tezade master 750 750 E 25

Total discinline oblieatorii si optionale 900 16 884 10 6 2E 30

Total pe anul III de studii 900 t6 884 10 6 2E 30

TOTAL GENERAL pe anii de studii 3600 f,f,o 3044 360 t96 19E 120

Stagiile de practici Sem.
Durata
nr. sipt.

Perioada
Numir de

credite

Stagiul de practicd IV 7 Februarie - Aprilie 10

STAGIILE DE PRACTICA

EXAMENUL DE FINALIZARE

DISCIPLINE FACULTATIVE (la liberd alegere)

Nr. crt. Denumirea activitlfii Perioada

Suslinerea tezei de master Sem. V, Ianuarie

Nr.
cfr

Denumirea
disciplinei

Anul Seme
strul

Total ore Numir de
ore pe

tipuri de
activititi

Eval
uar|

NumIr
de

credite

Total Contact
direct

Studiu
indivi
dual

C S

1 Limbi
moderne de

afaceri

I I i50 28 r22 18 10 E 5

I il 150 28 r22 18 10 E 5

il m 150 28 r22 18 10 E

il IV 150 28 r22 18 t0 E 5
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'. PIan de tnvdfdmdnt. Programul de master: Reclamd;i Relalii Publice

MA.TRTCEA CORELAnU FTNaLITATILOR DE STUDIU
A PROGRAMULUI CU CELE ALE LiNITATILOR DE CURS

Unitatea de curs
Finalit5li de studiu (prezentate tn Nota explicativd)

Discipline obligatorii

Manasementul marketinsului V V V V V V
V V

V V

Managementul resurselor
umane

V V V V V V V V

Publicitate qi planificarea
media

V V V V
V V V V V

Managementul calitdlii V V V V V V V

Marketing strategic V V V

Jurnalism economic V V V V V V V V

Strategii publicitare V V V V V V V V V

Crealie publicitard V V V V V V V V

Cercetdri avansate de

marketins
V V V V V V V

Relalii publice 9i lobby V V V V V V V

Marketine on-line V V V V V V V

Marketingul qi managementul
evenimentelor

V V V V V V
V V V

Metodologia qi etica cercetdrii
tn domeniul de specializare

V V V V V V \/

Discipline oplionale

Tehnici de nesocieri ln afaceri V V V V V V V

Tehnici de comunicare fit
afaceri (in limba strdinb)

V V V
V V V V

Marketine dkect V V V V V V V V
Tdrguri gi expozilii V V V V V V

Managementul proiectelor V V V V
Deontolosia comunicdrir V V V V V V V V
Merchandisins V V V V V V V V V
Marketing rela{ional V V V V V V V V

Stagiu de pracdc6 V V V V V V V V V V V V V V V V
Teza de master V V V V V V V V V V V V V V V V

NOTA EXPLICATIVA
I. Introducere

Programul are ca scop principal dezvoltarea, evaluarea gi implementarea funcliei de
comunicare de marketing in diverse organizali qi institulii. Acest program de studii este orientat in
special spre analiza in profunzime a unei varietatri de concepte, teorii, studii de caz,,-instrumente,
tehnici, tactici utiTizate in dentoltarea funcfiei de reclamd qi relafii publice. Programul urmdreqte
dezvoltarea abilitdlilor de comunicare in domeniul marketingului qi a spfuitului creativ, in vederea
dezvoltdrii relaliilor cu publicul intem Ei extern al organizaliilor, alocd.rii resurselor firmei in scop
de comunicarc, pozitiondrii avantajoase in cadrul piefei, creqterii notorietdlii numelui de firmi qi a
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M. Ptan de tnvdfdmdnt. Programul de master: Reclamd;i Relalii Publice 2016

ilor, identificlrii gportunitafllor de piald, a nevoiior consumatorilor qi a dezvoltdtii strategiilor

eorespunzdtoare ce ar asigura succesul in afaceri.

oportunitatea instruirii ia ciclul II Masterat a specialigtilor in Reclamd qi Relalii Publice este

determinat6 de necesitatea stringentd pe piala muncii din Republica Moldova a cadrelor inalt

calificate in acest domeniu. Totodatd, criqterea competenlelor in domeniu ar impulsiona dezvoltatea

pielelor de produse / servicii din {ard, astfel incdt cererea pentru aceast[ specializarc de masterat ar

fi constantd.
in conformitate cu misignea qi obiectivele strategice ale ASEM, acest program de formare

profesional6 este orientat spre realizarea cerinlelor majore inaintate de pia\a forfei de muncd qi are

icoput de a forma economi;ti/conducdtoriffinanli;ti ;i fiscati;ti competenfi, capabili sd se dezvolte

,oitiruu Ei sd colaboreze pentru a satisface cerinple societd[ii,

in procesul de elaborare a programului au fost parcurse urmdtoarele 5 etape:

l,) Fundamentare (stabiliiea elementelor de intrare). S-a efectuat: analiza documenteior

normative qi reglatoare cu referire le procesele educalionale in invdldm6ntul superior;

analizaprealabild referitoare la nevoile specifice exprimate de clienli, beneficiari qi parteneri

(cadre ;tiinlifrco-didactice, absolven{i, studenli qi firme sau organizalIr itrteresate); analiza

celor mai noi directii de dezvoltare in domeniul de formare; analiza comparativd a planurilor

de studii pe baza unor modele de la universitSli de prestigiu din lard qi strLindtate; analiza

metodologiilor specifice actuale de predare in domeniu; analiza gi evaluarea ptealabilS a

p.op,rrr"rilo, lrrrrit" din partea unoi specialiqti externi/studenli; analiza neconformitdlilor

constatate pe parcursul anilor universitari precedenli;

2) predeterminarea rezuntatelor (elemente de ieqire) - au fost stabilite rezultatele invdldrii

(competenlele), pe care trebuie sd le aing6, studenlii, prin alegerea dintr-o gamd, largd de

finalitfli a acelora relevante pentru studen{i qi pia{a forfei de muncd;

3) Asigurarea unui proces relevant de invitare - s-a luat decizia asupra modului in care- 
studenlii trebuie ri fi" sprijinili pentru a atinge finalitd1ile de studiu. Au fost stabilite qi

selectate: unitalile de curs ud""rrut" pentru formarea competenlelor proiectate; volumul de

munc6 necesar (punctele credite) pentru realizarca fiecdrui curs; consecutivitatea qi

modalitatea preddrii cursurilor;
4) Stabilirea morlului de evaluare - s-a luat decizia asupra modului in care se va determina

dacd gi cdnd studenfii au atins finalitEtile de studiu proiectate;

5) Redactarea, analiza, verificarea, validarea;i aprobarea planului de studii.

II. ConcepJia formlrii specialistului
Programul de masterat Reclaml gi Relafii Publice ate ca

economiqti - marketeri cu cunoqtinte fundamentale profunde,

creativd, orienta{i spre perfectionare continui.

misiune instruirea qi formarea unor
cu capacitdli de adaptare,qi gdndire

Cererea pe piala muncii pentru specialigti competenli in reclamd gi relatii publice

manifestatd de diverse agentii de reclamd gi intreprinderi publice I ptivate cate

corespunzdtor cregterea calitilii serviciilor prestate sau dezvoltarca departamentelor de

este ast[zi
igi doresc
reclamd gi

relatii pubiice din propriile organizalii qi institutii.
instruirea conform planului de studii aprobat pune accentul pe dezvoltarea artei comunicdrii 9i

negocierii; a capacitl[ilor analitice; pe elaborare de scenarii, pe planificarea qi tealizatea de

campanii promolionale; evaluarea strategiilor publicitare; estimarea eficientei campaniilot realizate.

fun-1ia ae Aaza a acestor specialigti ar fi orientatd spre imbundtd{irea comunicdrii intreprinderilor

cu mediul intern gi extern. Realizarea competentd a activitdtrilor promolionale din intreprinderi

asigurd succesul acestora pe pia!6 qi este un instrument putemic in lupta cu concurenlii.

Absolventii programului de masterat in Reclamd qi Relafii Publice pot ocupa urmAtoarele

func1ii gi posturi : manager agentie de publicitate, agenJie de relatii publicr; specialist departament

Crealie publicitard; m.anager serviciu / departament Reclamd qi Relalii publice; ofiler de presd;

.-6X.'



de tnvdfimdnt. Programul de master: Reclamd;i Relalii Publice 2016

cea cotidianA;
o Forma gi dezvolta oompetentele

activ itatea Profe si onal d;

o Acumula un sto,c de cunoqtinle 9i
publice qi aI Fiscalitafli, care

necesare pentru autotealizate qi oblinerea succesului in

crea valoare academic| adlugatd" in domeniul Finanlelor

va servi drept bazd pentru dezvoltatea personald 9i

profesionald. 1 -L _-L^ ^L^!^ ^^*^-ina.
Totodata, programul va dezvolta la studenli urmdtoarele competenfe - cheie generice'

competen! a de ,erolvare a problemelor; spirit de ini{iativd qi antreprenorial; Gdndire criticd 9i

strategic6; competenla de munc6 in echip6; competenla de inv[lare; creativitate; competenla de

comunicare utilizand gi o limbd strdinS; Competenla de operare cu tehnologia informaticd;

inlelegerepentruculturileqiobiceiurilealtorpopoare' . ,v ^ ^orr f, ^^+^ ^-^a4 rrq *nA:
Pentru a rcaIiza cu succes aceastd Lf.tta educalionald, in ASEM este creat un mediu

educa{ional pldcut, calitativ Si productiv, centrat pe student, care se bazeazd"pe urmdtoarele principii

dte oryanitaie a formlrii :

o Crearea unui mediu de invdlare autentic, apropiat de mediul afacerilor qi relevant intereselor

persoanei, pentru rcalizarca obiectivelor prolectate: insuqirea de cunoqtin{e, formarea de

ieprinderi q1 d" 
"o*petenle 

personale, sociale 9i profesionale;

. imbinarea aspectetoi de natura teoretica cu cultivarsa unor abilitili legate de realit51ile

activitdlilor din domeniul administrdrii afacerilor;

o Structurarea demersurilor educalionale pe concep\ia "inva!6 acfion6nd" 9i dezvoltarea unor

dexteritdli de ordin Practic;
o Valorificarea unor tehnici modeme de instruire, inclusiv de dezvoltare a creativitSlii'

III. Finalitlfi de studiu
Finalitdlile se vor rcalizaprin valoriftcareaconlinutul unitdlilor de cuts, dar 9i ptinu1ilizarea

adecvatd a activitdtilor de predare - invdtare - cercetare - evaluare.

Lafnalizarea studiilor studentul va fi competent:

1 . 56 demons teze abiyt1li cognitive (cunoaqteie, inlelegere , aplicarc, analiz6, sintez6, evaluare) in

urmatoarele domenii: Marketing, Management, CercetAri de marketing; Publicitate, Relalii

publice, Comunicene de marketing
z. 56 demonstreze caBtacftafl analitici privitoare la inovaliile din domeniul Marketing qi Logistica;

s6 insugeasc6 principiile de bazd ale comunicdrii in marketing, s5 analizeze critlc teoriile,

concepliile gi principiile care stau la baza unei economii gi a unui management modern;

3. Sa organize"i 
""t"itati 

de marketing pentru a fundamenta programele promolionale;

4. 56 proiecteze qi sd planifice programe promotionale qi.de relalii publice;

5. s6 abordeze creativ probiemele din dorneniul comunicdrii qi promovdrii (sd elaboreze strategii

creative)).
6. 56 fie buni negociatori qi sd posede principiile comunicdrii nonverbale;

7. Sd elaboreze mesaje promojionale qi sd fie buni oratori;

8. S 6 elaboreze scenarii pentru realtzarca activitdiilor promotionale;
g" Sd inilieze o afacere (in domeniul comunicdrii 9i promovdrii);

10. Sd organizeze serviciul / departamentul de reclamd qi relalii publice din intreprindere;

1 1. 56 formuleze sarcini, sd manifeste abititdli de organizare a activitdliior qi de verificare a

acestora;
12" SA elaboreze politica de promovare din intreprindere;
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invdfdm,bnt. Prograinul de master: Reclamd Ei Relalii Publice

eze bugetul de marketing / publicitate I,telalii publice;

qi sd promo r""" 
"tidpiorJ,ionurs, 

valori dei*"gtitut" -"f1i:t^:T:1':j":ldspundd
ffi;;l*;;;i;, qtiinlifrce qi etice care apar in procesul de studiu qi comunicare;

propund solulii, stabiiite prin cercetwe,ladiverse problemedin ryl]:T::i::tf *
#:ffi;"I#";rr, bazatepe cunoaqterea problematicii sociale qi etice care apar in muncd sau

studiu.

Elaborat qi validat
Catedra Marketing qi logisticd

,,ll " februarie 2016

Proces verbal Nr. 4

$ef catedrd,
dr-conf. univ.,
WWtUu-e- Oxana SAVCIUC

Avizat
Consiliul Coordonator al $colii Masterale

,,25 " martie2016
Proces verbal Nr. 4
Directog

Angela CASIAN
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