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INTRODUCERE

Rolul invatamdntului superior in societatea cunoasterii
este recunoscut atdt la nivelul Uniunii Europene, cat si al
statelor pornite pe calea integrarii. De la educatie se asteapta
0 contributie importanta la atingerea obiectivelor inscrise in
Tratatul de la Lisabona, in privinta cresterii, prosperitdtii §i
coeziunii sociale.

“Educatie si pregatire pentru 2010”, programul de lucru
al Uniunii Europene, subliniaza, in mod clar, importanta
modernizarii institutiilor de invatamdnt superior §i a
reformelor incurajate de Procesul de la Bologna, avind ca
scop crearea unei Zone Europene pentru Invitamantul
Superior.

Pentru a face fata acestor asteptari, invatamantul
superior trebuie sa raspunda cdtorva provocari majore:

- sa atinga un nivel calitativ care sa treaca testul
compararii pe plan international;

- sa-si imbunadtateasca conducerea Si
responsabilitatea,

- sa-gi sporeascd finantarea §i

- sa-si diversifice sursele de finantare.

Aceste scopuri majore implica schimbari in invatamdntul
superior, care trebuie trecute in topul prioritdtilor pe agenda
politica §i in strategia nationala a Republicii Moldova.

Masurile de reforma a educatiei s-au impus ca adaptare
a invatamantului la schimbarile sociale, politice §i economice
din ultima perioada, in general, §i ca raspuns la evolutia
stiintelor educatiei si a psihologiei invatgarii, in special.
Rapoartele Comisiei Europene si ale Biroului International
pentru Educatie (UNESCO) reliefeaza tendintele majore ale
reformelor curriculumului in plan european: educatia pentru
toti, adecvarea instruirii la nevoile fiecarui individ, predarea
§i Invatarea centrate pe student, relevanta curriculumului



pentru individ, piata muncii §i pentru societate, dezvoltarea
unor atitudini si valori dezirabile, dezvoltarea gdndirii critice,
spiritului  antreprenorial §i  evaluarea autenticdi a
performantelor scolare.

La nivelul activitatilor didactice, aceste linii de politica
educationala exprima si necesitatea unei mai bune evaluari a
performantelor academice ale studentilor. Evaluarea vizeaza
eficacitatea procesului prin prisma raportului dintre
obiectivele proiectate §i rezultatele obtinute de catre studenti
in activitatea de invatare. Ea se realizeaza de catre profesor §i
va viza nu numai cunostinte, ci §i competente, capacitdfi §i
atitudini.

Evaluarea are o functie pedagogica complexa:

e In perspectiva celui evaluat — de stimulare, de
intarire a rezultatelor, de formare a unor abilitati,
de constientizare a propriilor posibilitati, de
orientare sociala pozitiva;

e In perspectiva celui care evalueazd — de apreciere
a eficientei §i eficacitatii celor intreprinse de el §i a
modificarilor necesare pentru realizarea plenara a
obiectivelor disciplinei.

Consider ca asigurarea unui proces educational de
calitate nu poate fi realizat farda construirea unui sistem
adecvat de evaluare. Din aceste considerente, am elaborat
aceastd lucrare, cu scopul de a ajuta cadrele didactice
universitare sa construiasca Strategii de evaluare obiective,
eficiente, eficace si interesante pentru evaluatori si cei
evaluati.

Lucrarea pune la dispozitia celor interesati notiuni
teoretice, metode si tehnici de evaluare. Domeniul de tratare a
problemelor este larg, cuprinzand aspecte pedagogice,
manageriale, psihologice, docimologice si etice.

In intregul ei, lucrarea, prin ,,umanizarea” procesului
de evaluare si prin introducerea proceselor manageriale in



esenta evaluarii, orienteaza eforturile de formare profesionala
spre o noud culturd a calitdtii. Incercam, in felul acesta (prin
management), sa cream conditii pentru iesirea din zona de
opacitate indaratnica, in care se afla astazi procesul de
evaluare academica.

Va invitam sa porniti intr-o calatorie pe taramurile
evaluarii academice, explorand critic aceasta lucrare,
adaptind-o la nevoile personale de autorealizare si la
necesitatile de dezvoltare ale discipolilor.

Doar sinergia activitatilor de predare — invitare —
cercetare — evaluare poate produce plusvaloare
academica maxima si crea excelenta!

Autorul



I. EVALUAREA — COMPONENTA
A PROCESULUI DE INVATAMANT

Evaluarea, in 1invatamantul superior, constituie o
problemd veche cu conotatii noi, un subiect controversat,
datorita, in special, incarcaturii sale morale (deoarece, prin
evaluare, se realizeaza clasificari si selectii, se dau ,,verdicte”,
cu alte cuvinte, se hotaraste soarta unor oameni). In general,
scopul evaluarii pregatirii studentilor este inteles in sensul ca,
prin evaluare, 1i se atrage atentia acestora, de cétre cadrele
didactice, ca nu stiu ceea ce li s-a explicat foarte clar. Nimic
mai gresit, Intrucat, in realitate, evaluarea la acest nivel trebuie
sa le arate atat studentilor, cat si profesorilor, unde se afla fata
de ceea ce si-au propus in interesantul drum de formare
profesionald. Scopul evaluarii este de a preveni esecul scolar
sau de a-l diminua la minimum, asigurdnd o evolutie
ascendentd a tuturor studentilor in dezvoltarea personala si
formarea profesionala.

»Evaluarea pedagogica reprezintd o actiune manageriala
proprie sistemelor socio-umane, care solicitd raportarea
rezultatelor obtinute, Intr-o anumita activitate, la un ansamblu
de criterii specifice domeniului in vederea luarii unei decizii
optime.” [5, p.129]

Docimologia — domeniu al pedagogiei care trateaza
organizarea examenelor, analiza stiinfifica a modalitatilor de
examinare §i notare, la variabilitatea notarii, precum si la
mijloacele menite sa contribuie la asigurarea obiectivitafii
evaluarii.

loan Jinga [7] defineste evaluarea ca pe un proces
complex de comparare a rezultatelor activitatii instructiv-
educative cu obiectivele planificate (evaluarea calitatii), cu
resursele utilizate (evaluarea eficientei) sau cu rezultatele
anterioare (evaluarea progresului). Putem observa ca:



= Evaluarea este un proces (nu un produs), deci, 0
activitate etapizata, desfasurata n timp.

* Ea nu se rezuma doar la notarea studentilor (care
este expresia numericd a aprecierii performantelor
scolare ale acestora), ci vizeazd domenii si
probleme mult mai complexe (inclusiv curricula sau
sistemul de Tnvatimant, in ansamblu).

= Evaluarea implicd un sir de masuri, comparatii,
aprecieri (deci, judecati de valoare), pe baza carora
se pot adopta anumite decizii, menite sa optimizeze
activitatea din domeniile supuse evaluarii.

Propunem urmatoare definitie a evaluarii academice — 0
activitate educationald, constituita din obiective, continuturi §i
tehnologii specifice, orientate la mdsurarea, aprecierea §i
luarea de decizii cu privire la formarea / dezvoltarea
studentilor in baza standardelor educationale.

1.1. Functiile evaluarii

Evaluarea, folosita intr-un sens cat mai larg, ,,nu se
reduce la prezentarea unei simple constatdri; relevand
disfunctionalitatile (...), ea faciliteazd analize comparate,
permite intelegerea diversitatii situatiilor §i modificarea
activitatilor pentru imbunatatirea activitatii”. [6]

Intr-o piatd concurentiali a muncii, institutia de
invatamant are obligatia sa-I ajute pe fiecare dintre studentii sai
sa-si formeze o imagine corectd despre Sine si sa-si stabileasca
lui reale. In aceste conditii, evaluarea se face pe parcursul
activitatilor de predare si invatare pentru a cunoaste (atat
profesorii, cat si studentii) care este stadiul formarii
profesionale si la ce nivel se situeaza ea, 1n raport cu
obiectivele proiectate si cu asteptarile.

Prin functiile indeplinite, ea realizeaza ,,un dublu rol: de
facilitare a procesului de invatare si predare, deopotriva, a



activitatii didactice”. [4, p.301] Evaluarea indeplineste
urmatoarele functii:

diagnosticd, in sensul cd permite nu numai constatarea
starii de fapt a unei situatii, ci sunt analizafi si facuti
cunoscuti factorii care conduc la obtinerea anumitor
rezultate de catre studenti, in vederea ameliorarii sau
restructurarii  demersului  pedagogic; ,realizeazd o
reflectare cat mai obiectiva §i mai exactd cu putintd a
rezultatelor, activitatii, proceselor in cauza, insotitd de
determinarea sau explicarea cauzelor sau factorilor care

=9

au generat situatia existenta” (Idem),

si a anticipa performantele viitoare ale studentilor, luand
in consideratie rezultatele inregistrate. Aceastd functie
este necesard pentru organizarea si planificarea
secventelor didactice urmaétoare, asociindu-se celei de
diagnoza, fiind complementare;

de certificare a nivelului de cunostinte si abilitati ale
studentilor la sfarsitul unei perioade lungi de instruire
(ciclu de invatamant);

de selectie a studentilor pentru accesul la o treapta
superioara de invatamant sau la un program specific de
instruire;

motivationald, de stimulare a invatarii, bazandu-se pe
rezultatele oferite de realizarea operativa si eficienta a
conexiunii inverse care ajutd la Tmbundtdtirea
demersurilor instructiv-educative;

de feed-back, asigurand conexiunea inversa rapida,
facilitand reglarea proceselor de Invatare si predare;

wde ameliorare, de perfectionare, dar si de optimizare a
activitatii” (Idem), prin clarificarea ideilor si adoptarea
celor mai bune modalitati de ameliorare si de recuperare;
»de supraveghere (de control sau monitorizare), prin
efectuarea de verificari obiective, sistematice si riguroase

9



privind indeplinirea obiectivelor, progresele inregistrate,
eficienta actiunilor (timp, resurse si energii consumate)”
(Idem);

e functia de orientare scolara §i profesionald, evaluarea
scolara  oferind informatii despre performantele
studentilor si directia pe care acestia o pot urma cu succes
in concordanta cu propriile aptitudini.

1.2. Operatiile principale ale evaluarii

Evaluarea consta intr-0 activitate complexd, care
presupune realizarea mai multor actiuni i operatii, aflate in
interdependenta. Structura activitatii de evaluare educationala
include trei operatii ierarhice la nivel de sistem si de proces:
maisurarea — aprecierea — decizia:

1. Masurarea reprezintd operatia de evaluare, care asigura
consemnarea unor caracteristici observabile exprimate in
termeni cantitativi (scor, cifre, statistici etc.) sau / si prin
descrieri concentrate asupra unor zone restranse de
manifestare;

2. Aprecierea reprezintd operatia de evaluare, care implica
interpretarea faptelor consemnate (de operatia de
masurare), in functie de anumite criterii calitative specific
pedagogice sau / si profesionale, independente in raport
cu instrumentele de masura folosite in cadrul unei
anumite metode sau strategii;

Ca operatie specifica, aprecierea valorifica, pe de o parte,
consensul metodologic institutionalizat la nivel managerial in
legaturda cu criteriile specifice de evaluare a rezultatelor
masurate anterior:

e criteriul raportului dintre calitatea resurselor existente la
»intrare” — calitatea procesului / activitatii didactice —
calitatea ,,produsului” / institutie sau student, la ,,iesire”
(la sfarsitul orei, capitolului, cursului, ciclului de instruire
etc.);
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e criteriul  raportului  dintre  obiectivele  specifice
institutionalizate la nivelul programelor — obiectivele
concrete asumate si realizate conform resurselor
pedagogice existente la nivelul comunitdtii educative
locale, universitatii, facultatii, fiecarui student;

e criteriul raportului dintre obiectivele concrete stabilite la
nivel minim-mediu-maxim si obiectivele concrete atinse
la sfarsitul activitatii in termeni de performange si de
competente minime-medii-maxime.

e criteriul raportului dintre nivelul de performanta si de
competenta atins de cadrul didactic si de student la ultima
actiune de evaluare si progresele / regresele pedagogice
realizate intre timp;

e criteriul raportului dintre pregatirea cadrului didactic
(formarea initiald si continud, experienta didactica
acumulata, gradul stiintific-didactic obtinut) si nivelul de
exigentd pedagogica asumat.

Pe de altd parte, valorificarea integrala a acestor criterii
permite emiterea unei judecdti de valoare, operabila la nivel de
diagnoza pedagogica, in termenii unei formule standardizate
care descopera calitdfile si slabiciunile obiectului evaluat
(institutie de invatamant, facultate, student etc.).

3. Decizia reprezinta operatia de evaluare care asigura
prelungirea aprecierii intr-o notd scolard, caracterizare,
hotdrare, recomandare etc., cu valoare de prognoza
pedagogica sau / si profesionala.

Aceasta operatie intrd n categoria judecatilor evaluative
finale, de 0 mare complexitate psihologica si responsabilitate
sociald, care angajeaza respectarea urmatoarelor criterii
pedagogice:

e valorificarea integrala a caracteristicilor specifice
obiectului evaluat (mediul sociocultural  propriu
institutiei, facultatii, fiecarui student), interpretabile la
nivel general, particular, individual;
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e ameliorarea permanentd a calitatii procesului de
invatamant, in general, a activitatii didactice/educative, in
mod special,

e transformarea diagnozei in prognoza cu functie de
anticipare pozitiva a evolutiei institutiei, facultatii;
fiecarui student, verificabila managerial la diferite
intervale de timp;

e asigurarea comunicarii pedagogice a deciziei In termeni
manageriali de indrumare metodologica a celui evaluat in
cadrul unei actiuni deschise 1in directia (auto)
perfectionarii.

1.3. Tipuri ale evaluirii si caracteristicile acestora
Prin coroborarea a doua criterii (cantitatea de informatie
sau experienta Incorporatd de catre studenti si axa temporalad),
s-au conturat trei tipuri ale evaludrii: initiala (predictiva),
formativa (continua) si sumativa (cumulativa) (Figura 1.1).

1. Evaluarea initiala sau predictiva realizata la
inceputul unui program de instruire (an scolar, semestru,
unitate de invatare). Este destinata identificarii capacitatilor de
invatare ale studentilor, nivelului de pregatire al acestora,
motivatia pentru 1invatare, nivelul la care s-au format
deprinderile de munca intelectuald si gradul de dezvoltare al
acestora, vocabularul economic format (volumul si calitatea),
comunicare §i relationare etc.

2. Evaluare formativa sau de progres, constituie un fel
de barometru pentru profesor si pentru student, deoarece se
realizeaza pe tot parcursul instruirii, in pasi mici si succesiVvi;
asigurd o periodicitate eficientd procesului de formare
profesionald, este destinatd identificdrii punctelor tari si slabe
ale instruirii, determinind o analiza suficient de obiectiva a
mecanismelor si cauzelor esecului sau succesului scolar.
Scopul evaluarii formative il reprezinta optimizarea ,,din mers”
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a demersurilor educationale, ca urmare a analizarii feed-
backului produs), respectiv stabilirea nivelului la care se
plaseaza rezultatele partiale fata de cele finale preconizate a se
produce. De rezultatele evaluarii formative iau act si
reactioneaza atat profesorul, cat si studentul, procedand fiecare

la adecvarea predarii si invatarii.

La inceputul scolaritatii Stabilirea unui
diagnostic asupra
La inceputul cursului iuni
Evaluarea P actlum.lor
nitial . studentilor
inifiala La inceputul temei contribuie la
(capitolului) depistarea
A . eventualelor
La inceputul orei etc. lacune
Trebuie sa indeplineasca Evaluarea
urmatoarele conditii: formativa
1) sa fie continua; dezvoltalla
Evaluarea g) SE:‘ ﬁefana}litlcé; " studenti const_iin‘;a
formativa )k S¢ faca I raport cu procesului
obiectivele instruirii, $i propriei lor
nu in raport cu formiri si are o
rezultatele altor functie de feed-
studenti back
La finele perioadei date de
studiu (la sfarsitul ciclului Exerciti o functie
Evaluarea de studii) de bilant (suma),
sumativa . . . i i
La sfarsitul perioadei mclusnv.evaltfarea
; < certificata
determinate (tema, curs,
trimestru, semestru, an etc.)

Figura 1.1. Tipurile evaluarii
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Evaluarea formativd a studentilor este continud pe
parcursul anului universitar, prin intermediul testelor de
cunostinte si abilitati, referatelor de seminar, lucrarilor practice
de laborator si realizarii de proiecte si aplicatii in specificul
specializarii.

Care ar fi frecventa acestei evaludri? Situatia se prezinta
diferit, din acest punct de vedere, deoarece:

= unele discipline sunt prevazute cu un numar mai
mare de ore 1n planul de invatdmant, altele cu un
numar mai mic de ore;

= unele discipline sunt mai dificile pentru studenti,
altele mai accesibile;

= unele competente sunt mai simplu de format si
evaluat, altele mai complicat;

= exista grupe mai bine si mai slab pregatite s.a.m.d.

Este evident cd nu toti profesorii au aceleasi ocazii de
evaluare si cd ritmicitatea notarii nu este aceeasi pentru tofi.
Important este insd, ca intre evaludri, sa nu existe pauze prea
mari, intre altele, pentru a nu avea surprize! Daca intre doua
evaluari ale performantei studentilor exista intervale prea mari,
iar acestia nu tin pasul cu predarea, e mai greu sa completezi
sau sa corectezi invatarea.

3. Evaluarea sumativa sau finald — se realizeaza la
sfarsitul perioadei de instruire (semestru, an academic, ciclu de
scolaritate). Principalul scop al oricarei evaludri sumative este
evidentierea efectelor, eficientei, rezultatelor globale ale
invatarii. Acest tip de evaluare evidentiaza nivelul si calitatea
pregatirii studentilor prin raportare la finalitatile stabilite pentru
formarea profesionala.

Forma de evaluare finala este prevazuta in planul de
invatamant si poate fi:

— examen;
— colocviu;
— proiect;

14



— sustinere de proiect/licentd/absolvire, in functie de
programul de studiu absolvit. Procedurile de
evaluare sunt descrise in curriculumul disciplinei.

Distinctia dintre evaluarea formativa si cea sumativa este
abordatd de G. Meyer ca fiind una ,teoretici si neoperatorie;
instrumentele utilizate de evaluarea formativa si de evaluarea
sumativa sunt aceleasi si pastreazd defectele relevate de
docimologie incd de la Inceputul secolului: adeseori, testele de
evaluare (sumativa si formativd) nu masoard ceea ce ar trebui sa
masoare; criteriile de evaluare (sumativa si formativd) raman
subiective, iar sistemele de notare, fira o reala fiabilitate”. [8, p.24]

in continuare, prezentim o analizd comparativi a celor
trei tipuri de evaluare [10], urmarind criteriile: scopul,
principiul temporalitatii, obiectul, functiile, modalitatile de
realizare, avantajele, dezavantajele si notarea.

Tabelul 1.1
Analiza comparativa a tipurilor de evaluare
EVALUAREA EVALUAREA EVALUAREA
INITIALA FORMATIVA SUMATIVA
SCOPUL URMARIT
o identifica nivelul | @ urmareste dacd | e stabileste gradul in care
achizitiilor initiale ale| obiectivele concrete| au fost atinse finalitétile

studentilor in termeni| propuse au fost atinse si| generale propuse (fie

de cunostine, | permite continuarea| dobéandirea unei
competente si abili-| demersului pedagogic| atitudini sau a unei ca-
tat, In scopul| spre obiective mai comp-| pacitati), comparandu-i
asigurarii premiselor| lexe; Unicul scop al| pe studenti intre ei

atingerii obiectivelor
propuse pentru etapa
imediat urmatoare;

ecste  indispensabila
pentru a stabili daca
subiectii dispun de
pregitirea  necesare
crearii. de premise
favorabile unei noi

invatari.

evaludrii  formative este
sa identifice situatiile in
care intampind studentul
dificultate, In ce consta
aceasta si sa-l informeze,
atit pe el, cat si pe
profesor.

(interpretare normativa),
ori compardnd  per-
formantele manifestate
de fiecare cu
performantele asteptate
(interpretarea criteriala).
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PRINCIPIUL TEMPORALITATII

e se¢ ecfectucaza la
inceputul unui
program de
instruire (ciclu de
invatamant, an
scolar,  semestru,
inceputul unui

capitol si chiar al
unei ore).

e axatd pe proces §i interna,
se face pe parcursul
invatarii;

o frecventd, la  sfarsitul
fiecarei unitati de studiu.

e cste finald si, de reguld,
externa, avand loc dupa
invatare;

e regrupeazd mai multe
unitati de studiu, face
bilantul.

OBIECTUL EVALUARII

e cste interesatd de|e vizeaza cunostintele, [® se concentreazd mai
acele cunostinte si| competentele si| ales asupra elementelor
capacitati care| metodologiile inraportcu| de permanentd ale
reprezintd premise| o norma prestabilitd, dar| aplicarii unor
pentru  asimilarea| si cu sarcind mai| cunostinfe de bazi, ale
noilor continuturi §i| complexa de invatiri| demonstrarii unor
formarea altor com-| ulterioare despre care| abilitati importante
petente, premise| studentul 1isi face o| dobandite de studenti
»cognitive §i  ati-|  reprezentare; intr-o perioadd mai
tudinale” capacititi, | se extinde si asupra| lunga de instruire.
interese, motivatii),| procesului realizat.
necesare integrarii
in activitatea
urmatoare.

FUNCTII iNDEPLINITE

o functia e functia de constatare a|e functia de constatare si
diagnostica; rezultatelor si de sprijinire |  verificare a rezultatelor;

o functia continui a studentilor; o functia de clasificare;
prognostica. o functia de feed-back; o functia de comunicare a

e functia de corectare a
greselilor si ameliorare si
reglare a procesului;

o functia motivationala.

rezultatelor;

o functia de certificare a
nivelului de cunostinte
si abilitati;

o functia de selectie;

e functia de orientare
scolar si profesionala.
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MODALITATI DE REALIZARE

e harta conceptuala; |e observare  curentd  a|e examene (sustinute prin
e investigatia; comportamentului scolar al|  rezolvarea unor probe
e chestionarul; studentului; scrise, orale sau
o testele; o fige de lucru; practice);

e examindri orale; e portofoliul;

e tehnica 3-2-1; o proiectul.

e metode RALL;

¢ probe de autoevaluare.

AVANTAJELE

e oferd  profesorului,

precum si
studentului

posibilitatea de a
avea reprezentarea
cait mai exactd a
situatiei  existente
(potentialul de
invatare al
studentilor, lacunele
ce trebuie

completate §i reme-
diate) si a formula
cerintele urmatoare;
o pe baza informatiilor
evaludrii initiale se
planificd demersul
pedagogic  imediat
urmator si, eventual,
al unor programe de
recuperare.

permite studentului sa-si
remedieze  erorile  si
lacunele imediat dupa
aparitia ei si inainte de de-
clangarea unui proces
cumulativ;

ofera un feed-back rapid,
regland din mers procesul;
este orientatd spre ajutorul
pedagogic imediat;

oferd posibilitatea tratarii
diferentiate;

dezvoltd capacitatea de
autoevaluare la studenti;
reduce timpul destinat
actelor evaluative ample,
sporindu-l pe cel destinat
invatarii;

sesizeaza punctele critice
in invatare.

rezultatele constatate
pot fi folosite pentru
preintimpinarea
greselilor la alte serii de
cursanti;

permite aprecieri cu
privire la prestatia
profesorilor, a calitatii
proceselor de instruire,
a programelor de studii;
ofera o recunoastere
sociald a meritelor.

DEZAVANTAJELE

e nu permite o
apreciere globald a
performantelor
studentului si nici
realizarea unei
ierarhii;

® NU-si propune si

aplicarea acestei strategii
de evaluare, foarte
pretentioasa, necesita
organizare riguroasa a
predarii, competenta in
precizarea obiectivelor, in
stabilirea sarcinilor, in

nu ofera suficiente
informatii sistematice si
complete despre
masura in care studentii
si-au insusit continutul
predat si nici daca un
student stapaneste toate
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nici nu poate s
determine cauzele
existentei lacunelor
in sistemul cognitiv
al studentului.

alegerea tehnicilor de
evaluare;

o recursul la evaluarea
formativa este testul unei
pedagogii a rigorii, a
luciditatii si a eficientei.

continuturile esentiale
predate;

e prezinta efecte reduse
pentru
ameliorarea/reglarea si
remedierea lacunelor,
efectele resimtindu-se
dupa o perioada mai
indelungata, de regula,
pentru seriile viitoare;

o deplaseaza motivatia
studentilor catre
obtinerea unui rang mai
inalt in ierarhia
grupului, punand
accent pe competitie;

¢ nu favorizeaza
dezvoltarea capacitatii
de autoevaluare la
studenti;

o nu oferd o radiografiec a
dificultatilor in
invatare;

e genereaza stres, teama,
anxietate

DIN PUNCT DE VEDERE AL NOTARII

nu isi propune
aprecierea perfor-
mantelor  globale
ale studentilor si
nici ierarhizarea lor.

e acest tip de evaluare nu se
exprima in note §i cu atat
mai putin in scoruri;

e nu realizeazd ierarhii si
clasificari intre studenti;

e oferda premise pentru
notare.

e evaluarea sumativa se
traduce printr-un scor.
Prin scor desemnam
rezultatele obiective
obtinute in urma unui
test sau a oricarei alte
forme de evaluare prin
adunare sau scadere de
puncte dupa reguli fixe.

e constata performantele
si clasifica
(ierarhizeazd) studentii
in functie de acestea.
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1.4. Strategii de evaluare

Evaluarea fiind o componenta principald a procesului de
invatimant, alaturi de predare si invatare, necesitd de la cadrul
didactic, la nivelul cursului predat, precum de la manageri, la nivelul
catedrei/facultatii/institutiei, sa-si stabileasca, din timp, cand si cum
vor verifica daca se afli pe drumul cel bun, la capatul caruia
obiectivele stabilite vor fi atinse i aceasta nu oricum, ci cu cheltuieli
materiale, financiare, de timp i umane cat mai reduse.

Asadar, a stabili o strategie de evaluare 1n invatamant
echivaleaza cu a fixa timpul cand evaluezi, sub ce forma, cu ce
metode si mijloace, cum valorifici informatiile obtinute etc. Desigur,
in final, in functie de concluziile desprinse, studentul isi va modifica
strategia de invatare, profesorul pe cea de predare, iar conducerea
institutiei strategia manageriala.

De la un continent la altul, evaluarea isi propune acelasi
obiectiv: imbunatatirea educatiei, insa, contextul si publicul vizat
determina dezvoltarea unor concepte diferite. Deoarece evaluarea are
caracter procesual, cadrul didactic trebuie sd posede 0 strategie a
evaluarii, Incercand sd raspunda unor intrebari, de al caror raspuns
depinde structura demersului de evaluare, eficienta si relevanta
actului de evaluare. Succesiunea acestor Iintrebari poate fi
urmatoarea:

e Cu ce scop evaluam? Scop formativ/sumativ; pentru
consiliere educationald/orientare profesionald; pentru
reglarea/autoreglarea activitatii etc.

e Ce evaluam? Sistemul / componentele sale; randamentul /
eficienta; rezultatele scolare; nivelurile de performanta;
competentele profesionale; aptitudinile; abilitatile; capacitatile;
atitudinile; reprezentarile mentale;

e Pe cine evaluam? Studentii/cadrele didactice; un anumit grup
de varsta sau de abilitati etc.;

o  Cum evaluam? Stabilind — 1n termeni clari i transparenti —
parcursul demersului evaluativ: scopuri — obiective —
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instrumente de evaluare — rezultate scontate — interpretare —

comunicare.

e Cand evaluam? La inceput (de ciclu scolar, an, semestru, ora
de curs)/pe parcurs/la final/dupd un anumit timp de la
finalizarea demersului educational.

e Cu ce evaluam? Cu instrumente de evaluare
orald/scrisd/practica; prin observatie directa si sistematica; prin
aplicatii (exercitii, probleme, eseuri, teme pentru acasd); prin
proiecte, referate, portofolii; prin proceduri de autoevaluare.

e Cine beneficiaza de rezultatele evaluarii? Studentii; cadrele
didactice; angajatorii; conceptorii de curriculum; factorii de
decizie; autoritatile abilitate etc.

Odata stabilite raspunsurile specifice la aceste Intrebari, se pot
proiecta si construi strategia si situatia de evaluare. Pentru ca sistemul
de evaluare sa fie operational, evaluatorul trebuie sd se conduca de
un model de evaluare. in continuare, propunem un model de
evaluare (Figura 1.2):

La alegerea metodelor de evaluare, profesorii trebuie sa tind
cont de raspunsurile la urmatoarele sapte intrebari:

a. Care sunt finalitatile de studii/obiectivele ce trebuie
evaluate?

b. Care sunt capacitatile/priceperile preconizate prin
finalitatile de studii?

c. Corespund metodele de evaluare selectate finalitatilor
de studii scontate?

d. Sunt metodele relativ eficiente, in termene de timp,
solicitate studentului si profesorului?

e. Ce alternative existd? Care sunt avantajele si
dezavantajele lor?

f. Se potrivesc sarcinile specifice de evaluare cu
finalitatile/obiectivele ~ de  evaluare si  cu
priceperile/capacitatile studentilor?

g. Sunt adecvate schemele de notare sau criteriile de
evaluare?
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o studentii luati
individual;

s grupul de studenti
selectionat, dupa
un criteriu anume
(varsta, profil,
etc.);

o cadrele didactice
(autoevaluare);

e reprezentantil
Institutiei de
invatdmant.

» pentru imbunitatirea performantelor celor evaluati,

» pentru Imbunitatirea metodelor, mijloacelor si strategiilor de
evaluare;

& pentru realizarea unei selectii;

® pentru a cunoagte performantele si progresele;

e pentru formarea deprinderiler de autoevaluare;

e pentru identificarea deficientelor sau disfunctionalitdtilor @i
elaborarea strategiilor corective;

* pentru a cunoagte care este stadiul de pornire $i cum se poate
actiona pe mai departe;

e pentru optimizarea demersurilor realizate atat in invatare, cil
si in predare si evaluare.

4

i

(De ce evaludm?)
Scopurile evaluarii

(Pe cine eveludm?)
Subiectul evaluarii

Obicctul evaluarii
(Ce evaludm ?)

T

Timpul

+ Evaluarea

(Cand evaludm?)

h J

\ Metodele evaluirii

(Cum evaludm ?)

.

» cunogtinte, atitudini,
aptitudini, deprinder;

» atingerea obiective-
lor legate de un anu-
mit confinut;

e organizarea i desfi-
surarea procesului
de Tnvatare;

» modul de folosire a
unui aparat sau a
unui mijloc de Inva-
1amant stabilit
dinainte;

e trasaturi de persona-
litate si de conduits;

e procesele de
instruire;

& curriculum.

* prin €xamens;

* prin teste;

 prin probe orale;
® prin probe scrise;

o prin studii de caz,

 prin fise de
activitate;

* prin portofoliu;

» prin hartile
conceptuale;

® prin investigatii;

« prin jurnalul
reflexiv;

® prin proiect.

= prin probe practice;

+ a inceputul unui
demers educativ;

 pe parcursut
desfagurarii
procesulul
instructiv-educativ;

® la sfarsitul unel
etape, activitati,
demers instructiv-
educativ.

Figura 1.2. Model de evaluare
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II. ETAPELE SI CERINTELE PSIHOPEDAGOGICE
ALE EVALUARII

Performantele academice sunt, de fapt, rezultanta unor
factori multipli, ce tin de studenti, de cadrele didactice, de
cadrul material-organizatoric si de management. In esenta insa,
ele sunt determinate de:

o calitatea curriculumului;

e calitatea instruirii (a predarii, indeosebi);

e calitatea invatarii;

e calitatea cercetarii;

o calitatea evaluarii;

e natura relatiilor dintre predare, invatare si evaluare.

Incorporarea adecvatid a actiunilor de evaluare in actul
didactic si abordarea lor ca procese componente ale acestuia
corespund unei realitafi si constituie, in acelasi timp, conditia
necesara pentru intelegerea interactiunilor din interiorul activitatii
ca si pentru stabilirea cdilor prin care pot fi amplificate efectele
evaludrii in planul eficientei activitatii pedagogice.

2.1. Etapele evaluarii
Evaluarea va servi mai bine obiectivele procesului de
invatamant, daca va fi integratd in acest proces si nu se va
constitui Intr-o activitate exterioard lui. Din aceste considerente,
este necesar a proiecta minutios procesul evaluarii care cuprinde
urmatoarele etape principale:

e Proiectarea, ce presupune alegerea formelor si
metodelor de evaluare: examen (scris, oral),
colocviu, proiect, teme de casa si fixarea ponderilor
in nota finala, stabilirea datei examenului de bilant
si a celor partiale, daca este cazul. Rezultatele
proiectdrii sunt incluse in curriculumul disciplinei si
se comunica studentilor evaluati;

e Elaborarea si aplicarea instrumentelor de evaluare;

e Corectarea lucrarilor scrise;
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e Analiza si interpretarea datelor;

e Comunicarea rezultatelor studentilor si decanatelor,

prin inscrierea acestora sub semnaturd privatd a
profesorilor in cataloagele disciplinelor.

In figura de mai jos, sunt prezentate mai amanuntit

etapele evaluarii si consecutivitatea acestora.

‘ Scopul si obiectivele evaluarii ‘

3

Tipul de Etapa in care se Continutul Grupul-
evaluare face evaluarea evaluarii tintd
' ! , v y

¥

¥

Metodele si instrumentele
de evaluare

Identificarea normelor sau
a criteriilor, a nivelului minim

L3

Construirea probelor

v

¥

Culegerea informatiilor

v

Maésurarea rezultatelor

v

Aprecierea rezultatelor

¥
l Aplicarea probelor

I
|
|
|
|

v

v

'

:

l

Raportarea
la norma

Raportarea
la grup

La performantele
individuale

La obiectivele
stabilite

‘

!

'

]

v

| Luarea deciziei ‘

imbunititirea
operatiunilor

!

A

A

lluminarea
participantilor

Elaborarea de programe
compensatorii

Elaborarea de
programe de progres

Figura 2.1. Etapele evaluarii [10]
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2.2. Cerintele psihopedagogice ale evaluirii
Desfasurarea activitatilor de evaluare se va realiza sub

influenta diverselor variabile, din aceste considerente, trebuie
sa indeplineasca anumite cerinte:

1.

Motivarea studentilor. Evaluarea trebuie conceputd ca o
activitate comuna a profesorilor si studentilor, la capatul
careia atat unii, cat si ceilalti determind cu rigoare unde se
afla, in comparatie cu ceea ce si-au propus. Ea nu trebuie sa
le demonstreze studentilor ca nu stiu ceea ce profesorii le
pretind si nici ca nu sunt capabili sa invete un anumit lucru,
ci, dimpotriva, sa releve progresul acestora, sa-i incurajeze.
Echivalenta probelor. Este absolut necesar sa se opereze
cu aceleasi criterii §i cu aceeasi unitate de masura pentru
toti studentii dintr-un domeniu de formare profesionala.
Precizarea acestor criterii i exigente este o conditie Sine
qua non in evaluarea performantelor scolare.

Precizarea performantelor scolare asteptate. Stabilirea
nivelului minim al performantelor scolare pentru care se
asigura promovarea la limitd (nota 5, in cazul tarii noastre).
Dacia nu este aprobat la nivel national, se poate stabili, prin
consens, la nivel institutional.

Combinarea metodelor si tehnicilor de evaluare.
Folosirea mai multor metode amplifica avantajele si
ingusteaza limitele fiecarei metode aplicate separat.
Ritmicitatea verificirilor. Este necesar ca evaluarea sa se
realizeze continuu §i sistematic.

Dezvoltarea capacititilor autoevaluative ale studentilor.
Dezvoltarea la studenti a capacitatii si obisnuintei de a se
autoevalua, prin raportarea rezultatelor obtinute la cele
proiectate prin programele de formare profesionala si la
cerinfele pietei muncii.

Diminuarea erorilor in aprecierea performantelor
scolare. Sa fim corecti si echitabili: usor de spus, greu de
realizat. Oricat de bine vom proiecta evaluarea, ea poate fi
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influentatd si de diversi factori perturbatori generati de
unele aspecte ce definesc personalitatea studentului, a
cadrului didactic si de particularitatile disciplinei de
invatamant, acestia sunt:

temperamentul, emotivitatea, starea psihica a
studentului in perioada evaluarii pot influenta
obiectivitatea evaluarii;

efectul Pygmalion — se exprimd in subaprecierea
rezultatelor unor studenti sub influenta parerii
nefavorabile pe care profesorul si-a format-o despre
capacitatea si nivelul de pregatire ale acestora;
efectul halo — se exprimd in supraaprecicrea
rezultatelor unor studenti sub influenta impresiei
foarte bune pe care unul sau mai multi profesori o
are despre ei (acestor studenti li se iartd unele erori,
lacune sau rezultate mai slabe);

efectul de contaminare — se exprima in aprecierea
subiectiva, deci incorectd, a raspunsurilor scrise sau
orale, sub influenta cunoasterii notelor acordate de
alti profesori;

efectul ,,de ordine” (de contrast) — se exprima in
accentuarea subiectiva a diferentelor de nivel dintre
performantele unor studenti (un raspuns scris sau
oral se apreciaza mai bine, daca urmeaza dupd unul
mai slab si invers — mai exigent cand urmeaza dupa
unul mai bun);

eroarea de generozitate — se manifesta prin
acordarea cu usurinta a unor note mari. Este
determinatd de dorinta profesorului de a masca
unele situatii nefavorabile lui sau ,,de mentinerea a
prestigiului” prin superioritatea notelor acordate
studentilor;

ecuatia personala a profesorului sau eroarea
individuala constanta — se manifesta prin atitudini
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diferite, uneori, opuse de la un profesor la altul.
Exista profesori care utilizeaza nota ca mijloc de
stimulare, incurajare a studentilor, in timp ce altii o
folosesc ca mijloc de constrangere a studentilor;
= disciplinele de invatamant cu un continut riguros,
exact, si o structurare logica riguroasa, se presteaza
la o evaluare cu un grad inalt de obiectivitate.
Este important sa tinem cont de acesti factori i sa
minimalizdm, pe cat este posibil, subiectivismul evaluarii.
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III. METODE SI TEHNICI DE EVALUARE EFICIENTA

In practica educationala, sunt folosite mai multe metode
de evaluare ce se impart in doua mari clase:

3.1. Metode traditionale de evaluare
1. Probe orale — sunt cele mai utilizate metode si
prezinta avantajul ca favorizeaza dialogul, studentii avand
posibilitatea de a-si argumenta raspunsul. Profesorul poate
interveni si el corectdind sau completand raspunsul celor
chestionati. La folosirea acestei metode, trebuie sa se tina
seama de o serie de limite, precum: gradul diferit de dificultate
al 1intrebarilor, emotivitatea studentilor, starea afectiva a
cadrului didactic, indulgenta sau exigenta exagerate si altele.
Pot fi utilizate diferite tipuri de intrebari [1]:

Tabelul 3.1
Tipuri de intrebari
- TIpuJ . Caracteristici
intrebarii
1 2

Fac apel mai ales la memorie, mnemotehnice

Reproductive (de tipul ,,Ce este”, ,,Ce ati avut de invatat™).

Eminamente descriptive, ce activeaza prioritar

Reproductiv- capacitatile de retentie si de redare a

cognitive . .
g cunostintelor in raport cu un model dat.
Dominant explicative, ce activeazad elaborari
. de cunostinte aprofundari situarea
Productiv- . ’ At ’ P L
- cunostintelor in contexte, explicatii cauzale,
COgnItIVG

producerea unor argumente, gasirea unor
solutii, formularea de ipoteze, comparatii etc.
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1 2

Convergente- |Solicita canalizarea eforturilor intelectuale in
inchise directia unei solutii.

Implicd  demersuri intelectuale variate,

Divergente- alternative si, adesea, contradictorii, ceea ce le
deschise confera un grad sporit de solicitare a
creativitatii.

Solicita emiterea de judecati de valoare
Evaluarea proprii asupra aspectelor intdlnite, in functie
de criterii diferite.

Py

Solicita  imaginatia in prefigurarea si
Anticipativa prezentarea evolutiei anumitor procese,
fenomene in timp si spatiu.

Sugereaza fie raspunsul ce urmeaza a fi dat, fie
domeniul de activitate din care sunt solicitate
cunostintele sau tipul de obiecte, procese —
fenomene asupra cérora sa se faca referiri.

Sugestiva

2. Probe scrise — se concretizeaza prin lucrari de control
sau teze si sunt preferate celor orale pentru ca prezintd unele
avantaje: posibilitatea verificarii unui numar mare de studenti
in acelasi timp, raportarea rezultatelor la un criteriu unic de
validare (inldturand subiectivismul profesorului) si avantajarea
unor studenti timizi. Prezintd si dezavantaje: eventualele erori
efectuate de studenti in formularea raspunsurilor nu pot fi
lamurite si corectate pe loc de catre cadrul didactic, iar
studentii nu mai pot fi directionati utilizand intrebari ajutatoare.

3. Probele practice — se folosesc la unele discipline
specifice si evalueaza capacitatea studentilor de a aplica in
practicd unele cunostinte si gradul de stidpanire a priceperilor
formate. Ca forme de realizare amintim: experientele de
laborator, lucrarile experimentale, desene, schite, grafice.
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3.2. Metode alternative de evaluare

Consideram ca asigurarea unui proces educational de
calitate in baza standardelor educationale nu poate fi realizat,
fard a construi un sistem adecvat de evaluare. Avand un rol
important in eficientizarea activitatilor de orice tip, evaluarea
este permanentd In orice domeniu de activitate umana.
Invatamantul este un domeniu central si de maxima importanta
sociald, arie In care activitatea de evaluare se manifesta cu
precadere si al carei demers este profund justificat.

Numai la prima vedere evaluarea este o intrebare simpla,
si la care se poate raspunde pe baza bunului simf, oarecum, in
genul ,la ora de economie se evalueaza cunostintele din
domeniul economic”. Cercetati mai indeaproape, apar
probleme la care nu este usor de raspuns si la care s-au dat
solutii divergente ori chiar contradictorii.

1. Prima problema este aceea a scopului in care are loc
evaluarea. Disciplinele academice, care au fost preconizate a fi
mijloace pentru atingerea unor scopuri, au devenit scopuri in
sine. In prezent, faptul ca disciplinele sunt mijloace,
instrumente proiectate pentru dezvoltarea unor capacitati
psihice si a unor competente de natura sociald, profesionala sau
culturald, nu mai are nicio importantd. Mult mai importante
sunt istoria, vocabularul, teoriile, disciplinele insele. Deci,
evaluam disciplinele!

2. A doua problemda consta in evaluarea efectului
produs de predare. Un educator responsabil trebuie sa poata
documenta daca si in ce masura activitatile didactice efectuate
de el produc rezultatele dorite, in conformitate cu obiectivele
propuse, pornind de la materia primd umana existenta, si daca
nu exista risipad de mijloace, lipsa de resurse, ori daca totul nu
este decat o pantomimd, un simulacru, un comportament
ritualizat.
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Pe plan mondial, exista, de mai mul{i ani, 0 deplasare
evidentd de la interesul pentru eficienta interna a educatiei
(productia de efecte educationale primare raportate la cost) spre
0 mai mare atentie pentru eficienta externa (productia de efecte
sociale raportati la cost). In aceastd perspectiva, importante
sunt nu functionarea educatiei in sine, ci efectele functionarii
educatiei pentru nevoile de dezvoltare a persoanelor si
comunitatilor.

3. O a treia problema deriva din faptul ca evaluarea este
o interactiune intre persoane umane egale in drepturi, desi
nu si in cunostinte si experienta. In ce fel are loc procesul de
evaluare? Este, oare, vorba de o tranzactie satisfacatoare pentru
amandoua partile, sau au loc tensiuni exprimate prin relatii de
putere, incomprehensiune fata de nevoi exprimate, impunerea
unor sarcini peste puterile executantului, standarde fara
legdtura cu realitatea? Procesul tehnicist, bazat pe o conceptie
directivistda in evaluare, legitimeazd rolul si puterea
profesorului  asupra  studentului,  limitdnd  relatiile
interpersonale. Studentul are un rol pasiv, iar evaluarea este
centrata pe rezultatele muncii sale.

O posibila solutie ar putea fi evaluarea participativa.
Procesul educational devine tot mai complex sub impactul
noilor tehnologii informatice, deplasand accentul de Ila
profesorii care ii evalueaza pe studenti 1a studentii care se
autoevalueazi continuu si cu ajutorul profesorilor. Evaluarea
participativa este un proces in care trebuie negociate si
consensuate diferitele interese, valori si puncte de vedere, intre
profesor si student. Profesorii devin, in acest context, interpreti
si ghizi pentru studenti. Sistemul referential de cunostinte il
constituie acum societatea si, in mod special, piata muncii, iar
programele de studii si strategiile de evaluare trebuie sa
integreze cerintele tuturor partilor interesate. Asigurarea
calitatii procesului de invatamant devine astfel o cerinta
sociala, iar partile interesate au un cuvant de spus la evaluarea
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continutului procesului de invatdmant si, respectiv, in
imbunatatirea lui.

Evaluarea participativa, consensuala, are la baza
responsabilitatea impartasita intre student si profesor. Se pune
accentul pe cooperare, pe colaborare si pe procesul invatarii.
Studentul, ca evaluator, invata sa cunoasca si isi construieste
invatarea. Este stimulat activismul si implicarea atit in
procesele de invatare, cat si in cele de elaborare a criteriilor si
indicatorilor de evaluare.

Unele caracteristici ale evaluarii participative:

e Este sustinutd de motivatia interioara a studentului.
Initiativa apartine studentului si este orientatd sau nu de
catre profesor;

e Functia principala este de energizare din interior a
procesului, depasind conceptia prin care evaluarea
reprezinta un proces de control, care actioneaza din
exteriorul procesului de invatare. Se pleaca de la ideea ca
fiecare este unic, avand propriul stil de lucru, diferite
modalitati de perceptie, gandire si actiune. Studentul
participa activ la procesul de evaluare. Negocierea si
consensul constituie elemente importante, iar profesorul
discuta cu studentii rezultatele si le face recomandari;

e Se axeaza pe surprinderea aspectelor esentiale prin
criteriile de evaluare si asigurarea unitdfii cunoasterii,
conform premisei ,,intregul este mai important decat
partea”;

e Este centrata pe dialog, pe cercetarea calitativa mai mult
decat pe masurarea cantitativa; foloseste mai pugin
metodele formale, creeaza la studenti sentimentul ca
munca lor este importanta, si nu doar rezultatele finale;

e Sarcinile de evaluare sunt relevante pentru performantele
studentilor si studentii sunt pusi 1n situatii asemanatoare
celor din viata profesionala: realizeaza experimente, nu
memoreazd informatii; rezolvd probleme profesionale
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concrete, reflecteazd asupra a ceea ce invatd si isi pot
exprima stilul de invatare, aptitudinile, interesele, ca
sursa de dezvoltare a competentelor si ca identificare a
punctelor forte;

e Se repercuteazd pozitiv asupra schimburilor dintre
student si profesor, dinauntru. Rolul evaluatorului este cel
de facilitator, din interior, al procesului de invatare mai
mult decat un observator neutru. El usureaza invatarea si
evaluarea, plecand de la premisa ca evaluarea
indeplineste functii mai degraba de ameliorare si de
corectare decat de sanctionare si de speculare a greselilor;

e [Este parte integrantd a procesului de dezvoltare si
schimbare si implicd judecata reflexiva. lzvordste din
reflectia studentului asupra propriei transformari, asupra
propriei invatari;

e Dezvolta capacitatea de autoevaluare: studentii {si
analizeaza rezultatele, le compara, isi revizuiesc strategia
de invatare.

O evaluare participativa poate fi realizatd prin utilizarea
metodei alternative de evaluare [1, 10,11,14,15,16]:

HARTA CONCEPTUALA

Hartile conceptuale (,,conceptual maps™) sau hartile
cognitive (,,cognitive maps”) pot fi definite drept oglinzi ale
modului de gandire, simtire si intelegere ale celui/celor care le
elaboreazd. Reprezinta un mod diagramatic de expresie,
constituindu-se ca un important instrument pentru predare,
invatare, cercetare si evaluare la toate nivelurile si la toate
disciplinele.

Formal, harta conceptuala este un grafic constind in
noduri si trimiteri prin sageti. Nodurile corespund termenilor
importanti (se trec conceptele) dintr-un domeniu. Trimiterile
exprima relatia dintre doud concepte (noduri); indicatia de pe
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linia sagetii relevd modul 1n care cele doud concepte
relationeaza, modul in care sunt legate intre ele.

este un

cu Ccu

- ~ legand
noduri - perechi de

reprezentdnd exprimand relatiile avand
dintre perechile de

/

cuvinte de

concepte legatura

J
/
0

Figura 3.1. Modelul hartii conceptuale

Dupa ce studentii au invatat un material teoretic, ei pot fi
evaluati punandu-li-se sarcina de a construi o harta
conceptuala. De exemplu, circuitul economic.

METODAR. A. I

Metoda R. A. 1. are la baza stimularea si dezvoltarea
capacitatilor studentilor de a comunica (prin intrebari si
raspunsuri), ceea ce tocmai au invatat. Denumirea provine de la
initialele cuvintelor Raspunde — Arunca — Interogheaza si se
desfagoara astfel: la sfarsitul unei ore sau a unei secvente de
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ord, profesorul, impreund cu studentii sdi, investigheaza
rezultatele obtinute in urma predarii-invatarii, printr-un joc de
aruncare a unei mingi mici i usoare de la un student la altul.
Cel care arunca mingea trebuie sd pund o intrebare din ora
predata celui care o prinde. Cel care prinde mingea raspunde la
intrebare si apoi arunca mai departe altui coleg, punand o noua
intrebare. Evident, interogatorul trebuie sd cunoascd si
raspunsul intrebarii adresate. Studentul care nu cunoaste
raspunsul iese din joc, iar raspunsul va veni din partea celui
care a pus intrebarea. Acesta are ocazia de a mai arunca inca o
datd mingea, si, deci, de a mai pune o intrebare. In cazul in care
cel care interogheaza este descoperit cd nu cunoaste raspunsul
la propria Intrebare, este scos din joc, in favoarea celui caruia i-
a adresat intrebarea. Eliminarea celor care nu au raspuns corect
sau a celor care nu au dat niciun raspuns, conduce treptat la
ramanerea in grup a celor mai bine pregatiti.

Metoda R.A.L. poate fi folosita la sfarsitul lectiei, pe
parcursul ei sau la inceputul activitatii, cdnd se verifica lectia
anterioard, Tnaintea inceperii noului demers didactic, in scopul
descoperirii, de cétre profesorul ce asista la joc, a eventualelor
lacune in cunostintele studentilor si a reactualizarii ideilor-
ancora.

Pot fi sugerate urmatoarele intrebari:

— Ce stii despre.......ccceeeveeeneenne ?

— Care sunt ideile principale ale lectiei..................... ?

— Despre ce ai Invatat in lectia..................... ?

— Care este importanta faptului ca....................... ?

— Cum justifici faptul ca............ccoceeeee. ?

— Care crezi ca sunt consecintele faptului................ ?

— Ce ai vrea sda mai afli in legaturd cu tema studiatd
(predata)............... ?

— Ce intrebari ai in legétura cu subiectul propus .....?

— Cum consideri ca ar fi mai avantajos sa...sau sa.....7

— Ce ti s-a parut mai dificil din.........c.ccceeenenneee. ?
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— Cum poti aplica cunostintele invatate.................. ?

— Ce ti1 s-a parut mai interesant.............c........... ?

— De ce alte experiente sau cunostinte poti lega ceea ce
tocmai ai invatat?

Studentii sunt incantati de aceasta metoda-joc de
constatare reciproca a rezultatelor obtinute, modalitate care se
constituie in acelasi timp si ca o strategie de Invatare ce imbina
cooperarea cu competitia. Este o metodd de realizare a unui
feed-back rapid, intr-un mod placut, energizant si mai putin
stresant decat metodele clasice de evaluare. Se desfasoara in
scopuri constatativ-ameliorative, si nu in vederea sanctionarii
prin notd sau calificativ. Permite reactualizarea si fixarea
cunostintelor dintr-un domeniu, pe o tema datd. Exerseaza
abilitatile de comunicare interpersonald, capacitatile de a
formula intrebari si de a gasi cel mai potrivit raspuns.
Indeplinirea sarcinii de investigator intr-un domeniu, s-a
dovedit, in practica, mult mai dificild decat cea de a raspunde la
o intrebare, deoarece presupunea o mai profundd cunoastere si
intelegere a materialului de studiat.

Antrenati in acest joc cu mingea, chiar si cei mai timizi
studenti se simt incurajati, comunica cu usurin{d si participa cu
placere la o activitate care are in vedere atat invatarea, cat si
evaluarea.

Existd un oarecare suspans care Intretine interesul pentru
metoda R.A.L. Tensiunea este datd de faptul ca nu stii la ce
intrebdri sa te astepti din partea colegilor tai si din faptul cd nu
stii dacd mingea iti va fi sau nu adresatd. Aceastd metoda este
si un exercitiu de promptitudine, atentia participantilor trebuind
sd ramana permanent treaza si distributiva.

Profesorul supravegheaza desfasurarea jocului si, in final,
lamureste problemele la care nu s-au gasit solutii.

Metoda R.A.L. poate fi folositd si pentru verificarea
cunostintelor pe care studentii si le-au dobandit independent
prin studiul bibliografiei recomandate. Accentul se pune pe
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ceea ce S-a Invatat si pe ceea ce se invatd in continuare prin
intermediul crearii de intrebari si de raspunsuri.

METODA CREDITELOR TRANSFERABILE

Consta in aplicarea unui test sumativ la sfargitul unei
unitati de invatare, capitol sau modul, cu itemi raportati la
obiectivele de referinta/competentele specifice vizate de
continuturile respective.

Cum se procedeaza? Se aplica testul, se verifica si se
constatd care studenti au reusit §i care nu sa atinga performanta
prefiguratd in obiective; apoi se stabilesc studentii creditati
dintre cei cu rezultate necorespunzatoare (nu au atins nici
performanta minima acceptatd). Aprecierea finald a acestora se
transfera pentru o etapa ulterioara precizata de evaluator, timp
in care au posibilitatea sa recupereze. La sfarsitul perioadei de
creditare, ei sunt testati din nou, rezultatele invatarii vizate si
evaluate fiind cele initiale sau doar acelea neindeplinite la
prima testare.

Nota finala = media dintre nota obtinuta la prima testare
si cea de la retestare.

Avantajele acestei metode: reduce sau evita acumularea
golurilor in pregatire; permite recuperarea intr-un interval
relativ scurt.

PORTOFOLIUL

Portofoliul reprezintd ,cartea de vizitd” a studentului,
prin care profesorul poate sa-i urmareasca progresul — in plan
cognitiv, atitudinal si comportamental — la o anumita
disciplina, de-a lungul unui interval de timp mai lung (un
semestru sau un an scolar).

Reprezintad un pact intre student si profesorul care trebuie
sa-1 ajute pe student sd se autoevalueze. Profesorul discuta cu
studentul despre ce trebuie sa stie si ce trebuie si faca acesta
de-a lungul procesului de invatare. La inceputul demersului
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educativ, se determind un diagnostic asupra necesitatilor
studentului de invatare pentru a stabili obiectivele si criteriile
de evaluare. Diagnosticul este stabilit de profesor si este
discutat cu studentul implicat in evaluare.

Ce contine un portofoliu?

Portofoliul cuprinde:

lista continutului acestuia (sumarul, care include
titlul fiecarei lucrari/fise etc. si numarul paginii la
care se gaseste);

argumentatia care explica ce lucrari sunt incluse in
portofoliu, de ce este importanta fiecare si cum se
articuleaza intre ele intr-0 viziune de ansamblu a
studentului/grupului  cu privire la subiectul
respectiv;

lucrarile pe care le efectueaza studentul individual
sau in grup;

rezumate;

eseurt,

articole, referate, comunicari;

fise individuale de studiu;

proiecte $i experimente;

temele de zi cu zi;

probleme rezolvate;

rapoarte scrise — de realizare a proiectelor;

teste si lucrari semestriale;

chestionare de atitudini;

inregistrari, fotografii care reflectd activitatea
desfasurata de student individual sau impreuna cu
colegii sdi;

observatii pe baza unor ghiduri de observatii;
reflectiile proprii ale studentului asupra a ceea ce
lucreaza;
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e autoevaludri scrise de student sau de membrii
grupului;

e interviuri de evaluare;

e alte materiale, har{i cognitive, contributii la
activitatea care reflecta participarea studentului/
grupului la derularea si solutionarea temei date;

e viitoare obiective pornind de la realizarile curente
ale studentului/grupului, pe baza intereselor si a
progreselor inregistrate;

e comentarii suplimentare si evaluari ale profesorului,
ale altor grupuri de invatare si/sau ale altor parti
interesate, de exemplu, parintii;

TIPURI DE PORTOFOLLII:

e Portofoliu de prezentare sau introductiv (cuprinde o
selectie a celor mai importante lucrari);

e Portofoliu de progres sau de lucru (contine toate
elementele desfasurate pe parcursul activitatii);

e Portofoliu de evaluare (cuprinde: obiective,
strategii, instrumente de evaluare, tabele de
rezultate etc.).

Evaluarea portofoliului se face prin calificative acordate
conform criteriilor de apreciere si indicilor stabiliti intr-un tabel
de genul urmator:

CRITERII DE APRECIERE
1. PREZENTARE
— evolutia evidentiatd fatd de prima prezentare a
portofoliului;
— daca este complet;

— estetica generald;
2. REZUMATE

— cu ceea ce a invatat studentul si cu succesele
inregistrate;
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— calitatea referatelor;
— concordanta cu temele date;
— cantitatea lucrarilor;
3. LUCRARI PRACTICE
— adecvarea la scop;
— eficienta modului de lucru;
— rezultatul lucrarilor practice;
— daca s-a lucrat in grup sau individual;
repartizarea eficienta a sarcinilor;
4. REFLECTHLE studentului pe diferite parti ale
portofoliului;
— reflectii asupra propriei munci,
— reflectii despre lucrul in echipa (daca e cazul);
— agteptarile  studentului de la  activitatea
desfasurata;
5. CRONOLOGIE;
— punerea in ordine cronologica a materialelor;
6. AUTOEVALUAREA studentului;
— autoevaluarea activitatilor desfasurate;
— concordanta scop-rezultat;
— progresul facut;
— nota pe care crede cd o merita;
7. ALTE MATERIALE

— calitatea acestora;
— adecvarea la teme propusa;
— relevanta pentru cresterea aprecierilor.

In Anexa 1, este prezentat un exemplu de portofoliu.

INVESTIGATIA
Investigatia atat ca modalitate de invatare, cat si ca

modalitate de evaluare, oferda posibilitatea studentului de a
aplica, in mod creativ, cunostintele insusite, in situatii noi si
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variate, pe parcursul unui interval mai lung sau mai scurt. Ea
,consta 1n solicitarea de a rezolva o problema teoretica sau de a
realiza o activitate practica pentru care studentul este nevoit sa
intreprindd o investigatie (documentare, observarea unor
fenomene, experimentarea etc.) pe un interval de timp stabilit”.
Indeplineste mai multe functii:

— acumularea de cunostinte;

— exersarea unor abilitati de investigare a fenomenelor
(de proiectare a actiunii, alegerea metodelor,
emiterea unor ipoteze, culegerea si prelucrarea
datelor, desprinderea concluziilor);

— exersarea abilitatilor de evaluare a capacitatii de a
intreprinde asemenea demersuri.

Activitatea didactica desfasurata prin intermediul acestei
practici evaluative poate sa fie organizatd individual sau pe
grupuri de lucru, iar aprecierea modului de realizare a
investigatiei este, de obiceli, de tip holistic.

Cu ajutorul acestei metode, profesorul poate sa aprecieze:

e gradul in care studenfii isi definesc si inteleg
problema investigata;

e capacitatea de a identifica si a selecta procedeele de
obtinere a informatiilor, de colectare si organizare a
datelor;

e abilitatea de a formula si testa ipotezele;

e felul in care studentul prezinta metodele de
investigatie folosite;

o validitatea raportului-analiza a rezultatelor obtinute.

Toate acestea, corelate cu gradul de complexitate al
sarcinii de lucru si cu natura disciplinei de studiu fac din
metoda investigatiei un veritabil instrument de analizd si
apreciere a cunostintelor, capacitatilor si a personalitatii
studentului.

Aportul acestui tip de activitate asupra dezvoltarii
capacitatilor de ordin aplicativ ale studentilor este considerabil,
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mai ales 1n cazul rezolvarii de probleme, al dezvoltarii
capacitatii de argumentare, al gandirii logice etc.

PREZENTAREA

Prezentarea pe care o va face un student, in urma unui
exercitiu in grup sau a unei cercetari individuale, se poate nota
conform urmatoarelor criterii:

Politete: A folosit prezentatorul limbajul adecvat, cand s-
a adresat ascultatorilor si cand s-a referit la alte prezentari?

Mod de manifestare: A folosit prezentatorul respectiv
tehnici adecvate de exprimare, limbajul non-verbal si contactul
vizual? S-a auzit bine prezentarea?

Claritate: A fost mesajul prezentat clar si concis?

Logica: A fost mesajul bine structurat?

Putere de convingere: A demonstrat prezentatorul
respectiv ca, intr-adevar, crede In punctul de vedere prezentat?

Cunostinte: A demonstrat prezentatorul ca detine
cunostinte pe tema respectiva? Dar in ceea ce priveste punctul
de vedere opus? A furnizat el dovezi elocvente in sprijinul
propriei pozitii?

Consecinte: A mentionat prezentatorul, in mod clar, care
sunt rezultatele pozitive si negative ale acelei actiuni (in
conceptia persoanelor care sustin respectivul punct de vedere)?

Raspunsuri: A raspuns prezentatorul prompt la
intrebari?

PROIECTUL

Proiectul reprezintd o activitate de evaluare mai ampla
decat investigatia. Proiectul incepe in clasd, prin definirea si
intelegerea sarcinii de lucru — eventual si prin inceperea
rezolvarii acesteia — se continud acasa pe parcursul catorva zile
sau saptamani, timp in care studentul are permanente consultari
cu profesorul, si se incheie tot in clasa, prin prezentarea in fata
colegilor a unui raport asupra rezultatelor obtinute si, daca este
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cazul, a produsului realizat.

Proiectul este o forma activa, participativa care presupune
si Incurajeaza transferul de cunostinte, deprinderi capacitati,
faciliteazd si  solicitd abordarile interdisciplinare, si
consolidarea abilitatilor sociale ale studentilor. Este deosebit de
util atunci cand profesorul urmareste accentuarea caracterului
practic/aplicativ al invatarii si apropierea Iintre discursul
teoretic si experienta de viata a studentilor.

Realizarea unui  proiect presupune parcurgerea
urmatoarelor etape:

e |dentificarea unei probleme/teme/subiect;

e C(Culegerea, organizarea, prelucrarea si evaluarea
informatiilor legate de problema sau tema aleasa;

e Elaborarea unui set de solutii posibile ale
problemei;

e Evaluarea solutiilor si deciderea pentru cea mai
buna varianta.

in functie de tema aleasa, existd, si un al cincilea pas in
care studentii trec efectiv la aplicarea solutiei pentru care au
optat, ceea ce presupune elaborarea unui plan de implementare,
cu etape, resurse, responsabilitdti, modalitdti de evaluare a
rezultatelor obtinute.

Proiectul poate fi realizat individual sau in grup. Etapele

prin care trebuie sa treacd participantii sunt urmatoarele:
e oOrientarea in sarcina;

congtientizarea finalitatilor;
definirea conceptelor-cheie;
stabilirea sarcinilor de lucru;
stabilirea responsabilitdfilor In cazul in care se
lucreaza in echipa;
e stabilirea criteriilor si a modului de evaluare;
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e identificarea modalitatilor de lucru, a céilor de acces
la informatii;

adunarea datelor informationale;

elaborarea finala a produsului;

intocmirea raportului final;

evaluarea.

Profesorul poate sa aprecieze rezultatele proiectului
urmarind:

e adecvarea metodelor de lucru, a materialelor si a
mijloacelor didactice folosite la scopurile propuse;
acuratetea produsului;
rezultatele obtinute si posibilitatea generalizarii lui;
raportul final si modul de prezentare a acestuia;

gradul de implicare al participantilor in sarcina de
lucru.

In Anexa 2, este prezentat un exemplu de proiect

REFERATUL

Este folosit ca baza de discutie in legatura cu o tema data,
fiind menit sd contribuie la formarea sau dezvoltarea
deprinderilor de munca independenta ale studentilor, totodata,
este si o posibild proba de evaluare a gradului in care studentii
si-au Tnsusit un anumit segment al programei, cum ar fi o tema
sau o problema mai complexa dintr-o tema.

El este intocmit fie pe baza unei bibliografii minimale,
recomandate de profesor. Se intocmeste in urma studierii
anumitor surse de informare i trebuie sd cuprindd atat opiniile
autorilor studiati in problema analizatd, cat si propriile opinii
ale autorului.

Nu va fi considerat satisfacator referatul care va rezuma
sau va reproduce anumite lucrari studiate, cu speranta ca
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profesorul, fie nu cunoaste sursele folosite de student, fie nu
sesizeaza plagiatul.

Referatul are, de reguld, trei-patru pagini si este folosit
doar ca element de portofoliu sau pentru acordarea unei note
partiale in cadrul evaluarii efectuate pe parcursul instruirii.

AUTOEVALUARE

Autoevaluarea poate fi aplicata de la autoaprecierea
verbala si pana la autonotarea supravegheatd (mai mult sau
mai putin) de profesor. Profesorii pot utiliza multiple cai de
formare si de educare a spiritului de autoevaluare obiectiva,
inclusiv:

e Autocorectarea sau corectarea reciprocd — un prim
exercifiu pe calea dobandirii autonomiei in evaluare.
Studentul este solicitat sa-si depisteze operativ unele
erori, scaderi, in momentul realizarii unor sarcini de
invatare. In acelasi timp, el poate fi antrenat in aprecierea
raspunsurilor (lucrarilor) colegilor. Depistarea lacunelor
proprii sau pe cele ale colegilor, chiar daca nu sunt
sanctionate prin note, constituie un prim pas pe calea
constientizarii competentelor in mod independent.

e Aprecierea vegheata a propriei activitati — in cadrul unei
verificari, studentul este solicitat sa-si acorde o nota, care
este, apoi, negociatd cu profesorul sau impreund cu
colegii. Profesorul are datoria sd argumenteze si sa
evidentieze corectitudinea/incorectitudinea aprecierilor
avansate.

e Aprecierea reciproca — in cadrul céreia studentii sunt
pusi in situatia de a-si nota colegii, prin reciprocitate, la
lucrarile scrise sau raspunsuri orale.

e Aprecierea in comun — antrenarea intregului grup in
vederea evidentierii rezultatelor obtinute de acestia prin
acumularea a cat mai multe informatii §i aprecieri —
eventual, prin confruntare — in vederea formarii unor
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reprezentari cat mai complete despre rezultatele fiecaruia

in parte si ale tuturor la un loc.

e [Estimarea propriei personalitafi (autoestimarea) — poate
fi efectuata atat pe cale verbald, cat si nonverbala.
Important este ca aceasta sd fie impartiala si, pe cat
posibil de adecvatd. Toate etapele autoestimarii — de
pregatire, evaluarea propriu-zisa, estimarea rezultatelor
necesitd intuifie, sensibilitate, intelect si inteligenta.
Randamentul procesului de autoestimare este determinat
de gradul de competenta.

Evaluarea se poate realiza prin imbinarea aplicarii
ambelor modele fundamentale de notare: ,,modelul de grup” si
,modelul individualizat.” Astfel, primul va fi aplicat pentru
constatarea (masurarea) gradului de realizare a obiectivelor,
cel de al doilea — pentru raportarea rezultatelor obtinute la

IR

individual Inregistrat de la o etapa la alta.

JURNALUL REFLEXIV
Jurnalul reflexiv (,reflexive diary”) se inscrie in randul
metodelor alternative de evaluare si cuprinde insemnarile
studentului asupra aspectelor traite in procesul cunoasterii. Este
0 ,,excelentd strategie de evaluare pentru dezvoltarea abilitatilor
metacognitive”, constand in reflectarea studentului asupra
propriului proces de invdtare si cuprinzand reprezentarile pe
care le-a dobandit in timpul deruldrii acestuia. Se poate centra
pe aspectele urmétoare:
1) dezvoltarea conceptuala obtinuta;
2) procesele mentale dezvoltate;
3) sentimentele si atitudinile experimentate (traite).
Reflectia studentului asupra acestor aspecte poate
imbunatati Invatarea viitoare. in jurnalul reflexiv, se trec, in
mod regulat, experiente, sentimente, opinii, ganduri impartasite
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cu un punct de vedere critic. Studentul este indemnat sa
raspunda la Intrebari de genul:

el N =

NGO

10.
11.

12.
13.

Ce ai invatat nou 1n aceasta ora?

Cum ai invatat?

Ce sentimente ti-a trezit procesul de invatare?

Care din ideile discutate ti s-au parut mai
interesante?

Care necesita o clarificare?

Ce dificultati ai Intampinat?

Cum te simti cand inveti la 0 anumita materie?

Cum poti utiliza in viitor aceastd experientd de
invatare?

In ce masurd ti-a satisfacut asteptirile ceea ce ai
studiat la cursuri?

Cum iti place sa inveti, in viitor, urmatoarea tema?
Ti-a placut experienta (de invétare)? Daca nu, de
ce?

Daci ai putea schimba ceva, ce ai face?

Adauga alte comentarii care te preocupa.

Jurnalul reflexiv reprezinta un dialog al studentului purtat
cu sine insusi, din care Tnvata despre propriile procese mintale.
Prin aceastd metoda alternativa se urmaresc trei probleme:

autoreglarea invagarii (prin examinarea atitudinilor,
a dedicatiei si a atentiei concentrate in directia
depasirii unei sarcini de invatare);

controlarea actiunilor desfasurate asupra sarcinii
de invatare (prin analiza planificarii, a demersurilor
metodologice de rezolvare a sarcinii si a rezultatelor
obtinute);

controlarea cunoasterii obtinute (prin analiza
nofiunilor asimilate, a lacunelor inregistrate si a
cauzelor acestora).
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Avantajele aplicarii acestei metode:

e jurnalul reflexiv este o modalitate reflexiva,
deschisa si flexibila de evaluare;

e studentul poate sa-si exprime propriile nemultumiri,
dar si expectatiile, exprimandu-si dorintele si
satisfactiile;

e profesorul poate sa cunoasca (cu voia studentului) si
alte aspecte care influenteaza procesul invatarii si,
astfel, sa-1 ajute pe student si sa sporeasca calitatea
instruirii;

e cunoscand aceste aspecte, se produce o mai mare
apropiere Intre profesor si student, acesta din urma
simtindu-se inteles si constientizand faptul ca sunt
luate in consideratie circumstantele.

Dezavantajele jurnalului reflexiv tin de elaborarea sa.
Pentru a fi eficient, jurnalul reflexiv trebuie completat periodic.
Acest lucru solicitd disciplind §i notarea cu regularitate a
reprezentdrilor studentilor, precum si a punctelor de vedere
critice. Nu este o munca usoara, deoarece studentii nu sunt
obisnuiti sa reflecteze asupra muncii lor. Ei trebuie invatati si
indreptati treptat pe acest drum al analizei proprii, pentru a
intelege de ce este necesara si cum trebuie facuta.

TEHNICA 3-2-1
Tehnica 3-2-1 este folosita pentru a aprecia rezultatele
unei secvente didactice sau a unei activitdfi. Denumirea
provine de la faptul ca studentii scriu:
e 3 termeni (concepte) din ceea ce au invatat,
e 2 idei despre care ar dori sa invete mai mult in
continuare §i
e 0 capacitate, o pricepere sau o abilitate, pe care
considerd ei cd au dobandit-o Tn urma activitatilor
de predare-invatare.
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Avantajele acestei tehnici constau 1n faptul ca studentii
devin constienti de urmarile demersului instructiv-educativ si
responsabili de rezultatele obtinute. Implicarea acestora creste
direct proportional cu intelegerea importantei si a necesitatii
insugirii unui continut ori a dobandirii unei priceperi incd din
faza initiala a predarii. Acest fapt poate fi asigurat de catre
profesor prin motivarea activitatilor ce vor fi intreprinse in
continuare, Tmpreund, si prin comunicarea obiectivelor pentru
studenti de la Inceputul activitagii.

Tehnica 3-2-1 poate fi considerata drept o buna
modalitatea de autoevaluare cu efecte formative in planul
invatarii realizate in clasa. Este o cale de a afla rapid si eficient
care au fost efectele proceselor de predare si invatare, avand
valoare constatativa si de feed-back. Pe baza conexiunii inverse
externe, profesorul poate regla procesele de predare viitoare,
imbunatatindu-le si poate elabora programe compensatorii,
daca rezultatele sunt sub asteptari ori programe in concordanta
cu nevoile si asteptarile studentilor.

Aceasta modalitate alternativa de evaluare, al céarei scop
principal este cel de ameliorare, si nicidecum de sanctionare,
raspunde dezideratelor educatiei postmoderniste de a asigura
un invatamant cu un profund caracter formativ-aplicativ. Este
un instrument al evaluarii continue, formative si formatoare,
ale carei functii principale sunt de constatare si de sprijinire
continua a studentilor.
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IV. EVALUAREA PRIN INTERMEDIUL
TESTELOR DE CUNOSTINTE

Evaluarea prin teste reprezinta un procedeu integrabil in
cadrul activitatii didactice in diferite momente ale desfasurarii
acesteia. Acest procedeu valorifica un ansamblu de probe
standardizate la nivelul: continutului, conditiilor de aplicare,
criteriilor etalonate pentru evaluarea rezultatelor. Testele
reprezintd, n general, un instrument al metodei experimentale,
orientate spre cunoasterea globala a personalititii. Din
perspectiva obiectivelor acesteia, exista teste biometrice (care
vizeaza cunoagterea calitatilor senzoriale ale personalitatii),
teste psihologice (care vizeazd cunoasterea configuratiei
personalitdtii), teste sociologice (care vizeazd cunoasterea
gradului de integrare a personalitdtii in microgrup), teste
pedagogice (care vizeazd cunoasterea fondului informativ-
formativ dobandit de personalitate in procesul educativ).

4.1. Repere in construirea testelor

Mai jos, prezentam diferite tipuri de teste pedagogice:

Tabelul 4.1
Tipuri de teste
Nr. . o
Tipul Caracteristici
crt.
1. Teste de Evalueaza continuturi parcurse, vizand cunostinte,
. capacitati si deprinderi corespunzatoare acestor
cunostinte . :
continuturi.
Teste de Evalueaza abilitatile generale ale studentului si nu
aptitudini | se referd la un continut anume.
2. Presupun evaluarea rezultatelor academice ale
Teste N o <
criteriale studentului in raport cu criteriile de performanta
sau standardele educationale anterior stabilite.
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Teste
normative

Au ca scop compararea rezultatelor studentului cu
cele ale unui grup de referinta.

Teste initiale

Evaluarea se efectueaza naintea unui program de
formare.

Evaluarea se efectueaza la finele unui program de

Teste finale
formare.
Scopul acestora este de a monitoriza periodic
Teste progresul scolar al studentului si, in consecinta, de
formative | a oferi o conexiune inversa cadrului didactic si
studentului.
Teste Tegtele sumat.ive sunt aplica"te la sfarsitul unei
- perioade lungi de formare si au ca scop notarea
sumative .
studentilor.
Teste Prezinta un grad sporit de obiectivitate, contin
obiective | indeosebi itemi obiectivi si semiobiectivi.
Teste Ele sunt formate preponderent din itemi de tip
subiective | rezolvare de probleme sau eseu.
Teste Contin itemi care se referd la un aspect izolat al
punctuale | continutului supus evaludrii.
Teste Sunt formulate dintr-un numar mai mic dc.e itemi,
. - dar care — fiecare in parte — evalueaza mai multe
integrative . cogr . X
cunostinte, capacitati si deprinderi.
Teste
elaborate de | Sunt elaborate de cadrele didactice.
profesor
Teste

standardizate

Sunt elaborate de institutii specializate.

Un test poate apartine mai multor categorii. De exemplu,

un test de cunostinte poate fi, in acelasi timp, sumativ, criterial
si standardizat.

Testele de cunostinte, care au un caracter psihopedagogic,

vizeazd masurarea-aprecierea unor situatii specifice procesului
de invatamant, relevante atat la nivelul dimensiunii sale
structurale (plan, curriculum, manuale), cat si la nivelul
activitatii concrete de predare-invatare-cercetare-evaluare. In
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ambele cazuri, testele de cunostinte asigura elaborarea unor
decizii de ameliorare-ajustare-restructurare a procesului de
invatamant, in general, a activitatii didactice, in mod special.

Functionalitatea pedagogica a unui test de cunostinte

depinde de capacitatea acestuia de a avea simultan urmatoarele
calitati:

Validitate — masoara ceea ce este destinat sd masoare.
Testul trebuie sa acopere uniform elementele de continut
pe care le testeazd i tratate din perspectiva
tridimensionald, prin utilizare taxonomiei integrative:
cunoastere si intelegere, aplicare, integrare;

Fidelitate — produce rezultate constante in urma aplicarii
sale repetate. Factorii care pot influenta fidelitatea unui
test: lungimea testului (cu cat testul este mai lung, creste
fidelitatea sa); dispersia scorurilor (testul este mai fidel cu
cat raspandirea scorurilor este mai mare); obiectivitatea
testului (testul format majoritar din itemi obiectivi are o
fidelitate mai crescutd); schema de notare (o schema de
notare clara si bine structurata creste fidelitatea testului);
Obiectivitate — reprezinta gradul de concordantd intre
aprecierile facute de catre evaluatori independenti in ceea
ce priveste un raspuns bun pentru fiecare dintre itemii
unui test;

Aplicabilitate — calitatea unui instrument de evaluare de a
fi administrat si interpretat cu usurinta; aplicabilitatea
testului de cunostinte reprezinta capacitatea acestuia de a
putea fi administrat §i valorificat in diferite conditii
pedagogice si sociale. Aceastd capacitate evidentiaza
importanta:  informatiei testate, raportului  dintre
continutul-forma testului si caracteristicile cognitive ale
studentilor; timpului necesar pentru administrarea,
cotarea, notarea si interpretarea finala a testului.

In fond, la elaborarea unui test se parcurge urmdtorul

algoritm:
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Standardele de formare
profesionala la profil /
specialitate / specializare

v

Standardele
curriculare/competente

v

Obiectivele de
evaluare/Indicatori

v
ltemii
v \ Matricea de
specificatii
Testul —

Figura 4.1. Algoritmul elaboririi testului

Matricea de specificatii asigurd cd testul respectiv va
masura obiectivele educationale preconizate si va avea o buna
validitate de continut. Prin matricea de specificatii se realizeaza
corelarea dintre domeniile cognitive (de reguld, cunoasterea si
intelegerea, aplicarea, rezolvarea de probleme), continuturile
care se testeaza si numarul de itemi, necesari pentru elaborarea
acestui test. Pe liniile matricei, sunt anuntate obiectivele
testate, iar pe coloane — domeniile cognitive. in Anexa 3, este
prezentatd o proba de evaluare cu matricea respectiva.

Elaborarea testului de cunostinte evidentiaza importanta
itemilor care reprezintd cele mai mici unitati de continut alese
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in concordantd cu obiectivele operationale asumate conform
curriculumului.

Pentru realizarea unui obiectiv operational pot fi propusi
mai multi itemi sau poate fi propus un singur item. In
determinarea formatului de test, profesorul ar trebui sa
raspunda la Intrebari de tipul:

e ce tip de itemi trebuie construiti;

e in ce numar;

e la ce grad de dificultate trebuie sa se plaseze;

e cum trebuie sd arate acestia din punct de vedere
tehnic?

Asamblarea itemilor in test presupune verificarea lor
prealabila sub raportul relevantei, corectitudinii si, nu in ultima
instantd, trebuie stiut daca furnizeaza un esantion adecvat de
rezultate ale Tnvatarii ce vor fi masurate. La acestea, se adauga
instructiunile testului, care trebuie sia ofere studentului
informatia necesara pentru realizarea testului. Criteriile care
stau la baza stabilirii formatului testului sunt:

- Nivelul de pregatire al celor evaluati;

- Momentul evaluarii (initiala, formativa, sumativa);

- Scopurile evaludrii (de diagnoza-progres scolar,
prognoza, certificare, motivare, consiliere);

- Continutul evaluarii;

- Domeniile evaludrii (cognitiv, afectiv, psthomotor);

— Timpul avut la dispozitie.

4.2. Tipuri de itemi

Calitatea testului este dependentd de mai multe conditii,
dar, in primul rand, de calitatea itemilor. Itemii reprezinta
elementele componente ale unui test: enuntul, intrebarea,
sarcina si raspunsul asteptat. Principalele tipuri de itemi sunt
reprezentate de itemii obiectivi, semiobiectivi i subiectivi.
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De De asociere De
rearanjare (pereche) completare
~ ITEMI
OBIECTIVI
Cu alegere Cu alegere
multipli duald
TIPURI
Rezolvare de
DE ITEMI probleme
ITEMI ITEMI
SEMIOBIECTIVI SUBIECTIVI
Riispuns intrebiri Eseu
scurt structurate structurat nestructurat

Figura 4.2. Tipuri de itemi

4.2.1. Itemi obiectivi

Raspunsul corect al fiecdrui item obiectiv este unul

caracteristici:
testeazd un numar §i o varietate mare de elemente
de continut, dar, de cele mai multe ori, capacitati

cognitive de nivel inferior;
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— fidelitate si validitate ridicata (sunt folositi in testele
standardizate);

— obiectivitate si aplicabilitate ridicata;

— scheme de notare foarte simple;

— timp scurt de raspuns si de corectare;

— posibilitatea utilizarii unui numar mare de astfel de
itemi ntr-un test.

Itemii obiectivi pot avea forma de:

— itemi cu alegere duala,

— itemi cu alegere multipla,

— itemi de asociere (de tip pereche).

4.2.1.1. Itemi cu alegere duald — solicitd rdspunsuri cu
da/nu, adevarat/fals, acord/dezacord;
Exemple
a) Cunoasterea unor definitii, proprietafi sau
principii.

OBIECTIV: studentii vor fi capabili sa recunoascd, in
scris, definitia cererii, ofertei si pretului.

ENUNT: Cititi afirmatiile de mai jos. In cazul in care
apreciati ca afirmatia este adeviarata, incercuiti litera A. In
cazul in care consideri ca afirmatia este falsa, incercuiti litera F
si inlocuiti cuvantul marcat pentru a face afirmatia adevarata.
Inscrieti acest cuvant in spatiul de dupa cuvantul marcat.

A F  Cantitatea totald de bunuri si servicii pe care
oamenii sunt dispusi si capabili s-0 cumpere la diverse niveluri
posibile de pret se numeste oferta globala.

A F  Valoarea monetara a unui bun sau serviciu se
numeste pret.

b) Capacitatea de a diferentia faptele de opinii

Enunt: Cititi afirmatiile de mai jos. Dacd afirmatia
reprezintd un fapt real, incercuiti litera F (fapt). Daca afirmatia
reprezinta o opinie, incercuiti litera O (opinie).
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F O 1. Profiturile asigura antreprenorului un stimulent
pentru a accepta riscul.

F O 2. Pachetul de actiuni preferentiale este mai bun
decat cel de actiuni ordinare.

c¢) Capacitatea de a stabili relatii de cauzalitate.

Enunt: Cititi afirmatiile de mai jos. In fiecare din
urmatoarele enunturi, ambele parti sunt adevarate. Sarcina dvs.
este sa apreciati daca partea a doua explica de ce este adevarata
prima parte. Dacd sunteti de acord, Incercuiti Da, 1n caz
contrar, Nu.

Da Nu in anul 2005, a avut loc o scidere a puterii de
cumpdrare a leului moldovenesc, aceasta depreciere a fost
provocata si de majorarea preturilor la produsele petroliere.

Da Nu Nivelul de trai al locuitorilor din Republica
Moldova este scazut, deoarece in Republica Moldova sunt
putine resurse naturale valoroase.

4.2.1.2. Itemi de asociere (de tip pereche) — solicita
stabilirea de corespondente / asociatii intre elemente asezate pe
doud coloane. Criteriile pe baza cdrora se stabileste raspunsul
corect sunt enuntate explicit in instructiunile care preced
coloanele de premise (coloana A) si raspunsuri (coloana B).

Exemplu:
Management. Stiluri de baza ale conducerii.

OBIECTIV: Studentul va fi capabil sd identifice, dintr-0
lista de caracteristici ale stilurilor de baza ale conducerii, cel
putin trei caracteristici reprezentative pentru aceste stiluri.

ENUNT: In coloana A, sunt notate stilurile de baza ale
conducerii. Inscrieti in spatiul indicat din coloana A literele din
coloana B care corespund caracteristicilor reprezentative pentru
stilul respectiv de conducere al liderului.
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COLOANA A
1. Stilul directiv:

2. Stilul antrenorial:

3. Stilul de sustinere:

4. Stilul delegativ:

COLOANAB

A. Mentine controlul asupra deciziilor.

B. Initiaza rezolvarea de probleme si
adoptarea deciziilor.

C. Adopta deciziile impreuna.

D. Discuta problema cu subordonatul
pana ajung la un consens asupra definirii
el.

E. Subordonatul este responsabil de
transpunerea in practica a deciziei (el
hotaraste zilnic ce are de facut si
supravegheaza desfasurarea lucrurilor).

F. Explica deciziile sale.

G. Stabileste scopurile actiunii.

H. Transfera integral asupra
subordonatului adoptarea deciziilor
pentru rezolvarea problemei.

I. Defineste rolurile subordonatilor.

J. Liderul sustine eforturile
subordonatului: ascultd, accepta si
faciliteaza procesele de adoptare a
deciziei §i rezolvarea de probleme.

K. Cere sugestii si uneori tine cont de
ele.

L. Transfera integral asupra
subordonatului responsabilitatea pentru
indeplinirea sarcinii.

M. Aduce la cunostinta solutiile si
deciziile.

N. Comunica unilateral.

O. Directioneaza indeplinirea actiunii
(implementarea).

P. Supravegheaza indeaproape
implementarea.
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Q. Faciliteaza si sprijina eforturile
subordonatilor pentru realizarea
sarcinilor si Tmparte cu ei raspunderea
pentru luarea deciziilor.

R. Indrumi si supravegheaza nemijlocit
realizarea sarcinilor, explicand deciziile,
solicitand sugestii si sprijinind progresul.

S. Transmite raspunderea pentru luarea
deciziilor si rezolvarea problemelor
subordonatilor sai.

T. Ofera instructiuni specifice si
supravegheaza nemijlocit realizarea
sarcinilor.

Verificare: 1. B,G,J,M,N,P,T; 2. AF,GO,R;
3.C,EJ,Q; 4. DH,ES.

4.2.1.3. Itemi cu alegere multipld — solicitd alegerea
unui singur raspuns corect / alternativa optima dintr-o lista de
solutii / alternative. Testele compuse din acest tip de itemi sunt
cele mai des utilizate.

Itemii cu alegere multipld sunt formati dintr-un enunt
numit premisd, urmat de un numar de opfiuni, din care
studentul trebuie sda aleagd raspunsul corect, numit cheie.
Distractori sunt numite raspunsurile gresite.

Exemplu:
ENUNT: in spatiul din stanga cifrei, scrieti litera care
completeaza corect afirmatia:
1. Strategia diversificdrii orizontale a produselor
presupune:
a) cresterea numarului de produse din cadrul
gamei, pastrandu-se, insa, caracterul omogen
al acesteia;
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b) integrarea in linia de produse a unor produse
noi care erau achizitionate inainte ca materie
prima sau care se fabricau din materiale
produse de alte intreprinderi;

c) dezvoltarea gamei de produse ca urmare a
introducerii in fabricatie a unor produse din
ramuri Conexe;

d) imbunatitirea permanentd a parametrilor
calitativi ai produselor oferite pe piata.

2. Rezervele obligatorii ale bancii sunt:

a) suma totala a depunerilor clientilor;

b) fondurile rezervate viitoarelor investitii;

c) fondurile bancare pe care banca este obligata
sa le pastreze intacte;

d) fondurile bancare imprumutate altor banci.

In exemplul de mai sus, premisa este o propozitie
incompletd si optiunile au fost prezentate vertical prin fraze.
Premisa mai poate fi si o propozitie completd, iar optiunile pot
fi prezentate orizontal prin cuvinte, cifre sau simboluri, de
exemplu:

1. Dacd TVA este egala cu 20%, cat va trebui
sa platifi, dacd ati cumpdra un produs in
valoare de 10 lei?

a) 10; b) 20; c) 10,20; d) 12;e) 8.

2. Nicu, din salariul primit, a depus la banca
100 lei. Rata rezervelor obligatorii este de
10%. Care este suma maxima de bani care
poate fi ,,creatd” din depozitul lui Nicu si
introdusa in sistemul bancar?

a) 10 lei; b) 100lei; c) 1000 lei;
d) 10000 lei; e) 100000 lei.
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3. O persoana a clasificat niste bunuri in doua
grupuri date 1n tabelul de mai jos. Care a fost criteriul de
clasificare?

Grupul 1 Grupul 2
Apa Cladiri
Lemn Utilaje
Aer Automobile
Pamant Unelte

a) forma de proprietate;
b) tipul de resurse;
c) tipul de costuri.

Recomandari privind construirea itemilor cu alegere
multipla:

= Premisa trebuie sa fie relevanta, clara si concisa;

= Nu este de dorit utilizarea negatiei in premisi. in
caz de utilizare, ea se va evidentia;

= Premisa si optiunile nu trebuie sd contina elemente
care, vadit, vor indica raspunsul corect;

= Optiunile pot fi Tn numar de 3-5;

= Trebuie sa fie un singur raspuns corect sau cel mai
corect;

= Distractorii trebuie sa fie plauzibili.

4.2.2. Itemi semiobiectivi

Principala caracteristica a itemilor semiobiectivi consta in
faptul ca studentul este pus in situatia de a construi raspunsul,
si nu de a-l alege dintr-o lista de optiuni ca in cazul itemilor
obiectivi. Acest lucru permite evaluatorului sa identifice natura
eventualelor greseli pe care studentul le face; deci pot fi
utilizati in scop diagnostic. In plus, acestia testeazi o gama mai
larga de capacitati intelectuale la un nivel de dificultate variabil
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si o complexitate doritd. Itemii obiectivi prezintd urmatoarele
caracteristici:
= raspuns limitat ca spatiu, forma, continut prin
structura enuntului / intrebarii;
= sarcind foarte bine structuratd — utilizeaza materiale
auxiliare;
= studentii trebuie sd produca efectiv raspunsul;
= libertate restransad de a reorganiza informatia si de a
formula raspunsul in forma dorita;
= studentii trebuie sd demonstreze pe langa
cunostinte, si abilitatea de a structura cel mai corect
si mai scurt raspuns;
= usurinta si obiectivitate in notare.

4.2.2.1. Itemi cu raspuns scurt — intrebare directd care
solicita un raspuns scurt (expresie, cuvant, numar, simbol).
Modul de construire a itemilor cu raspuns scurt poate fi
diferit [13]:
e Studentilor 1i se da o definitie si li se cere sa scrie
numele conceptului definit.
Exemplu: Rivalitatea dintre firme pentru banii
consumatorilor se numeste )
In exemplul prezentat, enuntul este o propozitie
incompleta;
e Studentilor li se da un concept si li se cere sa scrie o
scurtd definitie a acestuia.
Exemplu: Cum poate fi definita notiunea de inflatie?

In exemplul prezentat, enuntul este o intrebare;
e Studentilor li se dd un concept si li se cere sa
enumere caracteristicile acestora.
Exemplu: Scrieti cel putin cinci caracteristici ale
economiei de piata.
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In exemplul prezentat, enuntul este o propozitie
completa.

4.2.2.2. Itemi de completare — enunt incomplet care
solicitd completarea de spatii libere cu 1-2 cuvinte care sa se

incadreze in contextul dat.
e Studentilor li se cere sa adauge cuvantul sau
cuvintele care lipsesc dintr-o definitie, regula sau

principiu
Exemplu: Proprietarul are dreptul la uzufruct,
aceasta presupune dreptul de a

rezultatelor productiei;

e Studentilor li se prezintd un text incomplet si 1i se
cere sa scrie o propozitie de introducere sau
concluzie.

Exemplu: Cititi textul de mai jos.

De la introducerea in circulatie a monedei euro, la 1
ianuarie 2002, au trecut trei ani, dar euro a reusit, intr-un timp
relativ scurt, sa inlocuiasca dolarul. Uniunea Europeana are 25
de membri si este a doua piatd ca marime dupd cea a Statelor
Unite. Integrarea europeana este cea mai avansata in domeniul
pietei comune, moneda euro fiind un moment semnificativ
pentru integrarea economica si prosperitatea statelor Uniunii.

Scrieti o concluzie (5-10 cuvinte), in care sa va referiti la
rolul economic al monedei euro in procesul de integrare
europeana.

e Studentilor li se prezinta un material vizual —
diagrame, scheme, grafice — si li se cere sa
completeze diferite parti ale acestuia.

Exemplu: Figura de mai jos reprezinta procesul dezvoltarii
noului produs: Completati casutele libere.
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Ideea de Analiza Crearea si
produs preliminard > testarea  —
conceptului de
‘ produs
-
o Regﬁnd_irea con-
ceptului, produ-
sului sau a
oportu-nitatilor
de piata
< v.
Comercia- _— Crearea
lizare prOdUSU|Ui

< - - - -
in caz de raspuns negativ

4.2.2.3. Itemi de reordonare — enunt incomplet care
solicitd studentului sa reordoneze o anumita informatie.

Studentilor li se da un text si li se cere sd regdseasca
informatii specifice sau sa reordoneze diferite informatii.

Exemplu: Procesul decizional de cumparare presupune
parcurgerea a cinci etape conventionale: evaluarea
alternativelor, cautarea informatiilor, perceperea nevoii,
evaluarea post-cumpirare, efectuarea cumparirii. In casutele de
mai jos, inscrieti in ordine cronologica aceste etape.

ST
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4.2.2.4. intrebiri structurate — mai multe subintrebari
(de tip obiectiv, semiobiectiv sau minieseu) legate printr-un
element comun — modul de prezentare include:

= un material / stimul (texte, date, diagrame, grafice);

= subintrebari (raspunsul de la fiecare subintrebare nu
trebuie sia fie dependent de raspunsul corect la
subintrebarea precedentd);

= date suplimentare;

= alte subintrebari.

Exemplu:

SCOPUL: de a stabili capacitatea studentilor de a analiza
si utiliza informatiile prezentate grafic.

OBIECTIVE: Studentii vor fi capabili:

— sa stabileasca pretul de echilibru al pietei,

— sd calculeze deficitul si surplusul de produse,

— sd determine o schimbare pe piatd si sa o
prezinte grafic.

ENUNT: Studiati urmatorul grafic, pe care este aratata
cererea si oferta zilnica la inghetatd intr-un cartier studentesc.
Completati spatiile libere in enunturile 1,2,3, raspundeti in scris
la intrebarea 4 si trasati pe grafic o noud curba.

7

6

5

Pre2ul, lei

1 100 200 300 400 500

Cantitatea, unit??i
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1. Pretul de echilibru al inghetatei este de lei.

2. La un pret de 2 lei va exista un de_unitati de inghetate
pe zi.

3. La un pret de 6 lei va exista un de_unitati de inghetate
pe zi.

4. Ce se va intampla cu pretul, daca oferta de inghetata va
creste, iar cererea va ramane neschimbata?

Trasati pe grafic o noud curba a cererii — O2.

Recomandari pentru construirea itemilor cu intrebari
structurate [3]:

e Subintrebarile trebuie sd fie simple la Inceput si sa
creasca dificultatea acestora spre sfarsit;

e Fiecare subintrebare va fi autonoma si nu va
depinde de raspunsul corect la subintrebarile
precedente;

e Subintrebarile trebuie sa fie in concordanta cu
materialele utilizate.

4.2.3. Itemi subiectivi
Itemii subiectivi completeaza spectrul de itemi. Acestia

testeaza, printre altele, si obiective ale Invatdrii care vizeaza
originalitatea, creativitatea si  caracterul personal al
raspunsurilor. Unele caracteristici:

e usor de construit;

e solicitd raspunsuri deschise;

e cvalueaza procese cognitive de nivel inalt;

e verificd obiective care vizeazd creativitatea,

originalitatea.

4.2.3.1. Itemii de tipul rezolvare de probleme -
activitate noua, diferitd de cele de invatare curentd, menita sa
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rezolve o situatie-problema — se evalueaza elemente de gandire
convergenta si divergenta, operatii mentale complexe (analiza,
sinteza, evaluare, transfer);

Itemii de tipul rezolvare de probleme creeaza, in mintea
studentului, o stare conflictuala (criticd sau de neliniste)
intelectual-pozitiva, determinata de necesitatea cunoasterii unui
obiect, fenomen, proces sau rezolvare a unei probleme teoretice
ori practice pe o cale logico-matematica si experimentala.
Itemii de tipul rezolvare de probleme sunt capabili sa dezvolte
capacitatile intelectuale, imaginatia si gandirea logica,
productiva si creativd; studentul devine subiect al educatiei,
participa la Insusirea de noi cunostinte, sporeste eficienta.

Continutul itemilor de tipul rezolvare de probleme trebuie
sa corespunda cel putin cu una din caracteristicile urmatoare:

1. Situatia initiala apartine unei clase de situatii pe care
subiectul care trebuie sd rezolve problema n-a mai
intalnit-o niciodata.

2. Situatia finald apartine unei clase de situatii pe care
subiectul care trebuie sa rezolve problema n-a mai
intalnit-o niciodata.

3.Procesul care duce de la obiect la produs sau de la situatia
initiala la situatia finala n-a fost niciodata invatat sau
intalnit de cel care trebuie s rezolve problema.

Obiectivele urmarite prin utilizarea rezolvarii de
probleme sunt de a stabili daca studentul va fi capabil:

1. Sa identifice problema, adicd sa perceapa existenta si

sa o ataseze la o clasa de situatii.

2. Sa stabileasca datele sau variabilele pertinente si in
special sa inlature datele intuite si sa gaseasca datele
sau variabilele neexplicite in situatie, dar necesare
rezolvarii.

3. Sa formuleze problema, ceea ce Inseamnd, adesea,
exprimarea naturii rezultatului asteptat (circumscrierea
clasei situatiei finale) si traducerea situatiei intr-o forma
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10.

mai simpld sau mai sinteticd (de exemplu, din limba
vorbitd in limbajul economic, matematic, sau din
limbajul obisnuit in limbajul logicii).

Sa controleze daca dispune de toate elementele
necesare solutiei si, daca este cazul, sa le caute pe cele
care lipsesc.

Sa elaboreze un plan, un proiect sau o strategie de
cercetare a demersului care ar trebui sa duca la
rezolvare.

Sa utilizeze planul sau strategia de cercetare a
metodei si, conform acestui plan, sa formuleze
ipotezele care duc la combindri de operatori
constituind o metoda posibila de rezolvare.

Sa aplice metoda adoptata controland ca fiecare dintre
etape sa se apropie de rezultatul asteptat.

Sa evalueze rezultatele si, in caz de esec, sa verifice
cat sunt de adecvate etapele precedente si sa modifice
etapele care par sa fie sortite esecului.

Sa determine eventualele limite de validitate sau de
pertinenta a solutiei.

Sa elaboreze un raport scurt despre rezultatele
obtinute.

Exemplu:
OBIECTIV: Studentii vor fi capabili sa elaboreze cai de

motivare §i sa utilizeze matricea pentru luarea unei decizii
pentru selectarea celei mai bune alternative.

ENUNT: Procesul de invatare are un cost de oportunitate

mare. O bund parte dintre studenti, Tnsa, nu sunt motivafi sa
depuna efortul necesar pentru a invata. Elaborati 5 cai posibile
de motivare a studentilor din ASEM. Alegeti cea mai eficace si
eficienta alternativa.

423.2. Itemi de tip eseu — solicita studentilor sa

construiasca / produca un raspuns liber (text) in conformitate cu
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un set de cerinte date. Este o metodd de evaluare care angajeaza
capacitati de gandire de ordin superior si care este foarte potrivita
pentru realizarea unui obiectiv de genul luarea unei pozitii intr-0
chestiune controversata si sustinerea acelei pozitii.

Unele caracteristici:
usor de construit, dar dificil de elaborat raspunsul
asteptat;
solicita raspunsuri deschise;
evalueaza procese cognitive de nivel nalt;
verificd obiective care vizeazd creativitatea,
originalitatea;
obiectivitatea notarii este mica;
timpul necesar corectarii este mare.

Eseul, chiar si cel nestructurat, trebuie sa fie ordonat logic
in parti coerente:

introducere, studentul expune esenta si relevanta
problemei;

dezvoltare, studentul trateazd problema intr-0
formd, manierd originala, personald si expune
argumentat opinia proprie;

concluzie, studentul face o sinteza si face unele
recomandari sau cdi de solutionare a unor probleme.

Mai jos, prezentam un set de criterii care pot fi utilizati in
evaluarea eseurilor:

Teze bine definite si corecte din punct de vedere
conceptual

Argumente clare si rationale

Exemple sugestive si pertinente

Foloseste informatii (detalii, date) specifice si
relevante

Logica buna

Structura coerenta
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Concluzii plauzibile
Scriere clara (lizibild)
Se respecta tema
Originalitate

Itemul de tip eseu poate fi: structurat sau liber.

Eseu structurat / semistructurat — raspunsul asteptat
este dirijat, orientat si ordonat cu ajutorul unor cerinte,
indici, sugestii.

Exemplu:
OBIECTIV: Studentul va fi capabil sd prezinte in scris
coerent relatia dintre viteza de rotatie a capitalului i marimea

profitului.

ENUNT: Scrieti un eseu de aproximativ 2 pagini in care
sa va referiti la: ,,Cum poate fi marit profitului insusit de catre
intreprinzator in dependentd de viteza de rotatie a capitalului”?
Utilizati exemple din cotidianul economic.

La realizarea eseului, veti avea in vedere urmatoarele

repere:

explicarea notiunii de capital;

explicarea notiunii de circuit al capitalului;
precizarea a doud modalitdti de mésurare a vitezei de
rotatie a capitalului,

analizarea unui factor obiectiv si a unui factor
subiectiv de care depinde viteza de rotatie a
capitalului;

explicarea notiunii de profit;

precizarea a doua destinatii pe care intreprinzatorul
le da venitului obtinut;

explicarea relatiei dintre viteza de rotatie a
capitalului si marimea profitului.

Eseu liber / nestructurat — valorifica gandirea creativa,
originalitatea, creativitatea, nu impune cerinte de
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structurd. Indicatiile profesorului privind structura
raspunsului sunt succinte sau nu sunt formulate de loc.
Mai jos, prezentam cateva exemple de enunturi de eseu liber
care au fost structurate in dependenta de obiectivul evaluarii.
a) Studentul va fi capabil sa compare...
Descrieti asemanarile si deosebirile dintre o societate pe
actiuni si o societate cu raspundere limitata.
b) Studentul va fi capabil sia stabileasca relatia
cauza-efect...
Care sunt cele mai probabile efecte ale introducerii in
Republica Moldova a impozitului fix pe venit in marime de 15%.
c) Studentul va fi capabil sa justifice...
Explicati de ce sunteti de acord sau de ce nu sunteti de
acord cu urmatoarea afirmatie: ,,Nu exista un astfel de lucru
precum o masa gratuita” — Milton Friedman.

d) Studentul va fi capabil sa analizeze...

Enumerati si descrieti principalele caracteristici ale
sistemului bancar din Republica Moldova.

e) Studentul va fi capabil sa sintetizeze...

Elaborati un plan de implementare a unui sistem de
management al calitatii in ASEM.

f) Studentul va fi capabil sa evalueze...

Descrieti punctele tari si slabe ale economiei Republicii
Moldova.

Testele de cunostinte aplicate in cazul examenelor
dobandesc statut de teste docimologice. Elaborarea lor
presupune valorificarea obiectivelor specifice ale programei
analitice, asumate la nivel de semestru, an sau ciclu, din
perspectiva tipului de examen institutionalizat: examen partial,
examen global, examen de absolvire cu functie de selectie
implicitd, examen de admitere cu functie de selectie explicita,
examen intern, examen extern etc.
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ACORD
(CONTRACT) DE
STUDII
BILATERAL

ACUMULARE DE
CREDITE

AJUSTARE

AN DE STUDIU

APTITUDINI

ASIGURAREA
CALITATII

GLOSAR

— intelegere incheiatd intre doua institutii

pentru derularea unui program de
mobilitate a studentilor utilizand ECTS.

acumularea unui numar specificat de
credite pentru a finaliza cu succes un
semestru, an de studii sau un program
deplin de studii, in conformitate cu
cerintele programului. Creditele sunt
acordate si acumulate doar dupa ce
obtinerea reusitd a rezultatelor invatarii
necesare este confirmata prin evaluare.

crearea punctelor de referinta convenite
pentru organizarea structurilor europene
universitare, recunoscandu-se ca
diversitatea traditiilor este un factor
pozitiv pentru crearea unui spatiu dinamic
comun de invatamant superiof.

secventa a planului de invatamant,
cuprinzand doua semestre, careia i se
aloca un numar de 60 de credite la
invatamantul de zi.

abilitatile cultivate in cadrul activitatii de
invatare, fiind divizate in ,,specifice” si
.generice”.

procesele externe si interne prin care se
asigurd imbunatatirea educatiei si formarii
profesionale. Asigurarea calitatii trebuie
sd includd contextul, continutul, procesul
si conditiile de organizare a programului
de pregatire, precum si finalitatile de
studiu /rezultatele invatarii.
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CADRUL DE
CREDITE

CALIFICARE/
DIPLOMA

CALIFICAREA
CICLULUI AL
DOILEA

CICLU

COMISIE DE
CONTESTATII

COMISIE DE
EXAMEN

COMPETENTE

—un sistem care faciliteaza calcularea si

compararea rezultatelor invatarii obtinute
in  contextul diferitelor  calificari,
programe de studii si medii de studii in
baza sarcinii didactice a studentului
calculat in perioade de timp.

descrie o calificare acordata de citre o
institutie de 1invatamant superior dupa
finalizarea cu succes a unui program de
studii. In cadrul unui sistem de acumulare
de credite, programul este finalizat prin
acumularea unui numar specific de credite
acordate pentru obtinerea unui set specific
de rezultate ale invatarii.

este o calificare universitard conferita
dupa finalizarea cu succes a studiilor din
cadrul celui de-al doilea ciclu. Poate
presupune 0 anumitd activitate de
cercetare. In mod normal, studentul o
obtine dupa finalizarea primului ciclu.

un curs care conduce spre obtinerea unei
calificari academice. Unul din obiectivele
indicate in Declaratia de la Bologna este
,adoptarea unui sistem bazat pe doua
cicluri  fundamentale, licentiat  si
masterat”. Studiile de doctor se refera, in
general, la al treilea ciclu.

— comisie special intrunita, a carei sarcind

este examinarea validitatii contestatiilor
candidatilor evaluati.

— colectiv format din cadre didactice, in

vederea desfasurarii unui examen.

— 0 combinatie dinamica de atributii,

abilitati si atitudini. Cultivarea acestor
competente reprezinta obiectul
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CONSILIER

CONTRACT DE
STUDII

CREDIT

CRITERII DE
EVALUARE

CURS / UNITATE
DE CURS/
DISCIPLINA

programelor educationale. Competentele
apar in cadrul diferitelor unitati de curs si
evaluate la diverse etape. Ele pot fi
divizate in competente  Specializate
(specifice unui domeniu de studii) si
competente generice (comune pentru orice
curs de calificare).

cadru didactic care, la completarea
contractului de studiu, consiliaza studentul
in constituirea traseului individual de
studiu prin selectarea disciplinelor din
planul de Tnvatamant.

contract educational incheiat intre student
si universitate/facultate, reprezentata prin
rector si /sau decan, care contine
obligatiile partilor si lista unitatilor de
curs/module cu creditele aferente pe care
studentul se angajeaza sa le urmeze.

in cazul ECTS, reprezintd 0 unitate de masura
conventionald a volumului de munca
(exprimat in timp) pretinsd unui student sub
toate formele ei: orele de contact direct cu
profesorul in procesul de instruire, orele de
studiu individual si cele de evaluare.

descrierea a ceea ce se asteapta de la
student, pentru a se demonstra ca s-a
obtinut un rezultat al invatarii.

predarea unei materii de studiu sub forma
unui ciclu de lectii sau de prelegeri; p. ext.
ord sau totalitatea orelor de program
destinate acestei expuneri; o parte,
evaluata separat, a programului de studii
care este, de obicei, complex. Programele
de studii complete constau, de regula,
dintr-o o serie de cursuri.
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CURRICULUM

CURS OPTIONAL

CURS LA LIBERA
ALEGERE

CURS
PRELIMINAR
(PRECONDITIE,
PRERECHIZIT)

DOMENIU /
SPECIALIZARE

ECTS (Sistemul
European de Credite
Transferabile si de
Acumulare)

—ansamblul structurat al continuturilor

pedagogice, formelor de interactiune
didactica si experientelor de invatare care
conduc la o diplomda sau certificat
universitar.

0 unitate de curs, care poate fi parte a unui
program de studii, insa care nu este
obligatorie pentru toti studentii.

un curs dintr-un program de studii oferit,
de regula, de alta facultate decat cea de
baza, care poate fi considerat ca parte a
programului de studiu, dar nu este
obligatoriu si este selectat de catre o parte
din studenti la decizia proprie.

unitatea de curs, realizarea careia, CU
obtinerea creditelor aferente, constituie
conditie pentru solicitarea altei unitati de
curs din planul de invatamant.

directie de pregatire generald si /sau
specificd mentionatd in Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala si
specialitatilor pentru pregitirea cadrelor in
institutiile de invatdmant superior, aprobat
prin Legea nr. 142-XV1 din 07.07.2005.

reprezinta un sistem orientat spre sporirea
transparentei sistemelor educationale si
facilitarea mobilitatii  studentilor pe
teritoriul Europei prin transferuri de
credite. Se bazeaza pe o ipoteza generala,
precum ca volumul global al unui an de
studii este echivalent cu 60 de credite.
Cele 60 de credite sunt apoi alocate
unitatilor de curs sau modulelor pentru a
descrie proportia sarcinii didactice a
studentului necesara pentru obtinerea
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EVALUARE

EVALUARE
CONTINUA

EXAMEN

EXAMENE
REPETATE

GRUP ACADEMIC

rezultatelor invatarii. Transferul de credite
este garantat prin acorduri explicite
semnate de institutia de origine, institutia-
gazda si studentul mobil.

lista completa a testelor / examenelor
scrise, orale si practice, proiectelor si
portofoliilor, utilizate pentru evaluarea
progresului studentului in cadrul unei
unitati de curs sau modul. Aceste masuri
pot fi folosite de studenti pentru a-si
evalua propriul  progres (evaluarea
formativa) sau de catre institutie pentru a
decide daca studentul a obtinut rezultatele
invatarii ale unitatii de curs sau modul
(evaluarea finala).

se refera la situatia in care evaluarea, dupa
cum este descrisa mai sus, are loc intr-0
perioada normala de studii si contribuie la
evaluarea finala.

in mod normal, se refera la un test formal
scris si / sau oral sustinut la finalul unitatii
de curs sau modul ori mai tirziu pe
parcursul unui an de studii, dar sunt
aplicate si alte metode de evaluare.
Testele din cadrul unei unitati de curs sau
modul sunt clasificate drept evaluari
continue, deoarece ele contribuie la
evaluarea finala.

studentii care nu au reusit sa sustind un
examen sau o evaluare la data stabilita pot
sa beneficieze de ocazia de a sustine mai
tarziu, iIn mod repetat, examenul sau
evaluarea data.

— un grup de studenti care a initiat un

program de calificare anume in acelasi an.
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LUCRARE DE
CURS

METODA DE

EVALUARE

NOTA

ORE
DESFASURATE IN
SALA DE CURS

PERIOADA DE
STUDII

PREDARE ICT

PRIMUL TITLU

PROGRAM DE
STUDII

RECUNOASTEREA

sarcini stabilite in cadrul unei unitati de
curs sau modul.

cale prin care evaluatorul ofera studentilor
posibilitatea de a demonstra nivelul de
stdpanire a cunostintelor, de formare a
diferitelor capacitati, testate prin utilizarea
unei diversitdti de instrumente adecvate
scopului urmarit.

0 masura numerica sau calitativa folosita
pentru a descrie rezultatele evaluarii in
cadrul unei unitati individuale de curs sau
modul sau pe o scala bine definita.

0 perioadd de 45-60 minute de ,,contact”
intre un membru al cadrelor didactice si
un student sau grupa de studenti.

— numarul de ore de care va avea nevoie
un student pentru a obtine rezultate
specifice si a castiga credite dupa
evaluare.

— include predarea / studiile / invatarea
care face apel la tehnologiile
informationale si de comunicare.

- in conformitate cu prevederile
Declaratiei de la Bologna, o calificare din
cadrul primului ciclu acordatd dupa
finalizarea cu succes a cel putin 3 ani sau
180 de credite ECTS.

— un set acceptat de unitati de curs sau
module care este recunoscut pentru
conferirea unui titlu specific, care poate fi
definit printr-un set de rezultate ale
invatarii care urmeaza a fi obtinute pentru
acordarea unui numar specific de credite.

— necesita ca creditele acumulate de la
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REZULTATELE

INVATARII

SCALA

SCUTIRE DE
RESPONSABILI-
TATI

SEMINAR

universitatea-gazda de catre un student, in
urma finalizarii cu succes a unitatilor de
curs sau module, dupa cum sunt descrise
in Contractul de Studii, trebuie sa
inlocuiasca un numar echivalent de credite
din cadrul institutiei de origine.

afirmatii referitoare la ceea ce studentul
trebuie sa stie, sa inteleaga si / sau sa fie
in stare si demonstreze dupa finalizarea
procesului de studii. Ele trebuie sa fie
insotite de criterii corespunzatoare de
evaluare, care pot fi folosite pentru a
stabili daca rezultatele invatarii au fost
obtinute. Rezultatele invatarii, pe langa
criteriile de evaluare, specifica cerintele
minime pentru acordarea unui credit, in
timp ce sistemul de notare este bazat pe
realizarea cerintelor minime pentru
obtinerea  creditului. Acumularea si
transferul de credite sunt facilitate in cazul
in care rezultatele 1invatarii  sunt
disponibile pentru a indica cu precizie
rezultatele pentru care se ofera credite.

o evaluare finala bazata pe o performanta
generala in cadrul unei unitati de curs sau
modul individuale.

termenul care este folosit atunci cand
consiliul de examinare scuteste un student
de o reevaluare intr-un modul la care nu a
reusit, daca celelalte module sunt
sustinute cu calificative destul de inalte.

0 perioadd de instructiuni facute de
profesor 1n scopul de a explora in
profunzime, a revizui si  discuta
materialele si subiectele predate in cadrul
unei unitati de curs sau modul.

77



STRATEGIE DE
EVALUARE

STUDII DE
ABSOLVIRE

STUDII DE
LICENTIAT

SUPLIMENTUL LA
DIPLOMA

TEZA

TIPUL DE CREDIT

TITLUL DE
DOCTOR

—un mod prestabilit de activitati care au

drept scop evaluarea performantelor
studentilor.

—un curs de studii desfasurat dupa

finalizarea primului titlu, care, in mod
normal, conduce spre al doilea ciclu.

— studiile desfasurate, in mod normal, pana

la conferirea primului titlu.

— constituie o anexa la calificare oficiala

desemnata pentru a oferi o descriere a
naturii, nivelului, contextului, continutului
si statutului studiilor care au fost urmate si
finalizate cu succes de catre posesorul
calificarii. Se bazeaza pe un model
elaborat de Comisia Europeana, Consiliul
Europei si UNESCO [/ CEPES.
Imbunatateste transparenta internationald
si recunoasterea academica / profesionala
a calificarii.

— un raport formal scris, bazat pe activitatea

independenta de cercetare, necesar pentru
conferirea unui titlu (in general, gradul al
doilea sau cel de doctor).

— ofera un indicator al statutului unitatii de

curs sau modulului intr-un program de
studii. El poate fi descris, de exemplu, ca
Baza (unitatea de curs majora), inrudit
(conex) sau minor (unitate de curs
optionala).

— o0 calificare de nivel inalt care este

recunoscuta pe plan international drept o
calificare pentru studii de cercetare sau
lucru academic. Include un volum
substantial de lucru stiintific original, care
este prezentat sub forma unei teze. Se
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refera la o calificare conferita dupa
finalizarea celui de-al treilea ciclu.

— 0 experientd de studii bine definita si
structurata. Trebuie sa continda un set

UNITATE DE . -
CURS SAU coerent_. si epr|C|t de rezultate_ ale
MODUL invatarii, exprimate _i'n termeni  de
competente si criterii  de evaluare
corespunzatoare.
—include toate activitatile educationale
VOLUM DE necesare pentru ob';in(?rea rezu_l_tatelor
LUCRU invatarii (cu alte cuvinte, lectii, ore

practice, cautare de informatii, studii
particulare etc.).
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11.
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ANEXE
Anexa 1

EXAMINAREA FINALA LA CURSUL
,»PSIHOPEDAGOGIE UNIVERSITARA ”

I. Scopul: evaluarea finala a performantelor formabililor.

II. Tipul evaludrii: sumativa.

I11. Metoda: portofoliu, proiect de grup, test.

IV. Obiectul evaluat: competenta formabililor de a
formula si aplica politici educationale moderne in elaborarea si
desfasurarea activitatilor de formare profesionale.

V. Obiectivele evaluarii.
Formabilii trebuie sa demonstreze ca sunt capabili:

1.

w

5.

sa analizeze critic teoriile, conceptiile si principiile
care stau la baza unei pedagogii si a unei educatii
moderne,

sa proiecteze si elaboreze programe si curricula de
formare,

sa elaboreze strategii de formare,

sa elaboreze si adapteze continuturile predate la
nevoile de formare,

sa evalueze studentii.

VI. Procedura evaluarii

Evaluarea finala se va realiza prin:

1. Prezentarea de catre formabil a portofoliului care va
contine urmatoarele elaborari: Proiectul unui curriculum;

Proiectul

unei ore; Proiectul unui test docimologic.

Componentele portofoliului se vor evalua in conformitate cu
criteriile de evaluare din tabelul de mai jos.
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Pentru fiecare criteriu sau grup de criterii sunt utilizate
urmatoarele calificative cu punctajul respectiv:
nesatisfacator — 0 puncte, satisfaicator — 1 punct, bine
— 2 puncte, foarte bine — 3 puncte.

Componentele curriculumului / ale unei activititi didactice

Metode de
Obiective Continut predare/ Evaluare
nvagare
Obiectivele Continutul Metodele de | Criteriile de
sunt clare. este prezentat | predare/ evaluare sunt
Obiectivele intr-o maniera |invatare sunt | clare.
enuntate sunt | clard distincte Comentariile
Claritate | precise privind
i precizie desfasurarea
probelor de
Puncte:0123 evaluare sunt
explicite.
Puncte: 0123 [Puncte:0123|Puncte: 0123
Obiectivele Continuturile | Metodele de | Evaluarile sunt
importante sunt | selectate sunt | predare/ suficient de
Exhausti- | Proiectate complete. invatare sunt | frecvente
vitate Pri nt_:lpalel_e variate
Puncte: 012 3 | continuturi Puncte:0123
sunt prezentate
Puncte: 0123 |Puncte: 0123
Obiectivele Continutul Sarcinile Materialul
(generale, de | este bine solicitate sunt | pentru probele
referinta, structurat. bine de evaluare
operationale) | Segmentarea | planificate. este bine
sunt bine continutului | Timpul structurat
Structura | structurate este logica. acordat pentru
efectuarea
Puncte:0123 sarcinilor este
Puncte: 01 2 3 | suficient. Puncte:0123
Puncte:0123
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Obiectivele Continutul Metodele de | Probele de
reflecta corespunde | predare/ evaluare
standardele obiectivelor. | invatare corespund
educationale. | Nivelul de favorizeaza | obiectivelor.
dificultate este | atingerea Evaluarea
Obiectivele tin | adecvat obiectivelor. |reflectd
Pertinenta | cont de nivelului Sarcinile aspectele
si coerenta | contextul studentilor. solicitate sunt | importante.
predarii Continutul tine | adecvate
cont de obiectivelor.
Puncte: 012 3 | principiul Puncte:0123
interdiscipli- | Puncte: 0123
naritaii
Puncte:0123
Obiectivele Continutul Sarcinile Probele de
Stimulare stimuleaza este relevant si | propuse evaluare
- dezvoltarea provoaca studentilor stimuleaza
intelectu- |. . ' N )
i intelectuald interes motiveaza reflectia
Puncte: 0123 invatarea
Puncte:0123|Puncte: 0123 [Puncte: 0123
Puncte

Total puncte:

Barem de notare a portofoliului

Puncte 60-|57-|53-|47-141-|34-|27-120-|13-| 6-
K8 | 54 | 48 | 42 | 35 | 28 | 21 | 14 | 7 0
Nota | 10 | 9 8 7 6 5 4 3 2 1
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2. Participarea la un proiect de grup. Se va proiecta in
echipa si se va prezenta o ord demonstrativa. Se va evalua
urmatoarea competentd: Organizarea activitatilor de predare si
invatare. Capacitati si indicatori de evaluare:

1. Capacitatea de a pregati studentii

1.1. Scopul si obiectivele de referintd sunt explicate studentilor si
discutate cu acestia.

1.2. Orice obstacol in procesul de predare-invatare este analizat
impreuna cu studentii.

1.3. Studentilor li se prezinta etapele care urmeaza a fi parcurse.

1.4. Modul in care se vor forma si evalua competentele este
explicat si discutat cu studentii.

2. Capacitatea de a preda

2.1. Metodele de predare si invatare sunt structurate astfel, incat
sa corespunda dezvoltarii competentelor studentilor.

2.2. Metodele de predare si invatare sunt diversificate, si sunt
astfel alese, incat sa incurajeze participarea studentilor si
fundamentarea problemelor-cheie.

2.3. Echipamentul si materialele de instruire sunt folosite astfel,
incat sa conduca cresterea capacitatii de invatare a
studentilor.

2.4. Informatiile sunt clare, concise si prezentate in succesiunea
corecta.

2.5. Procesul de prezentare este revizuit $i modificat astfel, incat
sa corespunda nevoilor studentilor.

2.6. Studentii sunt incurajati sd participe punand intrebari,
clarificand chestiuni neintelese si prin comentarii pertinente,
corespunzatoare diferitelor etape ale cursului.

2.7. Sunt oferite informatii suplimentare pentru a facilita
intelegerea si a clarifica aspecte specifice.

2.8. Se accentueaza de cate ori este nevoie aspectele-cheie ale
problemelor in discutie pentru fixarea cunostintelor.
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3. Capacitatea de a oferi sprijin studentilor in a-si conduce
propriul proces de invitare

3.1. Se ofera studentilor resurse materiale corespunzatoare
procesului de Invatare auto-directionat.

3.2. Studentilor li se explica pe scurt rolul lor in procesul de
formare.

3.3. Sunt evidentiate studentilor situatiile de risc care pot aparea
in activitatile educationale.

3.4. Se acorda asistenta acelora care solicita ajutorul.

3.5. Sunt create ocazii pentru a face optiuni si a lua decizii legate
de procesul si activitatile de invatare.

4. Capacitatea de a facilita inviatarea in grup

4.1. Studentilor li se prezinta pe scurt motivatia, modul de
desfasurare si rezultatele abordarii modului de lucru in grup.

4.2. Metodele de pregatire in grup sunt folosite pentru a creste
eficienta cursului.

4.3. Studentii sunt grupati astfel, incat sa lucreze eficient.

4.4. Grupurilor li se dau directii clare de lucru si indrumare asupra
continutului i procesului care trebuie parcurs.

4.5. Grupurile sunt asistate Tn recunoasterea nevoilor si cerintelor
individuale.

4.6. Interventiile formatorului in discutiile in grup sunt adecvate
situatiilor concrete.

4.7. Procesul de invatare In grup este analizat si discutat de
formator impreuna cu toti studentii.

5. Capacitatea de a crea posibilitatea efectudrii de aplicatii
practice

5.1. Ocaziile de efectuare a aplicatilor practice sunt create in
conformitate cu specificul activitatilor de invatare.

5.2. Nivelul de pregatire a studentului si disponibilitatea sa pentru
evaluare sunt monitorizate i discutate cu acesta.
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5.3. Procesul de desfasurare a aplicatiilor practice, motivul si
rezultatele acestora sunt discutate cu studentul.

5.4. Pe parcursul practicii, se furnizeaza un feedback constructiv
pentru fundamentarea competentelor dobandite.

6. Capacitatea de a furniza studentilor feedback asupra
procesului de invatare

6.1. Evolutia studentilor este evaluata in raport cu obiectivele de
referinta, obiectivele proprii ale acestora.

6.2. Studentilor le este furnizat feedback pe baza analizei evolutiei
acestora.

6.3. Studentii sunt sprijiniti sa-si auto-evalueze dezvoltarea.

6.4. Progresul studentilor este corect analizat pentru a ghida
abordarea urmatoarelor etape ale Tnvatarii

7. Capacitatea de a revizui modul de predare

7.1. Reactia studentilor la modul de predare este observata si
discutata la momentul potrivit.

7.2. Modul de lucru al profesorului se auto-evalueaza in raport cu
obiective prestabilite.

7.3. Sugestiile privind modificarea practicilor de predare sunt
analizate §i puse In practicd, atunci cand este cazul.

3. Rezolvarea testului final. Testul final este compus din
15 itemi cu alegere multipld si o situatie-problema (exemplu:
Utilizand metoda 6-3-5 (doar 3 runde), formulati, selectati si
prezentati 5 solutii care ar contribui la: , Sporirea calitatii
procesului  educational in ASEM”). lItemii vor evalua
cunostintele psihopedagogice si capacitatea de aplicare a
acestora de catre stagiar. Pentru a primi calificativul admis la
test, este necesar de a raspunde corect la 2/3 din itemi.
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Anexa 2
EXAMINAREA FINALA LA CURSUL
»MANAGEMENT STRATEGIC”

I. Scopul: evaluarea finala a performantelor studentilor.
Il. Tipul evaludrii: sumativa.
I11. Metoda: proiectul.

IV. Obiectul evaluat: competenta studentilor de a
proiecta dezvoltarea unei institutii.

V. Obiectivele evaluarii.
Masteranzii trebuie sd demonstreze ca sunt capabili:
1. Sa opereze cu principalele concepte din domeniul
managementului strategic;
2. Sa proiecteze si efectueze schimbarea;
Sa stabileasca importanta proiectarii dezvoltarii
institutiei;
Sa identifice fazele proiectarii;
Sa elaboreze misiunea si scopurile strategice;
Sa analizeze mediul extern si intern;
Sa deduca competentele fundamentale ale institutiei
si nevoile clientilor;
8. Sa propuna obiective si decizii strategice;
9. Sa elaboreze un plan de actiune.

w

No ok

VI. Procedura evaluarii

Evaluarea finala se va realiza prin prezentarea orala de
citre student a proiectului. Proiectul trebuie sa contina
principalele componente ale proiectului dezvoltarii strategice a
unel institutii elaborate de student.

Examinatorii pot adresa intrebari de concretizare si
precizare.
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VII. Criteriile evaluarii

Calificative si puncte

Criterii si indicatori

bine

bine

satis.

nesat.

1. Proiectarea este sistemica  §i
cuprinde patru niveluri principale
ale proiectarii:

e stabilirea misiunii,

e nivelul strategic,

e nivelul tactic,

e nivelul operational;

2. Proiectarea corespunde urmatoarelor
cerinte:
e relevanta,

e pronosticare adecvata,

e rationalitate, fezabilitate,

e consistenta interna,

e consistenta externa;

3. Proiectarea respecta etapele
esentiale:
e stabilirea  politicilor si a
strategiilor,

¢ diagnoza mediului intern si extern,

e explorarea viitorului apropiat,

e stabilirea obiectivelor,

e identificarea si alocarea resurselor,

e operationalizarea si definitivarea
planului de actiuni concrete in
timp si spatiu.

4. Proiectul contine finalitati clare
evaluabile, care pot fi analizate 1n
termenii raportului cost-rezultate;
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5. Proiectarea valorifica rational si
dezvolta resursele reale si potentiale
(umane, informationale, materiale,
financiare, de timp);

6. Prezentarea orala a proiectului de
catre masterand. Se vor lua 1n
consideratie urmatorii indicatori:

Politete: Prezentatorul a folosit
limbajul adecvat, cand s-a
adresat ascultatorilor?

Mod de manifestare:
Pprezentatorul a folosit tehnici
adecvate  de  exprimare,
limbajul non-verbal si
contactul vizual?

Claritate:  Mesajul a fost
prezentat clar si concis?
Logici: Mesajul a fost bine
structurat?

Cunostinte: Prezentatorul a

demonstrat ca detine
cunostinte la tematica
respectiva?

Raspunsuri: Prezentatorul a
raspuns prompt la Intrebari?

Puncte:

Total puncte

VI1Il. Barem de notare

Puncte

54- | 49- | 42- | 33- | 25- | 20-
50 | 43 | 34 | 26 | 21 | 17

16-
13

12-8

7-4

3-1

Nota

10 | 9 8 7 6 5
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Anexa 3
TEST DE EVALUARE LA ECONOMIE APLICATA

I. Scopul evaluarii: evaluarea progreselor si competentei
studentilor.

I1. Tipul testului: obiectiv, formativ.

I11. Durata: 35 minute.

IV. Obiectul evaluat: competenta de a stabili modul si
efectele interactiuni cererii, ofertei si pretului intr-o piata cu
concurentd perfecta.

V. Indicatorii. Studentii trebuie sa fie capabili:

1. Sarecunoasca definitiile: cererii, ofertei, pretului de
echilibru, deficitului, elasticitatii, rationalizarii,
surplusului;

Sa identifice efectul asupra pietei produs de o
schimbare — perfectionarea tehnologiilor;

N

3. Sa stabileasca pretul de echilibru al pietei;
4. Sa calculeze deficitul si surplusul de produse;
5. Sa evalueze dinamica pietei si sd o prezinte grafic.
VI. Matricea de specificatii
Domenii Cunoastere
cognitive . . Total
si Aplicare | Integrare
. puncte
Indicatorii intelegere
It. 1(2p.);
1 It. 3(3p.) p-5
2 It. 2(2p.) p.2
3 It.4a,d(3p.) p.3
4 It.4b,c(4p.) p.4
5 It.4e(2p.) | 1t.5(6p.) p.8
Total
puncte p. 9p. op. p.22
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VII. Barem de corectare
v Raspunsurile trebuie evaluate in conformitate cu
prezentul barem de corectare.
Nu se acorda fractiuni de punct.
Nu se acordd punctaje intermediare, altele decat
cele precizate explicit in barem.
v Se vor puncta orice alte formulari si modalitati de
rezolvare corecta a cerintelor, in acord cu ideile si
punctajele precizate in barem.

AN

1. a) Se va acorda 1 punct, dacd este incercuita litera F si
inscris cuvantul cerere.
b) Se va acorda 1 punct, daca este incercuita litera A.

2. Sevor acorda 2 puncte, daca este subliniata doar varianta:
d) deplasarea curbei ofertei spre dreapta.

3. Raspuns: __e 1. Deficit; __a 2. Elasticitate; _ c 3.
Rationalizare; __b__ 4.Surplus
Se vor acorda 3 puncte, daca toate raspunsurile sunt

corecte.

4. Se vor acorda punctele stabilite pentru fiecare item, doar
daca itemul este rezolvat complet, nu se acorda punctaje
intermediare. De exemplu, daca la Itemul ,,b” doar un
singur raspuns este corect se vor acorda zero puncte
pentru Itemul ,,b”. Raspunsurile corecte si punctajul:

a) 3 — 1 punct;

b) deficit; 400 — 2 puncte;
¢) surplus; 200 — 2 puncte;
d) va creste — 2 puncte;

e) curba cererii va fi trasata la dreapta fata de curba
initiala — 2 puncte.
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5. Se vor acorda 6 puncte, daca:
= va fi subliniata varianta a) creste mai incet decit
cererea.
= curbele nou-trasate trebuie sa fie la dreapta fata de
curbele initiale, iar punctul nou de intersectie P2
este mai sus de cel initial (P1 < P2).
Daca este comisa o greseala sau mai multe se acorda zero
puncte.

IX. Barem de notare

20- | 16- | 13- | 10-
Puncte 22 119 | 15 | 12 8-9(6-7|4-5| 3 2 1

Nota | 10| 9 | 8 | 7 | 6 | 5|4 | 3| 2|1

Test

Numele si prenumele ,
ar. , data

1. Cititi afirmatiile de mai jos. In cazul in care apreciati ci
afirmatia este adeviratd, incercuiti litera A. In cazul in care
considerati ca afirmatia este falsa, incercuiti litera F si
inlocuifi cuvantul marcat pentru a face afirmatia adevarata.
Inscrieti acest cuvant in spatiul de dupa cuvantul marcat.

a) A F Cantitatea totald de bunuri si servicii pe care
oamenii sunt dispusi si capabili s-0 cumpere la diverse
niveluri posibile de pret se numeste ofertid globala.

(p.1)

b) A F Valoarea monetard a unui bun sau serviciu se
numeste pref. (p.1)
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2. Subliniati varianta care completeaza corect afirmatia:
Perfectionarea tehnologilor de productie vor contribui la,
a) deplasarea curbei ofertei spre stanga; b) cresterea
pretului de echilibru;
c) deplasarea curbei cererii spre stanga; d) deplasarea
curbei ofertei spre dreapta. (p.2)

3. Stabiliti corespondenta dintre notiunile din coloana A cu
definitiile din coloana B. Inscrieti in spatiul indicat din
coloana A litera respectiva din coloana B.

COLOANA A COLOANAB
1. Deficit ~a) Masura in care modificarea pretului
2. influenteaza cantitatea oferita / ceruta,
Elasticitate b) Pe piata, se ofera mai multe produse
3. decat sunt cerute la un anumit pret;
Rationalizare c) Distribuirea unei cantitati limitate intre
4. Surplus mai multi consumatori,

d) Pretul la care cantitatea ceruta este
egald cu cantitatea oferita;
e) Pe piata, se cer mai multe produse
decat se ofera la un anumit pret
(p-3)

4. Studiati urmatorul grafic pe care este aratatd cererea si
oferta zilnicd la 1inghetatd 1intr-un cartier studentesc.
Completati spatiile libere in enunturile ,a), b), c),”
raspundeti 1n scris la intrebarea ,,d)” si trasati pe grafic o
noua curba.

a) Pretul de echilibru al inghetatei este de lei. (p.1)

b) Laun pretde 1 leu, va exista un de
unitati de inghetate pe zi. (p.2)
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Laun pret de 4 lei, va exista un

de unitati de inghetate pe zi. (p.2)

Ce se va Intampla cu pretul, daca cererea pentru inghetata
va creste, iar oferta va ramane neschimbata?

(p-2)

Trasati pe grafic o
noua curba a cererii
— C2, care ilustreaza
situatia descrisa in
punctul ,,d”. (p.2)

Pre?ul, lei

100 200

300

Cantitatea, unit??i

400 500

5. Unii experti cred ca, in curand, lumea va trece printr-o
criza energetica 1insotitd de cresteri considerabile ale

preturilor

energetice.
Ei sustin ca oferta de resurse
energetice va...
a) creste mai incet decat
cererea
b)creste mai repede
decat cererea
(subliniati varianta corecta)

Trasati pe grafic noile curbe ale ofertei O2 si cererii C2
pentru a ilustra situatia descrisa mai sus.

Indicati pe grafic noul pret - P2. (p.6)

la

Baremul de notare

resursele

Pre2ul

/

~

/

Cantitatea

Puncte

20 -22

16 -19

13-15

10-12

8-9

6-7

4-5

Nota

10

9

8
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