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Introducere

Teza de master este principala proba de calificare a studentului ca specialist cu studii superioare. in baza
acesteia se poate, Tn mare masura, aprecia nivelul de pregatire profesionala teoretica si practica a absolventului,
gradul de formare a acestuia ca specialist pentru activitatea in domeniul respectiv.

Elaborarea tezelor de master implica o gama larga de activitati, respectarea diverselor cerinte atat specifice,
cat si cele ale standardelor aferente. Orientarea reusitd in aceastd multitudine de aspecte necesita timp si
eforturi considerabile. Tn scopul facilitarii lucrului studentilor asupra tezelor si, totodatd, a imbunatatirii
perfectarii acestora, lucrarea In cauza isi propune prezentarea intr-o forma sistematizata a aspectelor majore cu
elaborarea, perfectarea si sustinerea tezelor de master la specialitatea Managementul informational.

Lucrarea include introducerea, patru capitole, concluziile, bibliografia (34 titluri) si 10 anexe. Ea este
perfectata pe 63 pagini si contine 1 figura si 1 tabel.

Tn primul capitol este definit scopul, sunt formulate obiectivele si sumar caracterizate etapele elaborarii
tezelor de master. Capitolul 2 cuprinde aspectele referitoare la structura si continutul tezelor de master. Luand
in consideratie caracterul tezelor in domeniul Managementului informational sunt evidentiate particularitatile
acestora. Cerintele de perfectare a tezelor de master sunt expuse Tn capitolul 3, iar aspectele privind procedura
sustinerii acestora - in capitolul 4. Anexele contin exemple de teme, de cuprins si de adnotare ale tezelor,
cerintele catre avizul conducatorului stiintific si cel al recenzentului extern si, de asemenea, diverse formulare
necesare la elaborarea tezelor de master.

Contributia autorilor la lucrare: 1.Bolun - responsabil de editie, cap. 1, pp. 2.1, 2.4, 3.1, 3.4-3.7, cap. 4,
Al1-A10; L.Costas - pp. 3.1-3.3, Al.1, A8; A.Gametchi - pp. 2.3, Al.2, A7.2; T.Zacon - pp. 2.2, Al.l;
B.Delimarschi - p 2.4.2.



1. GENERALITATI

1.1. Scopul si obiectivele tezelor de master

Teza de master este o lucrare de sinteza de calificare, care trebuie sa trateze aspecte de
cercetrare-elaborare-proiectare la o tema actuala din domeniul Managementul informational. Lucrul asupra
tezei reprezinta etapa finala si are ca SCOp desavarsirea instruirii teoretice si practice, a deprinderilor efectuarii
de sine statitoare de citre student a lucrarilor de cercetrare-elaborare-proiectare Tn domeniu. Studentul, prin
elaborarea si sustinerea tezei de master, trebuie sd demonstreze ca poseda cunostintele si deprinderile necesare
si le poate aplica la solutionarea unor probleme concrete. Aprecierea tezei, de rand cu rezultatele sustinerii
examenelor de master, serveste ca baza pentru Comisia de Stat de Calificare la conferirea calificarii de master
cu studii superioare studentului-autorului tezei.

Obiectivele tezelor de master diferd in functie de tematica, domeniul de cercetare-proiectare concret.
Obiectivele majore pentru fiecare lucrare in parte se indica in Sarcina pentru elaborarea tezei de master (vezi
p.2.1).7n teza de master se cere abordarea unor aspecte actuale de cercetare-proiectare. Obiectivele vor fi astfel
formulate ca studentul, folosind cunostintele prevazute de Programul de studii la specialitate, materialele
concrete referitoare la unitatile economice, ramuri sau economia nationald in ansamblu, alte domenii de
activitate, s propuna in teza de master solutii avansate, sa obtina rezultate de suficienta importantd practica,
iar in lucrarile cu caracter de cercetare - si teoretica. Teza de master, elaborata in conformitate cu obiectivele
formulate, rezultatele obtinute in lucrare trebuie sa fie suficiente pentru aprecierea adecvata a nivelului de
pregatire profesionala teoretica si practica a studentului 1n domeniul Managementului informational.

n procesul lucrului asupra tezei se cere:

+ evidentierea aspectelor actuale i determinarea prioritatilor oportune la elaborarea temei tezei;

+ sistematizarea, actualizarea necesara si aplicarea cunostintelor la rezolvarea unor probleme concrete de

elaborare-proiectare Th domeniu;

* dezvoltarea deprinderilor de acumulare si aplicare a cunostintelor la rezolvarea unor probleme concrete;

* lucrul rational cu sursele bibliografice, selectarea orientatd a materialelor, informatiilor;

» aportul propriu la solutiile propuse;

* respectarea normelor si standardelor in vigoare de perfectare a documentelor tehnico-stiintifice. Pentru

fiecare student catedra numeste un conducator stiintific al lucrarilor asupra tezei de master.

Conducitori stiintifici pot fi colaboratorii catedrei sau specialisti de Tnalta calificare de la alte subdiviziuni ale
ASEM, institutii, intreprinderi.

Conducitorul stiintific va oferi studentului asistenta stiintifico-metodica la elaborarea tezei de master. El va
contribui lucrului creativ al studentului la cautarea solutiilor de proiect. De mentionat, totodata, ci teza de
master este o lucrare de cercetare-elaborare-proiectare de sine statatoare a studentului; de solutiile de proiect
propuse in teza, de corectitudinea calculelor si elaborarilor tehnologice este responsabil autorul tezei -studentul
de promotie. in functiile conducatorului stiintific intra:

» controlul alegerii reusite a temei si corectitudinii alcatuirii sarcinii pentru teza de master;

+ oferirea asistentei studentului la elaborarea planului lucrarilor asupra tezei, stabilirea termenelor de

indeplinire a compartimentelor lucrarii;

 conducerea stiintifico-metodica a lucrului studentului asupra tezei,

< controlul sistematic al starii lucrurilor cu elaborarea tezei;

 oferirea ajutorului la colectarea materialelor pentru teza;

« verificarea tezei finisate, inclusiv a materialelor grafice;

+ pregétirea studentului cétre sustinerea tezei de master in fata Comisiei de Stat de Calificare.

Asupra tezei de master finalizate conducatorul stiintific prezintd un aviz desfdsurat cu aprecierea in
ansamblu a acesteia prin nota (vezi anexa 9).

Ponderea aspectelor de cercetare si proiectare la diferite teme, lucrari poate fi diferitd. De asemenea poate
sd difere caracterul lucrarilor in domeniul Managementului informational. De aceea, in functie de tematica, pot
fi anumite particularitati la elaborarea si perfectarea tezelor de master. Unele aspecte ale acestor particularitati
sunt elucidate n pp. 2.2, 2.3.



1.2. Etapele elaborarii tezelor de master

Elaborarea unei teze de master necesita mai multe activitati, sistematizarea si organizarea rationala a carora
nu numai faciliteaza perfectarea ci permite chiar imbundtatirea tezelor. Aceasta este esalonatd in timp si
include etapele (activitatile):

1) alegerea si aprobarea temei;

2) consultarea surselor bibliografice;

3) alcétuirea cuprinsului tezei;

4) colectarea si prelucrarea materialelor;

5) perfectarea tezei;

6) prezentarea, recenzarea si admiterea spre sustinere.

Unele din activitatile enumerate se pot suprapune in timp cu altele. De exemplu, "consultarea surselor
bibliografice" se poate suprapune cu activitatile la etapele 1), 3)-5). Totusi, in mare parte aceste activitati se
efectueaza 1n ordinea indicata. Mai mult ca atat, doar aprobarea temei tezei de master la catedra legitimeaza
eforturile ulterioare de elaborare a acesteia. Mai jos in sectiune sunt descrise aspecte semnificative ale acestor
activitati, iar In cap. 4 - cele vizand sustinerea tezelor de master.

1.2.1. Alegerea si aprobarea temei

Tema tezei de master se alege de student impreund cu conducatorul stiintific, folosind, la necesitate,
tematica recomandata de catedra. E de dorit ca aceasta sa fie o continuare a cercetarilor efectuate de student pe
parcursul anilor de studii la elaborarea tezelor anuale, activand in cadrul cercurilor stiintifice studentesti, la
lucrarile de laborator etc. Fiecare student are, de reguld, o tema aparte. Lucrul a doi sau trei studenti impreuna
asupra unei teme poate fi doar ca exceptie in cazuri bine argumentate, evidentiindu-se, totodata, aparte
responsabilitatile si aportul fiecaruia din participanti.

Exemple de teme pentru tezele de master sunt prezentate in anexa 1.

Conducatorii stiintifici si temele tezelor de licenta se aproba la sedinta catedrei in primele 2 saptamani ale
practicii de diploma. Pentru aprobarea temei tezei, studentul prezinta la catedra o cerere semnata (vezi anexa 2)
si vizatd de conducatorul stiintific.

In cel mult o siptimand dupa aprobarea temei, conducatorul stiintific impreuna cu studentul alcituiesc
Sarcina pentru teza de master (vezi p.2.1) si o prezinta sefului catedrei pentru aprobare. Sarcina va include si
Planul calendaristic de lucru asupra tezei. Conducatorul stiintific efectueaza controlul indeplinirii de catre
student a sarcinilor Planului calendaristic. Studentul, care a incélcat termenii indeplinirii sarcinilor planului,
este obligat sd prezinte explicatii conducatorului stiintific. La necesitate, conducatorul stiintific Tnainteaza
discutarea darii de seama a studentului referitoare la indeplinirea Planului calendaristic la sedinta catedrei.

1.2.2. Consultarea surselor bibliografice

Consultarea surselor bibliografice de catre student are ca scop completarea cunostintelor in domeniu,
culegerea informatiei necesare pentru elaborarea tezei de master. Lista surselor bibliografice principale este
indicatd in Sarcina pentru teza de master (vezi p. 2.1 si anexa 4). Aceasta lista se completeaza pe parcursul
lucrului asupra tezei. Este important ca sursele bibliografice sa fie relevante tematicii tezei. in mod obligatoriu
in textul tezei se va face referire la publicatiile consultate, iar in compartimentul Bibliografie se va da
descrierea bibliografica a acestora, respectand cerintele respective (vezi p. 3.7).

1.2.3. Alcatuirea cuprinsului tezei

Cuprinsul specifica structura expunerii sistematizate si faciliteaza regasirea materialelor necesare ale
lucrarii. El constad din denumirile compartimentelor tezei ce urmeaza dupa acesta (posibil ierarhizate pana la
nivelul trei: capitole, paragrafe (subcapitole), puncte (subparagrafe)). Mai intai se alcatuieste, de obicei, un
cuprins prealabil care, pe parcursul acumularii materialelor, dezvoltarii si concretizirii lucrarilor la tema, la
necesitate, se modificd. Unele recomandari, referitoare la alcatuirea cuprinsului tezelor de master, sunt
prezentate in cap. 2 si anexa 7.

1.2.4. Colectarea si prelucrarea materialelor

Elaborarea tezei presupune colectarea si prelucrarea unor materiale specifice la tema. Colectarea
materialelor pentru teza de master este unul din scopurile majore ale practicii de diploma si se efectueaza de
catre student, in mare parte, la intreprinderea la care acesta face aceasta practica. Desi unele materiale pot fi
colectate si din alte surse sau chiar inainte de practica de master. In acest scop pot fi organizate si anchetari,
studii speciale. Pentru inlesnirea colectarii materialelor, catedra poate sa adreseze organizatiei, unde studentul
urmeaza practica de master, sau altor institutii o solicitare respectiva (vezi anexa 3). Colectarea materialelor se



poate imbina, uneori, cu studierea surselor bibliografice la tema tezei, pentru folosirea acestora la obtinerea
unor solutii de proiect reusite.

Prelucrarea materialelor colectate se va efectua in conformitate cu obiectivele (vezi pp. 1.1, 2.1 si anexa 4)
si cuprinsul tezei de master. Se vor stabili cerintele, se vor specifica restrictiile si se vor determina alternative
de solutii. Ulterior se vor selecta alternativele rezonabile de solutii in baza criteriilor corespunzatoare de
eficientd. Tn acest scop se vor utiliza metodele economico-matematice respective si mijloacele informatice
avansate. Folosirea anumitelor metode economico-matematice si mijloace informatice se va justifica aparte.

1.2.5. Perfectarea tezei

Perfectarea presupune expunerea materialelor in cadrul tezei intr-o forma sistematizata, logic bine
conceputa, care va corespunde cuprinsului intocmit al lucrarii. O anumita experienta de perfectare a lucrarilor
de cercetare-proiectare studentul a acumulat la elaborarea tezelor anuale pe parcursul anilor de studii.

La perfectarea tezei se vor respecta normele si standardele in vigoare aferente si, de asemenea, cerintele
specifice prevazute in aceasta lucrare, inclusiv cele expuse in cap. 3. Este obligatorie respectarea drepturilor de
autor. Materialele, ideile folosite din sursele bibliografice vor fi indicate aparte in lucrare, cu referintele
respective. Lipsa in lucrare a referintelor la materialele in cauza este o incélcare a drepturilor de autor, se
considera faptul de plagiat, care se pedepseste conform legislatiei in vigoare.

1.2.6. Prezentarea, recenzarea si admiterea spre sustinere

Teza de master perfectatd, dar fara tartaj, se prezinta conducatorului stiintific pentru verificare. Aceasta se
face chiar si in cazurile cand conducitorului stiintific i-au fost prezentate mai inainte compartimente aparte ale
lucrarii. Dupa corectari, tindnd cont de observatiile primite, teza se semneaza de student pe pagina de titlu si se
prezintd conducatorului stiintific pentru avizare. Cerintele catre avizul conducatorului stiintific sunt expuse in
anexa 9. Ulterior, teza de master in tartaj cu avizul pozitiv si semnatura conducatorului stiintific (pe pagina de
titlu) se prezinta la catedrd nu mai tarziu de data stabilitd de aceasta. La catedra teza se inregistreaza Intr-un
registru special, indicAndu-se si data prezentarii.

Seful catedrei repartizeaza tezele de master pentru recenzare unor specialisti in domeniu din exterior.
Cerintele catre recenzia externa sunt expuse in anexa 10. Termenul de recenzare a tezei este de pana la 10 zile.

Studentul-autorul tezei de licentd va analiza atent observatiile conducatorului stiintific si cele ale
recenzentului extern si va pregati raspunsurile de rigoare pentru sustinere in fata Comisiei de Stat de
Calificare.

Teza se admite catre sustinere de seful catedrei, tinand cont de avizul conducatorului stiintific si recenzia
din exterior. Unele aspecte referitoare la sustinerea tezelor de master sunt expuse in cap. 4.



2. STRUCTURA SI CONTINUTUL TEZELOR DE MASTER

2.1. Dispozitii generale

Teza de master va include (in ordinea urmarii in lucrare):

 pagina de titlu;

 adnotarea;

+ Sarcina pentru teza de master;

* cuprinsul;

» introducerea;

» 3-4 capitole (continutul de bazd);

« concluziile finale;

+ bibliografia;

* lista abrevierilor (optional);

+ anexele (optional).

Toate aceste componente in teza incep din pagina noua.

Avizul conducitorului stiintific (vezi anexa 9) si cel al recenzentului (vezi anexa 10) si, de asemenea,
tabelul de apreciere al tezei de master (vezi anexa 8) se prezinta separat, incapsulate in plicuri, incleiate pe
reversul copertei tezei de master.1

Pagina de titlu se perfecteaza pe prima foaie a tezei. Formularul paginii este prezentat in anexa 5.

Adnotarea reprezinta o succintd descriere a lucrarii, incepand cu informatiile de ordin general: volumul
lucrarii, numarul de figuri, tabele. Urmeaza cuvintele cheie, numérul cirora poate fi pana la 15. in coltul din
stdnga sus se indica cifrul Clasificatorului Zecimal Universal adecvat tematicii tezei de licentd. Volumul
adnotarii nu trebuie sd depdseasca o pagina. Adnotarea se perfecteaza in limba romana si engleza si, daca teza
este perfectata intr-o alta limba (moderna sau rusd), atunci si in aceasta limba. Un exemplu de adnotare este
prezentat in anexa 6.

Sarcina pentru teza de master (anexa 4) specificd tema, obiectivele, planul de elaborare, bibliografia la
tema, schemele grafice, data primirii sarcinii, data prezentarii la catedra si data sustinerii tezei. Ea se
alcatuieste de conducitorul stiintific impreund cu studentul-executorul tezei si se aproba de seful catedrei n
primele trei saptdmani ale practicii de diploma.

Tn cuprins se includ titlurile tuturor compartimentelor lucririi ce urmeaza dupa acesta pana la nivelul trei
(capitole, paragrafe (subcapitole), puncte (subparagrafe)), indicAndu-se si pagina pentru inceputul fiecarui
compartiment. Denumirile si ordinea compartimentelor In cuprins se indica strict in conformitate cu textul
tezei.

Tn introducere se argumenteaza actualitatea temei, se formuleaza scopul si sarcinile lucririi, se descrie
baza metodologica, obiectul de cercetare, structura, continutul (expunere sumard) si volumul lucrarii. De
regula, introducerea se expune pe 2-3 pagini. Titlul compartimentului Introducere nu se va numerota.

Continutul de baza al tezei va include, de obicei, 3-4 capitole. Caracterul capitolelor poate sa difere in
functie de tema lucrarii. Insd acestea vor contine aspectele teoretice, analitice si practice ale tezei. Ultimul
capitol va trata aspectele eficientei solutiilor propuse in lucrare. La sfarsitul fiecarui capitol urmeaza
concluziile, care nu se numeroteaza. Unele considerente, referitoare la continutul de baza al lucrérii, sunt
expuse in pp. 2.2-2.4.

Tn concluziile finale se face o trecere n revista a rezultatelor de bazi obtinute, se caracterizeazi gradul de
implementare si se propun recomandari de noi implementari ale acestora in practica, se specifica directiile
posibile de dezvoltare a rezultatelor tezei. Volumul concluziilor nu va depasi 2-3 pagini. Titlul
compartimentului Concluzii finale nu se va numerota.

n bibliografie se includ sursele bibliografice, la care se face referinti in tezi, precum si celelalte surse
care au fost consultate pe parcursul elaborarii tezei. Titlul compartimentului Bibliografie nu se va numerota.

Lista abrevierilor contine enumerarea in ordine alfabetica fard numerotare a tuturor abrevierilor folosite in
tezd cu descrierea desfasuratd a acestora (vezi p. 3.1). Ea este obligatorie doar dacd numarul total al
abrevierilor este 20 sau mai mare. Titlul compartimentului Lista abrevierilor nu se va numerota.

Anexele nu sunt obligatorii. Pentru anexe se recomanda materialele auxiliare relativ mari in volum,
includerea carora in continutul de baza ar ingreuia expunerea si, mai ales, studierea lucrarii, de exemplu:
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listing-uri de programe, scheme sau tabele pe mai multe pagini, formulare. Anexele se vor numerota aparte
(vezi p. 3.5).

2.2. Cerinte specifice citre tezele in domeniul managementului informational
2.2.1. Structura lucrarii

Cerintele specifice privind structura tezelor de master in domeniul managementului informational se
referd la cele 3-4 capitole ale continutului de baza al tezei (vezi p. 2.1). Structura orientativa a continutului de
baza al tezelor de master cuprinde urmatoarele capitole si paragrafe:

1. Analiza sistemului informational existent
1.1. Caracteristica unitatii social economice
1.2. Esenta economico-organizatorica si continutul problemei
1.3. Analiza resurselor informationale
1.4. Tehnologia prelucrarii informatiei
1.5. Justificarea oportunitatii realizarii sistemului/subsistemului informatic
2.Proiect de ansamblu al sistemului/subsistemului informatic preconizat
2.1. Obiectivele sistemului/subsistemului informatic preconizat
2.2. Definirea iesirilor
2.3. Determinarea intrarilor
2.4. Determinarea bazei informationale
2.5. Elaborarea codurilor
2.6. Estimarea necesarului de resurse hard si soft
3.Proiect de detaliu al sistemului/subsistemului informatic preconizat
3.1. Definirea structurii functionale a sistemului/subsistemului informatic
3.2. Proiectarea iesirilor
3.3. Proiectarea intrarilor
3.4. Proiectarea bazei informationale
3.5. Specificatii-proceduri automate
3.6. Specificatii fisiere si baze de date
3.7. Specificatii proceduri manuale
3.8. Realizarea programelor
3.9. Procesul tehnologic de prelucrare a datelor
4. Eficacitatea sistemului informatic proiectat
4.1. Alegerea metodei si a indicatorilor de estimare a eficacitatii
4.2. Aprecierea eficacitatii sistemului

Aceasta structura este orientativa si poate fi concretizata si modificata in conformitate cu specificul temei
tezei, dar respectand totalmente recomandarile fatd de plenitudinea structurald a proiectului si nivelul de
argumentare a solutiilor propuse. Doud exemple de cuprins al tezelor de master Tn domeniul informaticii
economice, diferit de cel prezentat mai sus in aceasta sectiune, sunt date in p. A7.1.

2.2.2. Analiza sistemului informational existent

Analiza sistemului informational (SIF) existent are scopul de a efectua un studiu complex asupra
activitatilor si fluxurilor informationale existente, a volumului de date supuse prelucrarii, a ariei de cuprindere
a SIF si a dotdrii existente cu tehnica de calcul, precum si a cadrului legislativ-normativ impus functionarii SIF
(legi, hotarari, decrete, normative, instructiuni etc.).

Analiza se efectueazd pentru a evidentia calitatile, limitele si deficientele actualului SIF in vederea
necesitatii realizarii sistemului/subsistemului informatic (SI/SSI) ce urmeaza a fi proiectat. Cu alte cuvinte,
analiza STF presupune realizarea urmatoarelor sarcini:

1) prezentarea generald a unitatii economico-sociale (USE);

2) esenta economico-organizatorica;

3) analiza resurselor informationale;

4) reflectarea procesului tehnologic de prelucrare a datelor;

5) justificarea necesitatii realizarii/dezvoltarii SI/SSI.

1. Prezentarea generali a USE trebuie sa descrie: obiectul de activitate, aparatul de conducere si de
control, verigile organizatorice de executie si functionale (sectii, compartimente, ateliere, oficii, etc.). De
asemenea, se prezinta schema structurii organizatorice a USE. Totodata, se delimiteaza aria de cuprindere a
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SIF existent, care va deveni sistemul obiect, pentru conceperea si realizarea SI/SSI nou. Aceasta subintelege
concretizarea tuturor activitatilor specifice ale USE cu scoaterea in evidenta a activitatii care include problema
abordata, urmata de o caracteristica a esentei economico-0rganizatorice a acestea.

2. Esenta economico-organizatoricd a problemei abordate exprimad aspectul economic, principiile si
metodele de organizare sau ansamblul de masuri privind asigurarea rezolvarii acesteia.

3. Analiza resurselor informationale evidentiaza volumul de date supuse prelucrarii, circuitele si fluxurile
informationale care reflecta relatiile informationale legate de realizarea problemei, atat pe plan intern, cat si pe
plan extern. Totodata, se evidentiaza deficientele manifestate In functionarea SIF existent (ca de exemplu:
nivel insuficient de saturatie cu informatii, lipsa informatiilor operative, caracter nestructural si nerational al
fluxurilor informationale, grad necorespunzator de selectare si ierarhizare a informatiilor, inexistenta unei
abordari moderne in procesul de prelucrare a informatiilor, etc.).

4. Reflectarea procesului tehnologic de prelucrare a datelor (PTPD) include examinarea activitatilor si
operatiilor de culegere, transmitere si prelucrare a datelor specifice SIF existent prin descrierea detaliatd a
acestora. PTPD 1in SIF existent se reflecta si printr-o schema-bloc. De asemenea, include evidentierea dotarii
cu tehnica de calcul, prin prisma concordantei dintre sistemul electronic de calcul existent si viitorul sistem
proiectat.

5. Justificarea necesititii realizarii unui nou SI/SSI presupune surprinderea modificarilor ce se impun in
organizarea si functionarea SIF in viziunea conceperii si realizarii SI/SSI nou si fundamentarea unei noi solutii
de principiu care sa precizeze activitatile si operatiile ce urmeaza a fi informatizate, tipul de calculatoare,
sistemul de operare aferent, inclusiv solutia de gestiune a datelor (sistem de gestiune a fisierelor (SGF) sau
sistem de gestiune a bazelor de date (SGBD)) pe care se va baza conceperea si realizarea sistemului nou.

2.2.3. Proiectarea generala

Proiectarea generala asigura modelarea conceptuala a noului sistem si are ca obiectiv strategic elaborarea
conceptiei generale definitd din punct de vedere structural si functional, prin stabilirea componentelor de
sistem (subsisteme si unitdti functionale), a legaturilor dintre acestea si a functionalitatii structurii sale. Astfel,
la etapa de proiectare generald sunt concretizate urmatoarele elemente:

1) obiectivele sistemului/subsistemului informatic preconizat;

2) definirea iesirilor;

3) definirea intrarilor;

4) determinarea bazei informationale;

5) elaborarea codurilor;

6) estimarea necesarului de resurse hard si soft.

1. Obiectivele sistemului/subsistemului informatic preconizat presupun abordarea si rezolvarea
informatica a unor probleme concrete, intr-o maniera sistemica si pot fi de doua categorii:

* manageriale (de conducere);

» functionale.

Obiectivele manageriale se determina in functie de aspectele globale de conducere si au in vedere
urmatoarele probleme:

- rentabilitatea activitatii economice;

- realizarea globala si structurala a indicatorilor economico-financiari (ca de exemplu: cifra de afaceri,

profitul, capacitatea de plata etc.), planificarea investitiilor, utilizarea bugetului general etc.;

- perfectionarea activitatii de conducere;

- fundamentarea deciziilor de conducere ;

- asigurarea unei coordonari a intregului sistem informational-decizional;

- furnizarea eficienta a informatiilor necesare conducerii etc.

Obiectivele functionale se determind in conformitate cu anumite functii privind problema abordatd. De
exemplu, Tntr-un sistem realizat pentru activitatea de marketing, acestea pot fi:

- studierea caracteristicilor tehnico-economice, inclusiv a tehnicilor de comercializare a produselor

concurente, furnizate de alte unitati comerciale din tara sau strainatate;

- studierea caracteristicilor specifice ale pietelor de desfacere in vederea realizarii relatiilor

valutar-financiare si de distribuire a produselor proprii;

- primirea si centralizarea comenzilor de la clienti;

- livrarea catre clientii interni si externi a productiei contractate;

- urmdrirea ritmicitatii livrarilor in scopul onorarii contractelor etc.
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Obiectivele sistemului informatic proiectat trebuie sd asigure utilizarea eficientd a Intregului ansamblu de
echipamente de calcul prin:

» abordarea unor solutii performante de realizare a procedurilor de exploatare a colectiilor de date in

vederea obtinerii la videoterminale a tuturor iesirilor in care se concretizeaza obiectivele noului sistem;
 asigurarea securitatii si confidentialitatii colectiilor de date si a utilizatorilor etc.

2. Definirea iesirilor presupune, in primul rand, concretizarea tipologiei acestora care pot fi:

 indicatori economico-financiari;

* liste/situatii de iesire;

+ grafice;

 iesiri catre alte sisteme informatice.

Specificarea iesirilor trebuie sa includa, de asemenea, denumirea si scopul fiecareia, volumul, frecventa de
emitere, modul de obtinere, suportul, destinatia, etc.

3. Definirea intrarilor presupune concretizarea naturii si specificului, denumirilor intrarilor, precum si
continutului si volumului de date, frecventa fiecarui document, tipurilor de suport, criteriilor de validare a
datelor, etc.

4. Determinarea bazei informationale (Bl) presupune concretizarea tuturor atributelor conform
indicatorilor structurali din cadrul iesirilor si intrarilor aferente viitorului sistem. Aceste atribute trebuie sa
includa urmatoarele caracteristici:

+ denumirea atributului stabilit Tn raport de semantica acestuia;

* natura atributului (numeric, alfanumeric, logic, etc.);

* lungimea atributului (reprezentat de numarul de caractere ocupat de citre acesta).

5. Elaborarea codurilor include determinarea codurilor pentru:

* atributele componente ale bazei informationale de intrare (BII);

* intrari, iesiri §i entitatile structurii bazei informationale (abrevierea denumirii entitatilor);

« componentele structurale ale sistemului informatic proiectat (subsisteme, aplicatii unitati functionale,

unitati de prelucrare, module, etc.).

Codificarea atributelor Bl consta in stabilirea codurilor corespunzitoare pentru fiecare atribut din nucleul
informational. Codificarea atributelor componente trebuie sa fie realizata in corelatie directa intre semantica
atributelor existente in baza informationala de intrare si multimea de simboluri acordate acestora tindnd cont de
cerintele specifice codurilor (unicitate, comoditate, concizie, stabilitate, etc.). Caracteristica codurilor pentru
viitorul SI trebuie sa includa tipul codului (elementar, secvential, cu semnificatie mnemonica, cu semnificatie
descriptiva, complexe, ierarhizate, juxtapuse, etc.), denumirile si structura concreta a acestora. De exemplu,
structura unui cod ierarhizat - "codul produselor" poate include treptele, reprezentate in fig. 2.1.

T1T2T3
F 9 99
semmsmms=T=TT" Grupa de produse
Subgrupa de produse

.................. Tip de produs

Figura 2.1. Structura unui cod ierarhizat.

Pentru codurile complexe este oportuna atagarea in ultima pozitie din dreapta a unui simbol pentru cifra sau
litera de control. Includerea in structura codului a caracterului de control poate asigura fie detectarea automata
a eventualelor erori introduse, fie si corectarea lor automata.

Codificarea intrarilor, iesirilor si entitatilor structurii bazei informationale presupune realizarea codurilor
care vor fi utilizate pentru identificarea acestora si pentru referintd in toate etapele de realizare a sistemului
informatic.

Codificarea intrarilor presupune atribuirea de coduri cu semnificatie mnemonica pentru documentele de
intrare ce vor fi utilizate in noul sistem, ca de exemplu: D1, D2, ..., Dm.

Codificarea iesirilor subintelege atribuirea de coduri pentru indicatorii sintetici economico-financiari,
liste/situatii de iesire, grafice, etc., urmarind scopul informatizarii denumirii acestora, ca de exemplu pentru
listele/situatiile de iesire pot fi asociate urmatoarele coduri: S1, S2,. , Sn.
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Codificarea entitatilor existente in structura BI presupune abrevierea denumirii acestora la maxim §8-9
caractere in functie de posibilitatea de manipulare a viitoarelor colectii de date dependente de SGBD-ul folosit.

Codificarea componentelor structurale ale sistemului informatic proiectat presupune, de regula realizarea
codurilor ierarhizate, deoarece aceste componente se afld intr-o relatie de subordonare.

6. Estimarea necesarului de resurse hard si soft presupune concretizarea conditiilor sau restrictiilor
tehnice (dupa caz) necesare realizarii si punerii in functiune a noului sistem ca de exemplu:

* tipuri de echipamente, caracteristici, configuratii;

» schema de amplasare;

» mijloacele soft necesare;

 facilitati/restrictii ale sistemului de operare;

» modurile de exploatare alese sau impuse;

+ standarde de programare impuse etc.

2.2.4. Proiectarea de detaliu a sistemului informatic preconizat

Proiectarea de detaliu a sistemului/subsistemului informatic presupune transformarea modelului
conceptual al noului sistem Tntr-un model operational si include urmatoarele elemente:

1) definirea structurii functionale a sistemului/subsistemului informatic;

2) proiectarea iesirilor;

3) proiectarea intrarilor;

4) proiectarea bazei informationale;

5) specificatii proceduri automate;

6) specificatii fisiere si baze de date;

7) specificatii proceduri manuale;

8) realizarea programelor;

9) procesul tehnologic de prelucrare a datelor.

1. Definirea structurii functionale a sistemului/subsistemului informatic presupune concretizarea
functiilor viitorului SI in concordanta cu obiectivele stabilite la etapa proiectarii generale. Totodata, se scoate
in evidenta locul si rolul SI In structura generald a SIF existent, se elaboreazd schema functionald a SI,
legdturile functionale cu alte subsisteme.

2. Proiectarea iesirilor subintelege determinarea formatului si conginutului tuturor tipurilor de iesiri
definite in p.2.2 si pe care le va furniza viitorul sistem. Pentru a asigura concretizarea cat mai ampla a
obiectivelor sistemului proiectat, la proiectarea iesirilor trebuie sa se {ind cont atat de principiile, cerintele

Proiectele (machetele) iesirilor trebuie sa fie prezentate intr-o forma simpla, inteligibila care sa asigure si
facilitatea in utilizare. De exemplu, In componenta listelor/situatiilor de iesire trebuie sa fie incluse atat
formatul propriu-zis (titlul, indicatorii, natura si lungimea maxima a fiecarui indicator, caile de determinare si
de control a indicatorilor), cat si legenda (destinatia, numarul de exemplare frecventa, termenele si dispozitivul
periferic de obtinere, etc.). Graficele, de asemenea, trebuie sd fie insotite de urmatoarele elemente
complementare: titlul si subtitlul, legende privind reprezentarea indicatorilor, grile pentru redarea graficului,
reprezentarea cromaticd, definirea unor formate corespunzitoare pentru valorile indicatorilor etc.
Videoformatele de iesire, la randul lor, trebuie sa includa toate componentele necesare pentru reflectarea
eficienta a indicatorilor economico-financiari:

* numele activitdtii de referintd a indicatorilor; denumirea indicatorilor cu explicatiile privind

semnificatiile si modul de calcul al acestora;

» valoarea reald a indicatorilor, cu precizarea intervalului de referinta in timp (lund, trimestru etc.) sau in

spatiu (sectie, unitate economica, complex etc.);

+ afisarea eventualelor neconcordante economice dintre indicatori i natura aparitiei neconcordantei;

+ furnizarea automata a unor variante de decizie pentru conducere;

« data editarii videoformatului, etc.

3. Proiectarea intrdrilor subintelege, de reguld, adaptarea documentelor de intrare la cerintele noului SI,
adica formalizarea documentelor din punct de vedere al continutului si al formei prin anumite modificari.

Modificarile de continut se refera la:

» adaugarea In documente a rubricilor pentru coduri (daca nu a fost prevazuta). In acest sens, se au in

vedere codurile ce specificd natura operatiilor reflectate si cele ce servesc pentru identificarea si
asocierea colectiilor de date (ex. cod material, cod produs, etc.);
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* climinarea atributelor ce se obtin prin calcule (ex. valoare);

* regruparea intr-o zona comuna a rubricilor de date ce vor fi introduse in noul sistem; Modificarile de

format se refera la cele ce sunt impuse de necesitatea sporirii facilitatilor de preluare
directa a datelor prin intermediul videoterminalelor.

Pe langd modificarile de continut si format se impune si stabilirea regulilor de completare si utilizare a
documentelor de intrare, precizarea numarului de exemplare, frecventa si termenele de introducere a datelor in
colectiile de date, aspectele privind validarea acestora, etc.

4. Proiectarea bazei informationale presupune implicarea urmatoarelor aspecte:

» determinarea categoriilor de atribute (preluate sau reproduse si complexe: obtinute ca rezultat al
utilizérii unui algoritm de calcul sau grup de algoritmi);

* determinarea algoritmilor utilizati (expresii aritmetice/algebrice, tabele de valori, tabele de decizii,
tabele cu actiuni conditionate si organigrame);

* structurarea bazei informationale in entitati care reprezintd gruparea atributelor si reflectarea
corespondentelor dinte acestea. De asemenea este necesara prezentarea modelelor/diagramelor fluxului
de date fizic (DFDF) si logic (DFDL).

DFDF presupune o reprezentare schematica a sistemului prin care sunt scoase in evidenta entitatile interne

si externe ale sistemului, precum si fluxul datelor in sistem si din aceste entitati.

DFDL subintelege o scoatere in evidenta a proceselor sistemului, precum si intrarile sau iesirile de date
in/din procese, o analiza logica a sistemului: ce activitati/functii efectueaza sistemul.

5. Specificatii proceduri automate - subintelege concretizarea listei procedurilor automate, functiile si
structura acestora. De asemenea, sunt concretizate mesajele solicitate, cerintele de tipizare a mesajelor, modul
de exploatare, protectie, indicatiile pentru testare, alte cerinte/restrictii necesare realizarii procedurilor
automate.

6. Specificatii fisiere si baze de date - presupune concretizarea fisierelor si bazelor de date specifice
viitorului SI prin lista acestora, caracteristicile generale (identificatori, mod de organizare, suport, dimensiuni,
factor de blocaj, etc.) si de continut (descrierea structurii inregistrarilor cu precizarea atributelor, a naturii si
marimii acestora).

7. Specificatii proceduri manuale - presupune concretizarea listei procedurilor manuale, scopul,
descrierea acestora, modul de corelare cu cele automate, executantul si frecventele sau termenele de executie a
procedurilor manuale.

8. Realizarea programelor - presupune identificarea resurselor program necesare de realizat si utilizat
pentru viitorul SI, cu justificarea solutiei alese (limbajul de programare, sistemul de gestiune a datelor (SGD)
sau SGBD) prin prezentarea performantelor pe care le prezintd si avantajelor variantei propuse fata de alte
variante posibile. De asemenea, presupune descrierea modulelor-program cu prezentarea unei scheme de
interactiune a acestora i anexarea textului sursa al programelor realizate (listingul autodocumentat).

Rezultatul realizarii corecte a programelor trebuie si fie confirmate prin anexarea iesirilor SI cu date
prelucrate, bazate pe un exemplu concret.

9. Proces tehnologic de prelucrare a datelor subintelege proiectarea unei variante a procesului
tehnologic de proiectare a datelor pentru SI nou care, bineinteles, trebuie sa difere de varianta existentd pana
la proiectarea viitorului SI. Aceasta activitate va include o descriere detaliatd si o organigrama a PTPD care
sd corespunda, atat cerintelor viitorului sistem, cat si cerintelor de realizare si reprezentare a acestui proces.
(standardele respective, vezi [10, 11]. Pe langa acestea, vor fi prezentate tabelele de dialog (scheme) si
instructiunile-utilizator.

2.2.5. Eficacitatea sistemului informatic proiectat

Determinarea eficacitatii unui SI subintelege selectarea unei metodologii de evaluare a eficacitatii
economice, selectarea unor criterii de eficacitate si calcularea unor indicatori de eficientd economica prin care
vor fi consemnate cheltuielile, economiile si termenul de recuperare al investitiilor. Unele cerinte si sugestii
referitoare la aprecierea eficacitatii sistemelor informatice sunt prezentate in p. 2.4.

2.3. Particularititile tezelor in domeniul ciberneticii economice 2.3.1.

Tematica tezelor de licenta

Directiile principale ale tematicii tezelor de licenta in domeniul ciberneticii economice sunt:
+ analiza modelelor existente si a metodelor de rezolvare a problemei economice actuale concrete,
perfectionarea acestora;
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» claborarea modelelor matematice, a metodelor si algoritmilor de rezolvare pentru unitati
socio-economice concrete;

* metode si algoritmi numerici de rezolvare a unor probleme de anumit tip si realizarea acestora la
calculator;

» folosirea modelelor matematice concrete ale problemelor de planificare si dirijare optima la proiectarea
sistemelor informatice economice.

Exemple de teme pentru tezele de master ih domeniul ciberneticii economice sunt prezentate in p. A1.2.

2.3.2. Structura tezelor de licenta

Cerintele specifice 1n ce priveste structura tezelor de master in domeniul ciberneticii economice se refera,
de asemenea, la cele 3-4 capitole ale continutului de bazi al tezei (vezi p. 2.1). Continutul de baza al tezei de
master trebuie sa includa, de regula, urmatoarele compartimente:

* esenta economica a problemei de cercetare (inclusiv formularea problemei, rolul si locul acesteia in

sistemul economic respectiv - unitatea socio-economica etc.),

* modelele matematice, analiza lor si cdile de perfectionare;

* metodele matematice si algoritmii de cercetare si rezolvare a modelelor;

 asigurarea informationala pentru realizarea modelelor propuse;

* realizarea algoritmilor propusi la calculator (asigurarea matematica de rezolvare a problemelor

cercetate);

» aprecierea eficacitatii modelelor, metodelor si algoritmilor propusi.

In functie de tema, structura si continutul tezei de master se detaliaza si concretizeaza. In unele cazuri, se
admite structura individuala a tezei de master la coordonarea cu conducitorul stiintific si seful catedrei. Cateva
exemple de cuprins al tezelor de master in domeniul ciberneticii economice sunt date in p. A7.2.

2.4. Aprecierea eficientei economice

Compartimentul de apreciere a eficientei economice a produselor informatice, a elaborarilor, solutiilor
propuse in tezele de lic master enta este obligatoriu. In functie de domeniul de cercetare-elaborare si tema tezeli,
atat metodica cét si indicatorii folositi pentru evaluare pot sa difere. In pp.2.4.1-2.4.3 sunt prezentate cerintele
si recomandarile privind estimarea eficientei economice a produselor informatice, iar in p. 2.4.4 - sugestiile
referitoare la aprecierea eficientei economice a rezultatelor elaborarilor, solutiilor propuse in tezele de master
in domeniul ciberneticii economice.

2.4.1. Consideratii generale

Elaborarea si implementarea produselor informatice (produse program, baze de date, pagini Web, sisteme
informatice etc.) implica cheltuieli esentiale, uneori considerabile, de resurse: umane, materiale, financiare.
Pentru beneficiar este importanta justificarea acestor cheltuieli.

Implementarea produselor informatice este o cale de sporire a eficientei functionarii obiectului, procesului
sau activitatii respective (in continuare obiectul). De aceea justificarea oportunitatii cheltuielilor cu produsele
informatice se efectueaza 1n baza aprecierii eficientei functiondrii obiectului. Preponderent se considera
sporirea eficientei economice, la satisfacerea anumitor cerinte vizdnd valorile indicatorilor cu caracter
neeconomic. Uneori, insd, pentru justificare se folosesc indicatori de eficientd cu caracter neeconomic, la
satisfacerea anumitor cerinte vizand valorile indicatorilor economici. In ambele cazuri se calculeaza valorile
unor indicatori economici. In continuare se considera doar aspectele aprecierii eficientei economice a
produselor informatice.

Eficienta economicd caracterizeaza pe cat de reusite, din punct de vedere economic, sunt solutiile propuse.
Pentru evaluarea eficientei economice se folosesc indicatori, care iau in consideratie atat contributiile de la
folosire (efectele utile), cat si cheltuielile (efortul facut) cu produsele informatice.

Cheltuielile sunt constituite din investitiile pentru elaborarea si implementarea produselor informatice si
cheltuielile de exploatare a acestora. Investitiile includ cheltuielile cu:

 c¢laborarea, procurarea si adaptarea produselor informatice;

* achizitionarea, Inchirierea si/sau fabricarea echipamentelor;

* construirea, arenda si/sau amenajarea spatiilor necesare;

* pregatirea si specializarea personalului;

 instalarea echipamentelor si implementarea produselor informatice.

La cheltuielile de exploatare a unui produs informatic se refera cheltuielile cu:

+ salarizarea personalului;
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» perfectionarea pregatirii cadrelor;

* Intretinerea produselor program;

* Intretinerea si reparatia echipamentelor;

+ materialele consumabile, energia electrica si amortizarea echipamentelor etc.

Contributiile produselor informatice se manifesta in Tmbunatatirea functionarii sistemelor informatice si a
obiectelor de aplicatie respective. Folosirea unui produs informatic se soldeaza cu efecte directe, obtinute in
cadrul sistemului informatic, si efecte indirecte, obtinute in cadrul obiectelor de aplicatie. Efectul economic
direct depinde de selectarea/elaborarea reusita a mijloacelor informatice si gradul de utilizare a facilitatilor
acestora. Evaluarea efectelor economice directe se efectueaza prin analiza economica a structurii costurilor de
productie inainte de implementarea produselor informatice si ulterior implementarii acestora.

Efectele economice indirecte de la folosirea produselor informatice duc la intensificarea activitatii
obiectelor de aplicatie. De regula, volumul efectelor indirecte depaseste considerabil volumul efectelor directe
de la implementarea produselor informatice. Deseori, Insd, evidentierea efectului obtinut de la implementarea
produselor informatice de cel obtinut de la aplicarea altor masuri este dificil.

De mentionat, de asemenea, cad pentru unele genuri de efecte economice nu se reuseste aprecierea in bani;
mai mult ca atat, exista genuri de efecte care in general nu pot fi evaluate in bani. In asemenea cazuri aprecierea
se efectueaza in mod indirect: se ia In consideratie influenta acestor factori asupra starii generale a obiectului
de aplicatie. Asadar, de rand cu indicatorii cantitativi, la aprecierea efectului economic de la implementarea
produselor informatice se cere luarea in consideratie si a unor efecte calitative, de exemplu:

* Imbunatatirea caracterului si calitatii muncii;

* imbunatatirea calitatii, continutului si a formei de prezentare a informatiilor;

* sporirea gradului de securitate a informatiilor etc.

Scopul final al implementarii produselor informatice constd in imbunatatirea activitatilor cu prelucrarea
informatiei. Ca scopuri particulare ar putea servi: reducerea cheltuielilor cu prelucrarea informatiei; cresterea
veridicitatii si exactitatii informatiei; cresterea operativitatii obtinerii informatiei necesare; obtinerea unor
informatii noi, imposibil de obtinut fara folosirea mijloacelor informatice etc.

Pentru aprecierea eficientei economice, ca indicatori pot servi: efectul economic anual, sporirea ratei si/sau
a masei profitului, economia anuala de la reducerea costului productiei, durata de recuperare a investitiilor,
sporirea rentabilitatii fabricatiei, reducerea costului productiei, sporirea productivitdtii muncii, reducerea
cheltuielilor de exploatare, reducerea laboriozitatii fabricatiei, reducerea numarului de personal, reducerea
fondului de salarii, reducerea cheltuielilor materiale, reducerea normelor consumului de resurse, economia de
la eliberarea mijloacelor circulante, economia de la cresterea calitatii productiei, reducerea cheltuielilor cu
uneltele de munca, imbunatatirea folosirii mijloacelor de productie, reducerea cheltuielilor neproductive,
cresterea rentabilitatii fondurilor, imbunatatirea conditiilor de munca ale personalului, reducerea rezervelor
mijloacelor circulante, cresterea volumului productiei, reducerea ciclului de fabricatie etc. De asemenea, la
compararea alternativelor de realizare, se folosesc si asemenea indicatori ca: cheltuielile exprimate anuale,
volumul investitiilor capitale, coeficientul de risc al investitiei s.a.

Numarul total de indicatori ce pot fi folositi pentru aprecierea produselor informatice depaseste 200 [30].
Pentru sistematizare, acestia se grupeaza in mai multe categorii de indicatori: generali, particulari; cantitativi,
calitativi; de cost; tehnici, naturali; sintetici, analitici; complecsi; de baza, auxiliari; initiali, derivati;
prestabiliti, necesari; specifici; de limita etc. Prevaleaza, totusi, evidentierea grupurilor de indicatori cantitativi
si calitativi, indicatorii cantitativi fiind divizati, la rdndul lor, in indicatori de baza si auxiliari.

La analiza economica a produselor informatice, alegerea indicatorilor pentru aprecierea alternativelor de
solutii este de prima importanta. In functie de produsul informatic cercetat si domeniul utilizarii acestuia, setul
de indicatori folosit poate fi diferit. Totodatad unii indicatori pot fi folositi ca criterii de optimizare la selectarea
alternativelor, iar valorile altora ca restrictii necesare. Ca restrictii la crearea produselor informatice deseori se
folosesc: volumul maxim admis de investitii, durata minima admisa de recuperare a investitiilor s.a.

Selectarea indicatorilor pentru aprecierea eficientei economice si definirea restrictiilor este prerogativa
beneficiarului. Mai jos in p. 2.4.2 sunt succint descrisi unii indicatori, iar in p. 2.4.3 sunt definite cerintele si
formulate unele recomandatii de apreciere a eficientei economice a produselor informatice.

2.4.2. Calcularea valorilor indicatorilor

Calculele se efectueaza in baza valorilor costurilor, preturilor, tarifelor etc. la momentul efectudrii acestora.
In calcule, valorile indicatorilor trebuie sé fie comparabile: in timp, dupa elementele de cheltuieli, dupa preturi
si tarife.
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Metodele de calculare a valorilor diversilor indicatori sunt date in literatura de specialitate [20, 24, 25, 28-
31, 33 s.a.]. Mai jos sunt prezentate informatii referitoare la calcularea valorilor unor asemenea indicatori
majori ca: efectul economic anual, coeficientul calculat de eficienta a investitiilor, durata de recuperare a
investitiilor, cheltuielile exprimate sumare, economia anuala (sporirea anuala a profitului), coeficientul de risc
al investitiei, efectul economic sumar pe n ani, cresterea productivitafii muncii, reducerea cheltuielilor
resurselor de munca si coeficientul de reducere a cheltuielilor resurselor de munca.

Efectul economic anual E de la elaborarea si implementarea produsului informatic se determina ca
diferenta dintre economia anuali E” si profitul normativ [33]:

E=E"-K"C', (2.1)

unde C' - investitiile cu elaborarea si implementarea produsului informatic;
K- coeficientul normativ de eficienta a investitiilor.

Indicatorul K" reprezintd norma de eficientd minima a investitiilor, altfel investitiile sunt inoportune.
Valoarea acestuia pentru economia nationala in ansamblu este egala cu 0,15, iar pentru domeniul informaticii

- cu 0,35, Produsul KNC' reprezinta, in cazul dat, profitul normativ - profitul minim care trebuie obtinut de la
implementarea produsului informatic. Valoarea E permite aprecierea oportunitdtii economice a investitiilor
pentru informatizare comparativ cu folosirea acestora in alte ramuri ale economiei nationale la
K™ =0,15, si - aprecierea oportunititii economice a diferitelor alternative de investitii pentru informatizare la
K" =0,35.

Eficienta investitiilor cu crearea produselor informatice se determina de coeficientul calculat de eficienta a
investitiilor si durata recuperarii investitiilor.

Coceficientul calculat de eficientd a investitiilor K determina cota recuperarii investitiilor In decursul unui
an de folosire a produsului informatic si se calculeaza ca [30]:

K _— or 2.2)

Investitiile se considera oportune, daca are loc relatia
! N
K > K" . (2.3)

De mentionat ca daca investitiile se asimileaza in decursul a mai mult de un an, atunci in calcule se ia in
consideratie factorul timpului: investitiile si cheltuielile de exploatare din diferiti ani se aduc (se recalculeaza)
la unul si acelasi moment de timp - inceputul anului de reper. In acest scop cheltuielile si rezultatele anului
respectiv, efectuate si obtinute pana la inceputul anului de reper, se Inmultesc la coeficientul de recalculare a;,
iar dupa inceputul anului de reper - se impart la acest coeficient. Coeficientul a se determina conform formulei
[31]:

a=(i+K"V. (2.4

unde t - numarul de ani care desparte cheltuielile si rezultatele anului dat de inceputul anului de reper.
De exemplu, efectul economic sumar pe n ani E— de la folosirea produsului informatic (net present
value) se calculeaza ca (vezi (2.1)):
EA.KNC!
A MAF (2.5)

unde E* este economia anual in anul i, iar C/ sunt investitiile cu produsul informatic in anul i.
Durata de recuperare a investitiilor T este marimea inversa indicatorului K [30]:

Valoarea acestor indicatori se poate schimba. In calcule se vor folosi valorile recente.
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1 ¢
T=—=°. (2.6)
K! EA

Investitiile suplimentare se considera oportune economic, dacd acestea se recupereaza de economia

cheltuielilor curente in cadrul duratei normative de recuperare, adica

T<TV= 1 (2.7
" :KN‘ )

Toate cheltuielile cu crearea si exploatarea produselor informatice sunt luate in consideratie de indicatorul
cheltuieli exprimate anuale CF, care se calculeazi conform formulei [30]:

ct=cF+kVm(, (2.8
)

unde CF - cheltuielile de exploatare (functionare) a produsului informatic.
Valoarea indicatorului CF specificd hotarul de jos al economiei anuale, care trebuie neapirat obtinuta la

1 MDL de investitii. Cu cat este mai mici valoarea C® cu atat mai eficient se considera produsul informatic.
Criteriul poate fi folosit la compararea alternativelor de solutii.

Economia anuali (sporirea anuald a profitului) E* se calculeazi ca diferenta dintre aprecierea in bani a
rezultatelor folosirii produsului informatic la obiectul de aplicatie E** fri a tine cont in calcule de cheltuielile
cu prelucrarea informatiei si cheltuielile exprimate anuale C= cu folosirea produsului informatic [28 ]:

EA=E* - CE. (2.9)

In functie de specificul produsului informatic, valoarea indicatorului E* poate fi calculata in mod diferit. In
cele ce urmeaza vom cerceta 3 cazuri:

1) caz general;

2) produs informatic pentru indeplinirea unor functii care deja se realizeaza (sau o alta alternativa de
realizare a produsului informatic) cu conditia echivalentei rezultatelor finale obtinute;

3) produs informatic ca componentd a unui alt produs (produs complex), doar pentru care se pot evalua
rezultatele folosirii Tn ansamblu.

Cazul 1. Valoarea indicatorului E* se calculeazi conform formulei:

EA =Y Wap + S EC + 6, (210)
Vo ° 100 ‘! oo

unde Vo, V1 - volumul anual al productiei pana si dupa implementarea produsului informatic; Pq - profitul de la
realizarea productiei pana la implementarea produsului informatic; Co, C:- cheltuielile la un leu de
productie fabricata respectiv pana si dupa implementarea produsului informatic, bani; E - reducerea
cheltuielilor cu amenzile si penalitatile; E” - sporirea profitului (economia) la consumator;

------ Ow P,- sporirea anuali a profitului in baza cresterii volumului productiei;

—°100-* mV; - sporirea anuali a profitului in baza reducerii cheltuielilor de fabricatie. De

mentionat cd in unele cazuri valorile indicatorilor E° si EY pot fi nule.
Cazul 2. Deoarece rezultatele finale sunt echivalente, economia poate fi doar Th baza reducerii cheltuielilor
exprimate anuale. De aceea valoarea indicatorului E** in formula (2.9) se consideri egali cu

cheltuielile exprimate anuale C® pentru varianta de bazi (de comparatie - existentd sau o alta alternativa de
realizare a produsului informatic), iar valoarea indicatorului E* se calculeazi conform formulei [30]:
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EA=cCcF-cEF={cF-CcF)+KN (' -Ci)=AC"-K"CY, (2.11)

unde C¢- cheltuielile exprimate anuale cu crearea si exploatarea produsului informatic propus; C F, Ci-
cheltuielile anuale de exploatare pentru varianta de baza si, respectiv, varianta propusa; cO, Ci -
investitiile cu varianta de baza si, respectiv, varianta propusa; Cs - investitiile suplimentare cu produsul

informatic propus.
In acest caz coeficientul calculat de eficientd a investitiilor K si durata de recuperare a cheltuielilor T pot
fi calculate ca

i ACF
K=—, 2.12)
¢ S
Cl
T=_n (2.13)
ACFI

Cazul 3. Valoarea indicatorului E* se calculeaza in baza redistribuirii economiei obtinute de la folosirea
produsului complex Tn ansamblu luand in consideratie cota de contributie la aceasta a produsului
informatic propus:

E* = EAGF, (2.14)

unde G*, G - indicatori referitori la produsul complex in ansamblu si, respectiv, produsul informatic propus
folositi pentru calcularea cotei de contributie. In calitate de asemenea indicatori ar putea servi laboriozitatea
proiectarii produsului complex si, respectiv, a produsului informatic ca component al acestuia. Valoarea
indicatorului se calculeaza conform cazului 1 sau 2.

Coeficientul de risc al investitiei |\ se determini ca [26]:

Pl = Clz:l' (21

unde C” - volumul pierderilor posibile maxime. Pentru tehnologii noi se cere satisfacerea restrictiei K" < 0,3.
Daci K™ > 0,7, atunci investitiile sunt inoportune chiar si pentru tehnologiile bine cunoscute.
Ca indicator absolut de reducere a cheltuielilor resurselor de muncdi se foloseste diferenta AM dintre

cheltuielile resurselor de munca M pentru varianta de baza My si cea propusa M, [30]:

AM = M, - M,. 2.1
6)

Ca indicator relativ privind reducerea cheltuielilor resurselor de munca se foloseste coeficientul de reducere a

cheltuielilor resurselor de munci K", care se determini ca [28]:

o ="M (2.1
Mo - N
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Cresterea productivititii muncii K se determina ca (%):

21
=100, (
vio J 8)

unde Rgg, R; - productivitatea muncii pana si, respectiv, dupa implementarea produsului informatic.

2.4.3. Cerinte privind evaluarea eficientei economice

In compartimentul de apreciere a eficientei economice al tezei de master se vor expune urmatoarele
aspecte:

1) alegerea metodicii si a setului de indicatori pentru aprecierea eficientei economice;

2) calcularea si caracteristica comparativa a valorilor indicatorilor;

3) concluziile referitoare la eficienta economica a solutiilor, produselor informatice propuse. Metodica

calcularii eficientei economice poate fi diferita in functie de particularitatile temei tezei de
licenta. Indicatorul principal de justificare economica a investitiilor cu crearea produselor informatice este, de
reguld, efectul economic anual. Ca indicatori majori de eficientd economicd deseori se folosesc: durata
recuperarii investitiilor si coeficientul calculat de eficienta a investitiilor. In majoritatea cazurilor se determina,
de asemenea, volumul investitiilor cu elaborarea si implementarea produselor informatice, economiile
costurilor si reducerea laboriozitatii prelucrarii informatiei comparativ cu varianta de baza (initiald) si alti
indicatori relativi. Alternativele, care cer investitii si cheltuieli de exploatare mai reduse au un avantaj, deseori
hotarator, la luarea deciziei de oportunitate a produselor informatice respective.

O conditie majora la aprecierea eficientei este comparabilitatea indicatorilor folositi dupa timp, elementele
de cheltuieli, cost, tarife etc.

Aprecierea eficientei economice in teza de master se va face, de reguld, in baza calculérii urmatorilor
indicatori:

. efectul economic anual E*;

* durata recuperarii investitiilor T;

» coeficientul calculat de eficienta a investitiilor K.

Evident, suplimentar se pot calcula si alti indicatori. In cazuri aparte, la fundamentarea respectiva si cu
acordul conducatorului stiintific, se permite folosirea altor indicatori de apreciere a eficientei economice a
solutiilor propuse.

Pentru calcularea indicatorilor se vor utiliza, de rand cu informatiile din p. 2.4.2, metodele descrise 1n
literatura de specialitate [20, 24, 25, 28-31, 33 s.a.]. Pentru aprecierea valorilor unor indicatori particulari
intermediari se pot folosi si metode expert.

In toate tezele de master se vor enumera si caracteriza efectele utile majore de la folosirea produsului
informatic propus, inclusiv cele calitative. Prezintd interes estimarea unor asemenea efecte utile (la alegere) ca:

+ influenta asupra productivitatii sistemului in ansamblu;

* continutul, operativitatea si calitatea, inclusiv veridicitatea si completitudinea, informatiei,

* comoditatea interfetei cu utilizatorul;

* securitatea informatiei;

+ fiabilitatea functionarii produsului informatic;

 portabilitatea produsului informatic etc.

Concluziile vor cuprinde aprecierea generalizata a eficientei economice a produsului informatic propus, in
baza analizei rezultatelor calculelor indicatorilor cantitativi si a aprecierii efectelor utile calitative respective.

2.4.4. Eficienta in tezele in domeniul ciberneticii economice

Tezele de master in domeniul ciberneticii economice vor contine modele, algoritmi, sisteme de suport al
deciziilor, produse program etc. In teze se va evalua eficienta economica a elaborarilor, solutiilor propuse in
comparare cu starea de lucruri existenta.

Pentru evaluare se vor folosi indicatorii si metodica de calculare a acestora descrisi in pp. 2.4.1 -2.4.3, doar
ca indicatorii se vor aplica la modelele, algoritmii, solutiile obtinute in domeniul ciberneticii economice. In
majoritatea cazurilor, descrise in pp. 2.4.1-2.4.3, este valabila inlocuirea imbindrii de cuvinte ,,produse
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informatice" cu cuvantul ,,produse", prin produse intelegand atat produsele informatice, cat si modelele,
algoritmii, sistemele de suport al deciziilor etc. elaborate si cercetate in teza de licenta respectiva.

Cu toate acestea, pentru evaluarea eficientei rezultatelor obtinute in domeniul ciberneticii economice poate
fi oportuna folosirea unor indicatori diferiti de cei enumerati in p. 2.4.1, de exemplu: reducerea laboriozitatii
algoritmului pentru solutionarea unei probleme cunoscute, reducerea gradului de sensibilitate a solutiei la
modificarea valorilor datelor initiale, largirea domeniului de aplicabilitate a modelului sau algoritmului,
obtinerea unor solutii noi, cercetarea unor noi aspecte etc. Alegerea indicatorilor pentru evaluarea eficientei
rezultatelor obtinute se va efectua cu acordul si la indrumarea conducatorului stiintific.
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3. PERFECTAREA TEZELOR DE MASTER

Tezele de master se perfecteaza conform normelor si standardelor in vigoare. Componenta si succesiunea
materialelor tezelor de master sunt prezentate in p. 2.1. Tot acolo sunt specificate si cerintele de perfectare a
paginii de titlu, a sarcinii pentru teza de master si a cuprinsului. O parte din cerintele de perfectare standard si
unele cerinte suplimentare specifice sunt descrise in aceasta sectiune.

3.1. Perfectarea textului si volumul lucrarii

Teza de master se perfecteaza la calculator, folosind un procesor de texte. Marimea de baza a fontului
textului - 12. Tiparirea se efectueaza pe hartie standard de format A4 (210x297mm) pe o parte. Campurile
paginii trebuie sa fie: in partea stanga - 3 cm; in partea dreapta - 1,5; in partea de sus - 2; in partea de jos -2.
Distanta intre linii - 1,5 intervale. Alineatele trebuie sa inceapa la distanta de 1,5 cm de la marginea din stanga
a textului.

Volumul total al partii de bazad a tezei de master nu trebuie sd depaseasca 70 pagini, iar impreund cu
bibliografia si anexele - 100 pag.

Expunerea materialelor tezei de master se recomandda intr-un limbaj caracteristic lucrarilor
tehnico-stiintifice. Se va evita expunerea de la prima persoana.

Textul trebuie sa fie laconic si logic structurat. Pentru notiunile (imbinarile de cuvinte) frecvent intélnite in
textul tezei, se admite folosirea abrevierilor. Abrevierea se introduce la prima intalnire a notiunii respective in
text si se indicad Indata dupa aceasta In paranteze rotunde. Odata introdusa, abrevierea (fara paranteze) poate fi
folosita 1n locul notiunii respective.

Daca numarul total al abrevierilor este 20 sau mai mare, se va perfecta Lista abrevierilor (vezi p. 2.1).
Perfectarea Listei abrevierilor se admite si la mai putin de 20 de abrevieri.

In text numerele se scriu folosind doar cifre arabe. Ca exceptie se pot folosi si alte cifre (de exemplu
romane), dar doar la o argumentare respectiva.

Daca in text se include un sir de marimi omogene, atunci unitatea de masura se indica doar pentru ultimul
numar. De exemplu: ,, ... 500, 667 si 700 MHz".

Intervalele marimilor de genul ,,de la ... si pand la ..." se vor scrie prin liniuta, iar unitatea de masura se va
scrie doar la numarul al doilea. De exemplu: 2-3 sec, 5-8 %, dar pag. 4-6. Simbolul % se va folosi doar cu
marimi alfanumerice (de exemplu, 6 % sau b %); in text se va scrie cuvantul ,,procent". De asemenea, semnele
matematice ,,+", ,,-", ,,<", ,,>" si altele se vor folosi doar in formule; in text acestea se vor scrie prin cuvintele
respective: ,,plus", ,,minus", ,,mai mic", ,,mai mare" etc.

3.2. Perfectarea textului programelor

Textul programelor elaborate in cadrul tezei de master se perfecteaza in conformitate cu standardele si
cerintele in vigoare si este inclus, de reguld, in compartimentul "Anexe". Atat fiecare program aparte, cat si
ansamblul de programe trebuie sa fie descrise destul de detaliat ca sa poata fi intelese si folosite de utilizatori.
Pentru aceasta toate componentele programelor (ansamblul de programe, programele, subprogramele) trebuie
sa fie:

 identificate cu denumirea completa textuald, independent de aceea cum sunt acestea identificate in
calculator;

» completate cu documentele tehnice (sau partile lor componente), prevazute de standarde. Componenta
acestor documente de proiect poate fi concretizata in conformitate cu situatia specifica concreta, determinata
de nivelul de elaborare (crearea programului nou, dezvoltarea unui program existent, utilizarea programului
existent fard modificare etc.), de rolul programului 1n teza (programul este scopul de baza al tezei sau doar un
instrumentar de confirmare a aplicabilitatii rezultatelor teoretice ale tezei) etc. Dar in toate cazurile in mod
obligatoriu se vor anexa instructiunile de lucru, necesare pentru folosirea programului. Aceste instructiuni se
vor perfecta pe hartie si se vor include in teza chiar si atunci, cand ele se pastreaza, de asemenea, in forma
electronica.

3.3. Perfectarea materialelor grafice

Pentru prezentarea rezultatelor obtinute in proiectul de master pot si trebuie sa fie utilizate diferite materiale
grafice, care ar usura intelegerea univoca a acestor rezultate. Prin materiale grafice in acest caz pot fi intelese:
» schemele logice ale algoritmilor;
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» schemele proceselor tehnologice de prelucrare a datelor Tn sistemele informationale existente;
» schemele proceselor tehnologice de prelucrare a datelor Tn sistemul informatic proiectat;
* schema logica a dialogului utilizatorului cu sistemul informatic si tabelele de dialog (imaginile
respective de pe ecranul monitorului);
+ schemele structural-functionale ale sistemului informational si de dirijare, pentru care se elaboreaza
tehnologii informationale;
+ diagramele, graficele etc.
Perfectarea materialelor grafice se efectueaza in conformitate cu standardele in vigoare, studiate in cadrul
disciplinei "Tehnologia prelucrarii automatizate a datelor".
Perfectarea materialelor grafice poate fi efectuata atit in mod manual cu tusi, cat si la calculator, folosind
mijloacele respective ale procesoarelor de texte sau cele ale procesoarelor de grafica, cum ar fi: PowerPoint,
CorelDRAW, Paint, etc.

3.3.1. Perfectarea schemelor proceselor tehnologice de prelucrare a datelor

Desi pentru perfectarea schemelor structurale pot fi folosite, in general, si metode arbitrare bazate pe
utilizarea diferitelor figuri geometrice (dreptunghiuri, patrate, triunghiuri etc.), la perfectarea acestora in cadrul
tezei de licentd se recomanda utilizarea simbolurilor grafice speciale, forma si dimensiunile cérora sunt
reglementate de standardele respective si sunt descrise, de exemplu, in manualele [10, 34].

Exemple de perfectare a schemelor proceselor tehnologice de procesare a datelor sunt descrise in lucrarile
[12, pag. 13-20] si [32, pag. 15-20]. Pentru construirea simbolurilor grafice se recomanda folosirea, in functie
de forma lor, patratelor cu laturile a=20 mm sau a dreptunghiurilor cu laturile a=20 mm si 6=30 mm. Se admite
folosirea si a altor dimensiuni, dar la respectarea raportului b = 1,5a.

Pentru perfectarea schemei logice a dialogului de tip scenariu fixat al utilizatorului cu sistemul informatic si
a tabelelor respective de dialog (a imaginilor respective de pe ecranul monitorului), se utilizeaza recomandarile
din manualul [11, pag. 61-76] sau din lucrarea [29, pag. 61-70]. De asemenea, pentru orientare pot fi folosite si
exemplele de scheme ale dialogului si de tabele de dialog descrise in lucrarile [12, pag. 30-35] si [32, pag. 31
-36].

Daci in teza este elaborat un regim de dialog mai evoluat decat cel de tip scenariu fixat (de exemplu, cel
caracteristic pentru Windows), atunci pot fi folosite imaginile imprimate de pe ecran la fiecare schimb de
mesaje importante. Totodatd poate fi datd schema logica a dialogului, care uneste aceste mesaje in procesul
dialogului utilizatorului cu sistemul (analogic cu scenariul fixat).

3.3.2. Perfectarea schemelor logice ale algoritmilor

Perfectarea schemelor logice ale algoritmilor pentru programele elaborate de asemenea se recomanda sa fie
in conformitate cu standardele in vigoare si recomandarile descrise in [12, 30] pentru schemele proceselor
tehnologice. Practic majoritatea simbolurilor grafice, folosite pentru procesele tehnologice de prelucrare a
datelor, se folosesc si pentru algoritmi. Regulile de perfectare a schemelor sunt aceleasi in ambele cazuri.

In lucrarea [32, pag. 72-120] sunt descrise detaliat standardele si regulile de perfectare a schemelor logice
ale algoritmilor de diferite tipuri pentru procese de calcul liniare, ramificate si ciclice. Studentul alege de sine
statator nivelul de detaliere sau generalizare a proceselor de calcul prezentate in forma grafica, criteriul
principal fiind tendinta de a completa descrierea textuald a algoritmilor cu cea grafica, pentru o mai buna si
univoca intelegere a logicii programelor elaborate sau propuse pentru elaborare.

3.4. Numerotarea paginilor

Toate paginile tezei, inclusiv cele cu adnotarile, sarcina pentru teza de licenta, cuprinsul, bibliografia, lista
abrevierilor si anexele, se numeroteaza cu cifre arabe fara punct in cadrul cAmpului de sus in coltul din dreapta
(In cazul imprimarii pe ambele parti ale foii - in coltul din dreapta pentru prima pagina a foii si - in coltul din
stdnga pentru a doua pagina a foii) sau centrat. Numerotarea se incepe de la pagina de titlu, aceasta fiind unica
pagind care nu se marcheaza (cu cifra 1), si terminand cu ultima pagina a tezei fard a se admite lipsuri, repetari
sau apendice literale de tipul 14a, 14b etc.

3.5. Titlul si numerotarea capitolelor, anexelor si paragrafelor

Capitolele, anexele, paragrafele si punctele au titlu si se numeroteaza cu cifre arabe. Titlul urmeaza dupa
numarul compartimentului si se delimiteaza de acesta prin punct si spatiu. Numarul paragrafului consta din
numarul capitolului si numarul de ordine al paragrafului in cadrul capitolului delimitate prin punct; exemple:
2.1, 3.5. Numarul punctului consta din numarul paragrafului si numarul de ordine al punctului in cadrul
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paragrafului delimitate prin punct; exemple: 2.1.3, 3.5.1. Anexele se numeroteaza aparte, de exemplu: Anexa
1, Anexa 5. Tn cadrul anexelor, de asemenea pot fi paragrafe si puncte, care se numeroteazi ca si cele din cadrul
capitolelor, doar ca numarul anexei este precedat de litera A, de exemplu: A2.1 (primul paragraf din anexa 2);
A4.6.3 (al treilea punct al paragrafului A4.6).

Numerele tuturor sectiunilor cu numere, cu exceptia anexelor (capitolele, paragrafele si punctele), si, de
asemenea, titlurile componentelor-compartimentelor fara numere (introducere, concluzii finale, bibliografie,
lista abrevierilor) si cele ale anexelor incep din alineat nou.

Toate componentele-compartimentele in tezd incep din pagind noud si alineat (vezi p. 2.1). Titlul
paragrafelor si punctelor urmeaza in continuarea textului in pagind din alineat nou, dar nu se admite
amplasarea acestora in partea de jos a paginii, dacd dupd aceasta sunt mai putin de doua linii de text; in
asemenea cazuri denumirile acestora se trec pe pagina urmatoare.

3.6. Titlul si numerotarea desenelor, tabelelor si formulelor

Pentru facilitarea Tnsusirii materialelor, figurile (schemele, desenele, graficele, diagramele) si tabelele au
denumire, iar pentru referiri ulterioare acestea si, de asemenea, formulele se numeroteaza. In lucrare se includ
doar tabelele si figurile la care sunt referinte in text.

Denumirea figurilor se indica nemijlocit sub figura respectiva si este precedata, in aceeasi linie, de cuvantul
"Fig." si numarul figurii. Figurile se numeroteaza cu cifre arabe in cadrul capitolelor si anexelor. Numaérul
figurii consta din numarul capitolului (numarul anexei precedat de litera A) si numarul de ordine al figurii in
cadrul capitolului (anexei) delimitate prin punct; exemple: Fig. 3.1; Fig. 4.3; Fig. A4.2. Daca figura continua
pe mai multe pagini, atunci pe fiecare din aceste pagini sub fragmentul figurii se scrie cuvantul "Fig." si
numarul figurii, iar in loc de denumire se scrie cuvantul "Continuare". Dupa denumirea figurii sau cuvantul
"Continuare™ (in cazul unor figuri pe mai multe pagini) se scrie punct. Un exemplu este prezentat in figura 2.1.

Denumirea tabelelor se indica nemijlocit deasupra tabelului respectiv si este precedata in alta linie in coltul
din dreapta de cuvantul "Tabelul" urmat de numarul acestuia. Tabelele se numeroteaza cu cifre arabe in cadrul
capitolelor si anexelor. Numarul tabelului consta din numarul capitolului (numarul anexei precedat de litera A)
si numarul de ordine al tabelului in cadrul capitolului (anexei) delimitate prin punct; exemple: Tabelul 3.1;
Tabelul 4.3; Tabelul A2.5. Dupa denumirea tabelului nu se scrie punct. Daca tabelul continua pe mai multe
pagini, atunci pe fiecare din acestea deasupra portiunii tabelului se scriu doar cuvintele "Continuarea tabelului"
urmate de numarul tabelului. Ca exemplu de perfectare poate servi tabelul 3.1.

Tabelul 3.1
Laboriozitatea relativa a etapelor de elaborare a tezelor de licenta

Nr. Denumire etapa Cota,
crt %
1. |Alegerea si aprobarea temei 5
2. |Consultarea surselor bibliografice 15
3. |Alcéatuirea cuprinsului tezei 1
4. [Colectarea si prelucrarea materialelor 57
5. |Perfectarea tezei 20
6. [Prezentarea, recenzarea si admiterea spre sustinere 2

Total 100

Figurile si tabelele trebuie sa fie plasate indatd dupa prima referire la acestea in text. La urmatoarele
referiri, se scrie cuvantul "vezi" urmat de forma prescurtata respectiva "tab." sau "fig." si numarul acestora. De
exemplu: vezi tab. A3.2; vezi fig. 2.5.

Formulele se numeroteaza cu cifre arabe in cadrul capitolelor si anexelor. Numadrul formulei constd din
numarul capitolului (numérul anexei precedat de litera A) si numarul de ordine al formulei in cadrul capitolului
delimitate prin punct si se indica 1n paranteze rotunde in aceeasi linie cu formula dupa aceasta mai aproape de
marginea dreaptd a paginii. De exemplu: (2.4); (3.1); (A4.3) si

le=logab. (3.1)

Pentru formulele pe mai multe linii, trecerea la urmatoarea linie se va efectua la semnele de egalitate,
adunare, scadere, impartire sau tTnmultire. In asemenea cazuri semnul respectiv se va repeta la Inceputul liniei
urmatoare.
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3.7. Descrierea bibliografica a publicatiilor

In teza se cere referirea surselor bibliografice folosite. Indicarea sursei se face in paranteze patrate sau prin
noti in subsolul paginii. Notele din subsolul paginii se despart de textul de bazi printr-0 linie’. Publicatiile, la
care se face referire in teza de licenta, se descriu in compartimentul Bibliografie. Exemple de descriere pot fi
consultate Tn compartimentul Bibliografie al acestei lucrari.

Descrierea bibliografica a publicatiilor va contine urmatoarele elemente obligatorii:

1) numele de familie si initialele autorului;

2) titlul (denumirea) lucrarii;

3) indicii de subtitlu (traducere din ..., editia a ...);

4) indicii de titlu (locul editarii, denumirea editurii, anul);

5) caracteristica cantitativa (numarul de ordine al volumului, numarul de pagini).

Dupa initialele autorului se pune punct. Daca sunt mai multi autori, numele acestora se delimiteaza prin
virgula si spatiu. Dupa denumirea lucrarii, dacd ultima prezinta o editie aparte, se pune punct. In caz contrar,
dupa denumire urmeazd doud bare-dreapta (/) si descrierea bibliografica a culegerii, revistei etc., in cadrul
careia este publicata lucrarea In cauza. Un exemplu este descrierea lucrarilor [2, 4, 17]. Apoi se scrie punct,
liniuta, dupa care se indica locul editarii fara a scrie si cuvantul "orasul". Denumirile de orase se scriu deplin.
Urmeaza doud puncte, dupa care se indica editura si anul aparitiei delimitate prin virgula si spatiu. Dupa anul
aparitiei se scrie punct, spatiu, liniuta, iar apoi indicii cantitativi: numarul de volum, numarul de pagini si alte
date ce se delimiteaza intre ele prin virguld si spatiu. Dupa ultima inscriere se scrie punct.

Informatiile bibliografice sunt indicate in limba originalului. In listad publicatiile se indica in ordinea
referirii acestora in lucrare sau in ordine alfabetica. In ultimul caz publicatiile se indica pe grupuri in ordinea:

* documentele legislative si actele normative;

+ sursele literare scrise cu alfabet latin (roména, engleza, franceza, germana);

« sursele literare scrise cu alfabet chirilic;

» materialele practice (nepublicate).

Exemplu de nota in subsolul paginii.
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4. SUSTINEREA TEZELOR DE MASTER

Sustinerea tezei este una din probele de master - probe finale in cadrul Planului de invatamant pentru
obtinerea calificarii de master la specialitatea Managementul informational. Tezele de master se sustin in
sedinta Comisiei de Stat de Calificare, formata prin ordinul rectorului ASEM in baza aprobarii Ministerului
Educatiei si Stiintei. Sedintele Comisiei au loc In conformitate cu orarul aprobat. Sustinerea tezelor de master
este publica si prevede urmatoarele etape:

1) Secretarul Comisiei da citire denumirea tezei de master si numele autorului;

2) studentul comunica rezultatele de baza ale tezei;

3) raspunsul la intrebari asupra lucrrii. Intrebarile pot fi formulate atat de membrii Comisiei, cat si de alte
persoane care asista la sustinere;

4) unul din membrii Comisiei da citire avizul conducétorului stiintific (sau ia cuvantul conducatorul
stiintific, daca acesta asista la sustinere) si recenzia externd (sau se ofera cuvantul recenzentului, daca acesta
asista la sustinere) asupra tezei de master;

5) studentul este invitat si raspunda la obiectiile continute in avizul conducatorului stiintific si recenzia
externa asupra tezei;

6) dupa sustinerea tuturor tezelor de master previzute de orar pentru ziua respectiva, Comisia, intr-0
sedintd Inchisa, apreciaza sustinerea tezelor;

7) notele se comunica public studentilor in ziua sustinerii tezelor.

Sustinerea tezei de master prevede folosirea unor materiale ilustrative (planse - numarul acestora trebuie sa
fie suficient pentru prezentarea rezultatelor de baza ale tezei, orientativ 4-6) sau/si a proiectoarelor (cu afigsarea
materialelor de pe transparente) sau/si folosind calculatoarele personale. In procesul pregatirii catre sustinere,
studentul are dreptul sa faca cunostinta prealabila cu avizul conducatorului stiintific §i recenzia externa asupra
tezei de master; studentul va analiza atent observatiile conducatorului stiintific si cele ale recenzentului extern
si va pregati raspunsurile de rigoare pentru sustinere in fata Comisiei de Stat de Calificare.

Comunicarea de catre student a rezultatelor de baza ale lucrarii va cuprinde:

1) fundamentarea actualitatii temei;

2) continutul cu rezultatele de baza ale lucrarii, evidentiind aportul propriu la rezultatele expuse;

3) concluziile si recomandarile, inclusiv importanta teoretica si practica a lucrarii, implementarea

rezultatelor etc.

Comisia apreciaza sustinerea tezelor de master in baza criteriilor din anexa A8, tinand cont de actualitatea
temei, importanta teoretica si practica a rezultatelor lucrarii, perfectarea lucrarii, reusita prezentarii lucrarii si
raspunsurilor la intrebari, aprecierea conducatorului stiingific i cea a recenzentului extern s.a. Asadar, la
aprecierea sustinerii tezelor de master, Comisia de Stat de Calificare ia in consideratie, pe langa calitatea tezei
de licenta propriu zisa, si nivelul de pregatire teoretica a studentului pe tematica lucrarii. La luarea deciziei
asupra tezei, de mare importan{d este, de asemenea, implementarea in practica a rezultatelor lucrarii, daca
aceasta este confirmatd documentar prin acte, certificate etc.

Concluzii

In lucrare sunt sistematizate aspectele majore referitoare la elaborarea, perfectarea si sustinerea tezelor de
master la specialitatea ,,Managementul informational”. Sunt sumar elucidate aspectele vizand cuprinsul,
continutul si cerintele de perfectare a tezelor de master. Este descrisa procedura de sustinere a tezelor de
master. Exemplele de teme si de cuprins ale tezelor de master, diversele formulare de documente necesare,
sursele bibliografice suplimentare indicate sunt menite usurarii lucrului studentilor asupra tezelor de master.

Indrumarile metodice pot fi de un real folos studentilor Managementul informational si Cibernetica
economica la elaborarea, perfectarea si pregatirea catre sustinere a tezelor de master.
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Bl

BlI
DFDF
DFDL
PTPD
SGBD
SGD
SGF
Sl

SIF
SSI
USE

Baza informationala

Baza informationala de intrare
Diagrama fluxului de date fizic
Diagrama fluxului de date logic
Proces tehnologic de prelucrare a datelor
Sistem de gestiune a bazelor de date
Sistem de gestiune a documentelor
Sistem de gestiune a fisierelor
Sistem informatic

Sistem informational

Subsistem informatic

Unitate social-economica
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Anexa 1
Exemple de teme pentru tezele de master

Al.1l. Exemple de teme in domeniul managementului informational

Subsistemul informatic de evidentd a mijloacelor fixe ale ... (urmeaza denumirea intreprinderii)".
Subsistemul informatic de evidenta a bunurilor materiale ale ... (urmeaza denumirea USE)".
Subsistemul informatic "Evidenta muncii i remunerarea ei pentru ... (urmeazd denumirea USE)".

. Subsistemul informatic "Potentialul tehnico-stiintific al ... (urmeaza denumirea ramurii)".

Sistem informatic privind pregatirea tehnicé a fabricatiei.

Sistem informatic privind planificarea tehnico-economica.

Sistem informatic privind dirijarea operativa a procesului de fabricatie.

Sistem informatic privind programarea fabricatiei, a capacitatilor de productie.

Subsistem informatic privind calcularea aplicabilitatii pieselor si unitatilor montabile n articolul fabricat.

. Subsistem informatic privind calcularea normativelor si cheltuielilor pentru articolul fabricat.
. Elaborarea bazei de date ... (urmeazd denumirea bazei de date).

. Elaborarea interfetei Web pentru baza de date ... (urmeazda denumirea bazei de date).

. Sistem informatic privind piata resurselor informationale in Republica Moldova.

. Organizarea si gestionarea retelei INTRANET a ... (urmeaza denumirea USE).

. Crearea serverului Web al ... (urmeazddenumirea USE).

. Crearea serverului FTPal ... (urmeaza denumirea USE).

. Subsistem informatic privind prestarea serviciilor bancare prin Internet.

. Mijloace de protectie si autentificare a documentelor electronice.

. Evidenta si optimizarea folosirii resurselor retelelor de calculatoare.

. Organizarea serviciului de consultanta in domeniul produselor program.

. Securitatea transmiterii informatiei in sistemele de electronice.

. Limbajul Perl ca instrumentar de generare a paginilor Web dinamice.

. Subsistem informatic privind realizarea productiei marfa (in baza materialelor ... urmeaza denumirea

USE).

Subsistem informatic privind operatiunile de depunere si restituire a economiilor banesti ale populatiei.
Subsistem informatic privind asistenta ludrii deciziei la acordarea creditelor.

Subsistem informatic de evidenta a operatiunilor bancare valutare.

Subsistem informatic privind darea de seama despre operatiile cu activele si pasivele (in baza materialelor

urmeaza denumirea bancii).

Sistem informatic privind evidenta persoanelor fizice si juridice beneficiare de serviciile ... (urmeaza
denumirea USE).

Proiectarea subsistemului informatic "Sursele potentiale de poluare a mediului inconjurator".
Subsistem informatic privind evidenta vanzarii articolelor farmaceutice.

Subsistem informatic privind repartizarea veniturilor si cheltuielilor bugetare in R. Moldova.
Subsistem informatic privind evidenta comertului exterior al R. Moldova.

Sistemul informatic de formare §i evidenta a Planului de stat al bugetului.

Al.2. Exemple de teme in domeniul ciberneticii economice

Modele dinamice ale balantei interramurale.

Modelarea ciclului economic.

Utilizarea retelelor neuronale la analiza pietei financiare.
Fundamentarea deciziilor investitionale in conditii de incertitudine.
Acordarea creditelor in conditii de incertitudine.

Aplicarea modelelor macroeconomice la elaborarea politicii comerciale.
Modelarea operatiunilor financiare (rambursarea creditelor).
Modele dinamice de echilibru interramural.

Analiza modelelor economico-matematice la sensibilitate.

Decizii si algoritmi de solutionare in conditii de risc §i incertitudine.
Optimizarea sistemelor de asteptare clasice.

Identificarea parametrilor modelului economico-matematic.
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13. Modelarea si gestiunea stocurilor la cerere incerta.
14. Analiza riscului: metode de minimizare.
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Anexa 2
Formular de cerere pentru aprobarea temei tezei de master

Sefului catedrei
"Cibernetica si informatica economica"

(prenume, nume)
de la studentul gr.

(cifru grupa)
(prenume, nume)
CERERE

Rog s aprobati tema tezei de master

(denumire tema teza de master)

Semnatura studentului

Data

Viza conducatorului stiintific

Data
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Anexa 3
Formular de scrisoare a catedrei in sustinerea colectirii materialelor pentru teza de
master

(denumirea institutiei)

(prenume, nume conducator institutie)

Catedra "Cibernetica si informatica economica" solicitd permisiunea Dvs. referitoare la colectarea de
catre studentul a materialelor necesare pentru elaborarea
(nume, prenume student)
tezei de master cu tema:

(denumire tema teza de licentd)

Sef catedrd Cibernetica si
informatica economica

Semnatura

Data
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Anexa 4
Formular de sarcina pentru tezele de master

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN MOLDOVA

Catedra Cibernetica si informatica economica

APROB

Sef catedra

" 200_

Sarcina pentru teza de master

Studentul (a)

Tema:

Obiective teza:
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Plan calendaristic de elaborare (exemplu)

Nr. Denumire activitati Termeni de [Procent din
indeplinire  |continut
1. |Colectarea si studierea literaturii pe
tematica tezei de master
2. |intocmirea si aprobarea cuprinsului tezei
de master
3. |Colectarea materialelor
4. [Prelucrarea materialelor si  analiza
rezultatelor
5. |Perfectarea tezei (pe compartimente)
. capitolul 1
. capitolul 2
. capitolul 3
6. |Definitivarea perfectarii si prezentarea
lucrarii la catedra
Bibliografie:
1.
2.
ol

1.

Scheme grafice:

2.

Data primire sarcina:
Data prezentare teza la catedra:
Data sustinere:

Conducitor stiintific

Executor
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Anexab

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN MOLDOVA
FACULTATEA CIBERNETICA, STATISTICA SI INFORMATICA

ECONOMICA

CATEDRA CIBERNETICA SI INFORMATICA ECONOMICA

Nume Prenume

Tema tezei de master

Admis la sustinere

Sef catedra prof.univ., dr. hab,
lon Bolun

Chisinau-2013
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Autor:
Student gr. :

invatamint cu frecventa la zi.
Nume Prenume

Conducator stiintific:
prof.univ_._, dr. hab,
N I I me Prenume



Anexa 6
Exemplu de adnotare a tezei de master

CZU 330.46, 330.47
ADNOTARE

la teza de master ,,Sistem informatic pentru suportul deciziilor investitionale in conditii de
incertitudine™
a studentului gr. CIB-951, specialitatea ,,Cibernetica si informatica economica" Cebotari Ruslan

Teza de master este perfectata pe 84 de pagini formatul A4 si cuprinde 14 figuri, 9 tabele, 28 surse
bibliografice si 9 pagini de anexe.

Cuvinte cheie: investitii, indicatori, conditii de incertitudine, proces investitional, decizii investifionale,
eficienta investitiilor, teoria mulfimilor vagi, sistem informatic, produs program, studiu de caz.

Problema investitiilor este o problema majora in economia de piata. Implicarea reusita a investitiilor locale
si a celor strdine In economia R.Moldova contribuie la cresterea economica a tarii. Procesele investitionale
poartd, de regula, un caracter de incertitudine ceea ce impune decizii in conditii de risc. In lucrare este facuta o
incercare de fundamentare a deciziilor investitionale folosind metodele teoriei multimilor vagi.

Teza constd din introducere, 4 capitole, concluzii si 1 anexa. In primul capitol sunt descrise notiunile de
baza referitoare la investitii $i metodele de calculare a eficientei investitiilor folosind metodele traditionale. Al
doilea capitol este dedicat descrierii setului de indicatori folositi la calcularea eficientei investitiilor si, de
asemenea, a procedurilor de calculare a valorilor acestor indicatori, folosind metodele traditionale si cele ale
teoriei multimilor vagi. Suportul informatic al deciziilor investitionale in conditii de incertitudine, folosind
metodele teoriei multimilor vagi, este elaborat si descris Tn capitolul 3. Este formulata problema, elaborat
proiectul de ansamblu si cel de detaliu ale sistemului informatic in cauza. In capitolul 4 sunt date exemple de
folosire a metodelor traditionale si a celor ale teoriei multimilor vagi la aprecierea alternativelor de decizii
investifionale n conditii de incertitudine. Rezultatele calculelor aratd ca folosirea sistemului informatic
elaborat permite o analiza mai detaliatd a alternativelor de decizii, reducerea incertitudinii i, respectiv, a
riscului proiectelor investitionale, imbunatatind deciziile investitionale.

Sistemul informatic elaborat poate fi folosit la fundamentarea deciziilor investitionale in conditii de
incertitudine.
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Exemple de cuprins al tezelor de master A7.1. Exemple

de cuprins al tezelor de master in domeniul informaticii economice

Anexa 7

in sectiune pentru orientare sunt prezentate doud exemple de cuprins al tezelor de master, care difera de

cel de baza din p. 2.2.1.

A7.1.1. Tema: Crearea serverului FTP al ... (urmeaza denumirea USE)

Introducere
1. Principii si instrumentare de creare a serverelor FTP
1.1. Serviciul FTP
1.2. Principii de functionare a serverelor FTP
1.3. Instrumentare de creare a serverelor FTP
2. Proiectarea de ansamblu a serverului FTP
2.1. Caracteristica ... (urmeazadenumirea USE)
2.2. Elaborarea arborelui de figiere
2.3. Cerinte catre serviciile serverului
2.4. Alegerea echipamentelor si a produselor program
3. Proiectarea de detaliu a serverului FTP
3.1. Elaborarea interfetelor
3.2. Configurarea serverului
3.3. Securitatea fisierelor. Prioritati de acces ale utilizatorilor
3.4. Procesul tehnologic de functionare a serverului
3.5. Administrarea serverului
4. Eficienta economica a serverului FTP
4.1 Alegerea criteriilor de estimare a eficacitatii
4.2 Aprecierea eficientei economice a serverului
Concluzii
Bibliografie Lista
abrevierilor
Anexa 1. Documentele RFC vizand FTP
Anexa 2. Exemplu de structurd si continut ale fisierelor pentru serverul FTP
Anexa 3. Textele programelor elaborate

A7.1.2. Tema: Sistem informatic pentru suportul deciziilor investitionale

Introducere
1. Generalitati
1.1.Notiune de investitii. Clasificarea investitiilor
1.2.Procesul investitional
1.3.Metode de analiza a eficientei investitiilor
1.3.1. Metode traditionale
1.3.2. Metode pentru conditii de incertitudine
2. Suportul informational al deciziilor investitionale
2.1. Fundamentarea deciziilor folosind metode traditionale
2.1.1. Stabilirea si calcularea valorilor indicatorilor
2.1.2. Formularea si caracteristica alternativelor de decizii
2.2.Fundamentarea deciziilor folosind metoda multimilor vagi
2.2.1. Notiuni generale
2.2.2. Caracteristica si calcularea valorilor indicatorilor
2.2.3. Formularea si caracteristica alternativelor de decizii
3. Suportul informatic al deciziilor investifionale
3.1. Formularea problemei
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3.2.Proiectarea de ansamblu a sistemului informatic de suport al deciziilor investitionale
3.2.1. Definirea intrarilor
3.2.2. Definirea iesirilor
3.2.3. Resurse de echipamente si produse program
3.3. Proiectarea de detaliu a sistemului informatic de suport al deciziilor investitionale
3.3.1. Caracteristica intrarilor
3.3.2. Caracteristica iesirilor
3.3.3. Structura logica a datelor
3.3.4. Resurse matematice
3.3.5. Specificatii de proceduri-automate
3.3.6. Specificatiile fisierelor si bazele de date
3.3.7. Specificarea procedurilor manuale
3.3.8. Realizarea programelor
3.3.9. Aspecte
tehnologice 4. Un studiu de caz
4.1. Formularea problemei
4.2. Decizii investitionale folosind metode traditionale
4.3. Decizii investitionale folosind metoda multimilor vagi
4.4. Aprecierea eficientei sistemului informatic de suport al deciziilor investitionale
Concluzii
Bibliografie
Anexa 1. Textul programelor elaborate

A7.2. Exemple de cuprins al tezelor de master in domeniul ciberneticii economice
In sectiune pentru orientare este prezentat cuprinsul posibil pentru 3 teme de teze de licenta.
A7.2.1. Tema: Modelarea matematica a ciclului economic cu timp discret

Introducere

1. Esenta ciclurilor economice
1.1.Varierile ciclice in economie
1.2.Tipurile ciclurilor economice
1.3.Fazele de baza ale ciclurilor economice
1.4.Ansamblul indicatorilor economici ce caracterizeaza varierile ciclice

2. Modelarea matematica a varierilor ciclice
2.1. Problema modelarii matematice a varierilor ciclice
2.2.Modele simple ale ciclului economic cu timp discret si analiza lor
2.3.Modelele ciclului economic cu bariere liniare si analiza lor
2.4.Modelele ciclului economic cu bariere neliniare
2.5. Folosirea modelelor ciclului economie cu bariere neliniare pentru functii-bariere de anumite tipuri

(elaborare de sine statitoare)

3. Realizarea la calculator a modelelor ciclului economic cu bariere neliniare (elaborare de sine stitatoare)
3.1. Algoritmul construirii ciclului cu bariere neliniare pentru functii-bariere de anumite tipuri
3.2.Realizarea la calculator a algoritmului de construire a

ciclului Concluzii si recomandari

Bibliografie

A7.2.2. Tema: Optimizarea mixturilor de tutun la fabricarea tigaretelor

Introducere
1. Esenta economicd a problemei de optimizare a mixturilor de tutun
1.1.Formularea problemei de optimizare a mixturilor de tutun
1.2.Cerintele de ordin tehnologic si economic catre mixturi
2. Modelul economico-matematic al problemei de optimizare a mixturilor
2.1. Descrierea generala a problemei. Definirea variabilelor
2.2. Restrictiile modelului: formalizabile si neformalizabile
2.3. Tipurile functiilor scop ale modelului
3. Asigurarea informationala a rezolvarii problemei
3.1. Clasificarea materiei prime de tutun (dupa sorturile botanice si de marfa)
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3.2.Raporturile de baza de tutun in mixturi

3.3.Modelarea cerintelor dificil de formalizat (experienta specialistilor)
4. Asigurarea matematica a rezolvarii problemei

4.1. Metoda rezolvarii problemei

4.2. Adaptarea metodei de rezolvare la problema de optimizare a mixturilor
5. Eficacitatea rezolvarii problemei de optimizare a mixturilor

5.1. Calculul experimental al mixturilor

5.2. Compararea folosirii mixturilor optime cu cele traditional folosite

5.3. Eficienta economica a folosirii mixturilor optime
Concluzii si recomandari
Bibliografie

A7.2.3. Tema: Optimizarea sistemelor de asteptare

Introducere
1. Sisteme de asteptare si descrierea lor matematica

1.1.Componentele de baza ale modelelor de asteptare

1.2.Clasificarea sistemelor de asteptare

1.3.Sisteme de asteptare clasice si calculul caracteristicilor lor de baza
2. Optimizarea sistemelor de asteptare

2.1. Formularea problemei

2.2. Criterii de optim ale sistemelor de asteptare

2.3. Determinarea numarului optim de statii de servire
3. Folosirea practicd a metodelor de optimizare a sistemelor de asteptare (elaborare de sine
statatoare)

3.1. Dificultati la modelarea sistemelor de asteptare

3.2.Pregatirea datelor initiale si verificarea ipotezelor statistice

3.3.Decizii folosind modelele de asteptare

3.4.Calcule experimentale pentru obiecte concrete (un supermarket etc.)
Concluzii si recomandari
Bibliografie
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Criteriile de estimare a tezei de master

Nr.

Criteriile de estimare

Notele de apreciere

Conducatorul
stiintific

Recenzentul

Comisia
de Stat

Actualitatea temei

Nivelul teoretic

Noutatea rezultatelor

Importanta practica

Aportul personal

Calitatea continutului

Calitatea perfectarii

Aprobarea rezultatelor

OO N0 WIN

Aprecierea sustinerii

Nota generald

Semnatura
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Anexa 9
Cerinte catre avizul conducatorului stiintific

A V1Z U L conducatorului stiintific asupra tezei
de master "Denumire tema teza de licentd" a
studentului (ei) grupei CIB-cifru Nume Prenume

in aviz se cere reflectarea: actualitatii temei, nivelului teoretic al lucrarii, noutatii stiintifice si importantei
practice a rezultatelor, aportului personal al studentului la elaborarea tezei, calitatii expunerii continutului si a
perfectarii lucrarii. Avizul trebuie sad finalizeze cu concluzia generald asupra lucrarii, inclusiv privind
admiterea lucrarii citre sustinere si aprecierea cu nota a tezei de licentd™.

La aviz se anexeaza tabelul "Criteriile de estimare a tezei de Master " (anexa 8) completat cu aprecierile
respective ale conducatorului stiintific.

Conducitor stiintific

(functia, locul de munca, titlul
stiintifico-didactic, titlul stiintific,
prenumele si numele)

Semnatura

Data

Conducatorul stiintific nu va face careva corectari sau notite in teza de Master care se va prezenta
Comisiei de Stat de Calificare.

43



Anexa 10
Cerinte catre recenzia externa la teza de master

R E CE N Z | E asupra tezei de master
"Denumire tema teza de master " a studentului
(et) grupei CIB-cifru Nume Prenume

In recenzie se cere reflectarea: actualitatii temei; corespunderii continutului tezei temei aprobate; noutatii si
importantei practice a rezultatelor obtinute, calitatii expunerii continutului si a perfectarii lucrarii. Recenzia
trebuie sa finalizeze cu concluzia generala, inclusiv aprecierea cu nota a tezei de master.

La aviz se anexeaza tabelul "Criteriile de estimare a tezei de master " (anexa 10) completat cu aprecierile
respective ale recenzentului extern.

Recenzent

(functia, locul de munca,

titlul stiintifico-didactic, titlul stiintific,
prenumele §i numele)

Semnatura

Data

Confirm semnatura

(numele recenzentului)

L.S.

(semnatura persoanei responsabile)

Recenzentul nu va face careva corectdri sau notite in teza de master.
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