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ARGUMENT

In scopul consolidarii cunostintelor teoretice si obtinerii unor abilitati practice in domeniul Finante

corporative si Asigurari planul de invatamant prevede desfasurarea stagiului de practica pe perioada de 7

saptamani. Ghidul metodic este elaborat pentru masteranzii specialitatii ,,Finante corporative si Asigurari”

ce efectueaza practica in cadrul intreprinderilor.

Stagiul de practica are menirea de a dezvolta abilitdti de aplicare in practici a cunostintelor

acumulate, scopul si rolul cdruia poate fi concretizat in:

>
>
>

YV V V V

consolidarea si aprofundarea cunostintelor teoretice dobandite;

formarea deprinderilor profesionale necesare gestionarii activitatii financiare a entitagilor;
formarea deprinderilor de aplicare a legislatiei si ale altor acte normative ale Republicii
Moldova privind activitatea economico-financiara a intreprinderilor;

studierea structurii financiare a intreprinderii, a costului capitalului;

studierea modului de gestionare a patrimoniului intreprinderii;

planificarea strategicd si analiza proiectelor investitionale;

Studierea Codului de Guvernantd corporativa a societatii pe actiuni si analiza transpunerii

in practica a acestuia.



Capitolul . ORGANIZAREA STAGIULUI DE PRACTICA
1.1. Dispozitii generale
Drept baza pentru repartizarea la practica serveste acordul de practicd dintre Academia de
Studii Economice si intreprindere. Repartizarea la practica se efectueaza in baza ordinului emis de catre
institutia de Tnvatdmant, iar repartizarea practicantilor pe subdiviziunile structurale ale intreprinderii - n

baza ordinului emis de catre organele de conducere de la intreprindere.

1.2. Atributiile conducatorului stagiului de practica de la departament

Controlul asupra indeplinirii programei stagiului de practicd se efectueazd de catre profesorii
departamentului ,,Finante si asigurari”, coordonatori ai stagiului de practica.

Inainte de plecare la practici, conducatorii aduc la cunostinta masteranzilor scopul si sarcinile
masterandului pe perioada de realizare a stagiului de practica, termenul de desfasurare, modalitatea de
intocmire a documentelor si modul elaborare si sustinere a raportului, etc.

Conducdtorii de practica verifica prezenta si modul de executare a sarcinilor expuse in programa de
catre masteranzi, efectuand nu mai pufin de doua vizite la intreprindere. De asemenea, conducatorul
discutd cu masteranzii temele studiate. In caz de necesitate profesorul acorda consultatii, contribuie la
rezolvarea problemelor ce apar, explicdi modul de Intocmire a raportului, etc. Fiecare 1intdlnire cu
masteranzii se certificd, de catre conducatorul stagiului de practica de la departament, in planul individual
al profesorului.

Conducatorul stagiului de practica de la departament are dreptul:

» sa controleze inceperea stagiului de practica in termenul stabilit;

” s cunoasca conducdtorul stagiului de practica de la intreprindere, pentru ca sa poatd asigura
conducerea stagiului de practica la nivel satisfacator de organizare si profesional,
» sa controleze disponibilitatea ordinului cu privire la organizarea stagiului de practica;
» sa cunoasca conditiile de munca ale stagiarului, iar in caz de aparitie a unor probleme - sa

contribuie la solutionarea lor.

1.3. Atributiile conducatorului stagiului de practica de la CNPF

Responsabilitatea pentru organizarea procesului de desfasurare a stagiului de practicd la
intreprindere revine organului superior de conducere. In baza unui ordin emis la intreprindere, dirijarea
procesului de desfasurare a stagiului de practica, Tn ansamblu, revine unei persoane cu functii de
raspundere, iar gestionarea procesului de desfasurare a stagiului de practica pe unele compartimente ale
programei este pusd in seama specialistilor de inaltd calificare. Persoana responsabila de procesul

desfasurarii stagiului de practica trebuie:



» sa aprobe, in termen de trei zile, planul calendaristic tematic al procesului de desfasurare a
stagiului de practica (Anexa 2);

» sa aduca la cunostinta masterandului regulamentul privind tehnica de securitate si protectie a
muncii §i sa efectueze instructajul necesar;

» sa permita participarea masteranzilor la adunarile generale ale colectivului, precum si la cele la
care se examineaza rezultatele activitatii desfasurate;

» sd controleze respectarea intocmai de catre practican{i a ordinii interne si, In caz de
nerespectare a regulamentului, sd informeze conducatorul stagiului de practica de la
departament;

» sa controleze zilnic modul de realizare a programului stabilit;

» sd completeze Chestionarul de evaluare a competentelor masterandului;

» sistematic, dar cel putin o datd pe saptamana, sa controleze calitatea insusirii materialului
studiat, aprecierile fiind mentionate in ,, Caracteristica privind activitatea stagiarului” ce va fi
eliberatd masterandului in ultima zi de practica;

- dupd expirarea termenului de desfasurare a stagiului de practica, conducatorul de la
intreprindere trebuie sa scrie o caracteristica privind modul de realizare a programei, a calitatii
activitatii desfasurate de catre masterand, respectarea disciplinei etc.; semnatura conducatorului

stagiului de practica va fi confirmata prin amprenta stampilei.

1.4. Drepturile si obligatiile masterandului

Perioada de timp necesarda desfasurarii stagiului de practica este determinatda de planul de
invatamant, locul stagiului de practica si perioada se confirma prin ordin de rectorul Academiei de Studii
Economice. Inainte de a se deplasa la intreprindere, masterandului i se oferd posibilitatea de a obtine
programa stagiului de practica fie pe suport de hirtie, fie in forma electronica.

Masterandul este obligat sa se prezinte la intreprindere in prima zi indicata in contractul de practica.

Dacd, din anumite motive, la intreprindere nu se poate organiza procesul de desfasurare a stagiului
de practica, masterandul este dator sa informeze imediat conducerea departamentului despre acest fapt,
pentru a fi repartizat la alta intreprindere.

Concomitent cu informarea conducatorului de practica despre inceperea stagiului de practica se mai
comunicd si informatia privind denumirea corectd a organizatiei in care se va desfasura practica si locul
amplasarii ei, numele si prenumele conducatorului de la Intreprindere, numarul telefonului de serviciu.

In perioada stagiului de practicd masterandul este dator si respecte regulamentul ordinii interne.
Absenta de la practica poate avea loc numai din motive Intemeiate (incapacitatea de munca pe motive de

boala, confirmata de certificatul medical, etc.).



Plecarea de la practica, in timpul orelor de lucru, poate fi admisa numai in cazuri exceptionale.
Perioada de timp 1n care masterandul n-a fost prezent la practica se indica in caracteristica practicantului
de catre coordonatorul stagiului de practica de la intreprindere. Daca lipsesc actele care justifica motivul
absentei de la practica a masterandului, pot fi aplicate sanctiuni: prelungirea perioadei stagiului de practica
pe o perioada egala cu numarul de zile lipsite nemotivat, etc.

Este de dorit ca masterandul sd participe activ la organizarea si desfasurarea adundrilor generale,
precum si a celor la care sunt puse in discutie rezultatele activitatii economico-financiare a intreprinderii.
Analizand rezultatele obtinute de catre Intreprindere, masterandul este dator sa-si expuna propria opinie,
iar in caz de necesitate, sa inainteze propuneri orientate spre ameliorarea activitatii economice §i
asigurarea stabilitatii financiare a agentului economic.

Catre sfarsitul perioadei de practica, masterandul trebuie sd dispund de toatd informatia necesara

pentru elaborarea raportului privind stagiul de practica si elaborarea tezei de master.



Capitolul II. PROGRAMA STAGIULUI DE PRACTICA LA CNPF

2.1. Tematica si repartizarea fondului de timp

Denumirea subiectelor

Numarul de zile

1. | Studierea structurii organizatorice a CNPF, a bazelor desfagurarii 2
activitatii departamentului de asigurari

2 Studierea activitatii directiei de reglementare §i autorizare asigurari 11

3. Studierea activitatii directiei monitorizare si control 10

4 Monitorizarea activitatii de actuariat 7

Intocmirea si perfectionarea raportului privind stagiul de practica 5

Total 35

activitate ale societatii de asigurare, includerea nemijlocita a practicantului in procesul de desfasurare a
activitatii pentru consolidarea cunostintelor obtinute in procesul de studii, formarea iscusintei si a
deprinderilor in sfera asigurarilor. Masterandul - practicant trebuie sa deprindd modul utilizarii actelor
normative, sa efectueze toate calculele necesare: de la remiterea politei de asigurare pana la estimarea
daunei s§i acordarea despagubirilor de asigurare, sumelor de rdscumparare si celor asigurate cu
completarea blanchetelor corespunzatoare si formelor respective ale evidentei si a rapoartelor

corespunzatoare a doi, trei asigurati, prognozarea extinderii operatiilor de asigurare, sd determine

Scopul stagiului de practicd este determinat de necesitatea studierii tuturor sectoarelor de

veniturile si cheltuielile societatii de asigurare.

Masterandul trebuie sa studieze:

reorganizarea si lichidarea asiguratorilor, pentru obfinerea, majorarea sau reducerea participantilor

modalitatea modificérii si actualizarii cadrului legislativ si normativ in domeniul asigurarilor;

modul de evidenta a contractelor de asigurare de catre asiguratori;

2.2 Activitatile masterandului in cadrul directiei de reglementare si autorizare asigurari

modalitatea de elaborare a proiectelor de acte normative cu caracter de reglementare;

activitatea Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule;

modalitatea de obtinere a avizelor prealabile la inregistrarea de stat a asiguratorilor, pentru

calificat in capitalul social al asiguratorilor;

mecanismul de transfer a portofoliului de asigurare;

modul de verificare a corespunderii conditiilor de asigurare elaborate de asiguratori;

sa examineze reclamatii depuse de asigurati;




- sectorul asigurdrilor (transparenta, stabilitatea §i siguranta asiguratorilor, eficienta activitagii de
asigurare etc.);
- modalitatile de elaborare a programelor si strategiilor de dezvoltare durabila a sectorului de

asigurari.

2.3 Activitatile masterandului in cadrul directiei monitorizare si control

Masterandul trebuie sa studieze:

monitorizarea si controlul activitatii participantilor profesionisti la piata asigurarilor;

modalitatea de colectare, sistematizare si analiza a datelor statistice Tn domeniul asigurarilor;

monitorizarea si controlul respectarii prevederilor legale in domeniul asigurarilor;

modalitatea efectuarii unui control.

2.4 Activitatile masterandului in cadrul directiei monitorizarea activitatii de actuariat

Masterandul trebuie sa studieze:

- modul de calculare a taxelor tarifare utilizate la asigurarile generale si a celor de viata, bazele lor
economice ale acestora;

Efectuarea calculului:
- taxelor tarifare pe asigurdrile generale;
- asigurdrilor de viata si pe alte tipuri de asigurari de lunga durata ale persoanelor.
Masterandul studiaza criteriile si modalitatile care contribuie la realizarea stabilitatii financiare

a operatiunilor de asigurare; efectueaza calcularea coeficientului de stabilitate financiara ale
operatiunilor de asigurare (lichiditate, solvabilitate), stabileste esenta si rolul fondurilor de rezerva la
garantarea stabilitatii financiare; modul de determinare a rentabilitdtii operatiunilor de asigurare;
analizeaza operatiunile de asigurare efectuate si determina rezultatele financiare ale activitatii de

asigurare.



Capitolul III. ELABORAREA SI PERFECTAREA RAPORTULUI PRIVIND
PRACTICA DE MASTERAT
3.1. Dispozitii generale

Elaborarea raportului privind practica de masterat se realizeaza pe parcursul practicii si include
informatia referitoare la fiecare compartiment al programei. La sfarsitul practicii masterandul perfecteaza
raportul si, dupd verificarea acestuia de catre persoana responsabild din cadrul CNPF, il prezintd
conducatorului de practica de la departamentul “Finante si asigurari”.

Raportul practicii de masterat cuprinde:

- agenda activitatilor cu notarile despre realizarea lui;

- partea textuala;

- anexele la raport;

- caracteristica semnata de conducatorul intreprinderii si confirmat prin aplicarea stampilei.

- chestionarul de evaluare a competentelor masteranzilor.

3.2. Continutul raportului
Continutul raportului privind stagiu practicii de masterat trebuie sa cuprindda urmatoarele
compartimente:

1. Nota introductivd, ce expune functiile si caracterizeaza subdiviziunilor structurale ale
Departamentului Asigurari din cadrul CNPF, indicii de baza ai activitatii pe anul curent, in
dinamica ultimilor 3 ani.

2. Expunerea completa a fiecarei teme conform programei.

3. Concluzii si propuneri vizand activitatea curentd si de viitor. In raport este interzisi
copierea materialelor din instructiuni si manuale.

Dupa verificarea plenitudinii si continutului raportului de catre coordonatorul stagiului practicii de la
departament, masterandul este admis pentru sustinerea raportului in comisii. Evaluarea stagiului

practicii se face cu nota.

3.3. Conditii de tehnoredactare
Raportul se prezinta la catedra in forma dactilografiata.
Dactilografierea textului se efectueaza pe foi de hirtie alba, format A4, caractere Times New
Roman, marime 12, la 1,5 interval intr-un chenar cu urmatoarele dimensiuni: in partea de sus si jos a foii
20 mm, din dreapta — 10 mm si din stanga — 30 mm. Toate paginile trebuie sa fie numerotate. Foaia de
titlu si cuprinsul nu se numeroteaza, numerotarea incepe cu cifra 3 dupa care se efectueaza o numerotatie

directd cu cifre arabe a tuturor paginilor pe campul din dreapta al paginii, jos, anexele nu se numeroteaza.
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Toate citatele si datele folosite in raport trebuie sa fie insotite cu referinte in paranteze patrate, indicandu-
se numarul sursei din lista bibliografica si pagina.

Datele statistice trebuie sa fie prelucrate si incluse in tabele, diagrame, scheme. Fiecare tabel trebuie
sd aiba denumire, ce reflectd continutul materialului ilustrat. In partea dreapta de asupra tabelului se indica
numarul tabelului, dupa care, la mijlocul paginii, se scrie denumirea tabelului. Daca unitatile de masura
(lei, mii lei, %) sunt unice pentru toti indicatorii, ele se indicd deasupra tabelului, iar daca sunt diferite,
atunci in tabel se introduce coloana "unitatea de masura". Sub tabel se indica sursa informatiei.

Daca tabelul, diagrama sau schema ocupa mai mult de 2/3 din pagind acestea se transfera in anexe.
Anexele se numeroteaza si se includ in raport dupa Bibliografie.

Raportul este sigilat intr-o mapa, foaia de titlu cuprinde: denumirea ministerului, institutia de
invatamant, facultatea, departamentul, denumirea intreprinderii unde s-a realizat stagiul practicii, numele
coordonatorului de practica si numele masterandului, specializarea si grupa (modelul este prezentat in
anexa).

Bibliografia se prezinta in ordinea prezentata mai jos:

1.Acte normative, hotararile Guvernului (ordinea cronologicd);

2.Documente normative, materiale statistice, etc. (in ordinea cronologica);

3.Literatura de specialitate (in ordine alfabetica dupa numele autorilor);

3.4. Sustinerea raportului
Sustinerea raportului privind practica de masterat se realizeaza la departament, in comisii

aprobate de sedinta departamentului. Sustinerea raportului este evaluata cu nota.

CONCLUZII

Ghidul metodic este elaborat in baza curriculumului cursului la disciplinele “Piata asigurarilor”,
,»Controlul in asigurari”, “Asigurari internagionale” si “Gestiunea asigurarilor” si a fost discutat la
sedinta departamentului “Finante si Asiguriri”, In acelasi timp, ne adresam citre masteranzi, persoanele
responsabile de stagiul practicii din cadrul CNPF, cétre toate persoanele cointeresate cu rugdmintea de
a-si expune opiniile §i sugestiile orientate spre perfectarea programei practicii de masterat in cadrul

Departamentului Asigurari a CNPF
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Anexa 1

Model
MINISTERUL EDUCATIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN MOLDOVA
FACULTATEA ,,FINANTE” A
DEPARTAMENTUL , FINANTE SI ASIGURARI”
Movila Petru VASILACHE
RAPORT
PRIVIND STAGIU DE PRACTICA
in cadrul CNPF
specialitatea ,,Finante Corporative §i Asigurari”
Coordonator CNPF:

Sef directie “Resurse umane”
Numele, prenumele

Coordonator departament:
conf.univ., dr.
Numele, prenumele

Elaborat:
masterandul gr. FCA -? m

Numele, prenumele

Chisinau, 2019
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Anexa 2

AGENDA ACTIVITATILOR
Nr. d/o Denumirea activitatii Perioada
Plan Realizat
Coordonatorul de la CNPF
(semnitura)
Conducatorul stagiului de practica de la ASEM
(semniitura)

13



CHESTIONAR

Anexa 3

Stimate Partener de practica, pentru a analiza corespunderea dintre continutul stagiului de practica si
obiectivele programului de studii ,,Finante Corporative si Asigurari” prin prisma centrarii pe student
si formarii de competente, Va rugdm sa completati acest chestionar. Rezultatele obtinute vor fi luate in

consideratie la perfectarea programelor de studii oferite de A.S.E.M.

Va multumim anticipat si Va dorim succes!

Mai jos sunt prezentate competentele profesionale pe care le propunem de a le forma masteranzilor pentru a fi
competitivi. Va rugam sa apreciati pe o scald de la 1 la 5 puncte competentele propuse (cu 5 puncte cele mai importante si 1
punct cele mai putin importante). Se vor Insemna cu X casuta corespunzatoare punctajului considerat potrivit pentru fiecare

competenta.

Descrierea competentelor profesionale

Sa demonstreze abilitdfi cognitive (cunoastere,
intelegere, aplicare, analiza, sinteza, evaluare) in
domeniul Finange Corporative

Sa rationalizeze structura resurselor materiale,
financiare si umane in scopul optimizarii rezultatelor
financiare la intreprindere

Sa aleaga si s utilizeze metode de analiza si evaluare
financiara

Sa stabileascd politici si strategii de gestionare a
activitatii economico-financiare, sa aplice si sa
analizeze indicatorii de apreciere a eficientei activitatii
intreprinderii

Sa elaboreze scheme de optimizare fiscalda la nivel
microeconomic

Sa determine schema cea mai eficientd / adecvatd de
planificare fiscald pentru agentul economic respectiv

Sa colecteze informatie veridicd in scopul aprecierii
situatiei economico-financiare a Intreprinderii si
estimarii corecte a valorii acesteia;

Sa colecteze si sa interpreteze date cu privire la
sistemul financiar si instrumentele politicii bugetar-
fiscale in contextul gestiunii financiare a entitatii

Sa formuleze sarcini, sa manifeste abilitati de
organizare a activitatilor si de verificare a acestora

10.

Sd manifeste abilitati de colectare, sintetizare si
structurare a informatiei de diverse categorii si
complexititi necesare pentru fundamentarea unor
cercetari ale domeniului financiar

11.

Sa posede si sd promoveze etica profesionala, valori de
integritate morala si sociald

12.

Sa raspunda problematicilor sociale, stiintifice si etice
care apar in procesul de studiu si comunicare

13.

Sa propuna solutii, stabilite prin cercetare, la diverse
probleme din mediul economic

14.

Sa utilizeze cunostinte teoretice, analitice si practice
specializate, avansate in domeniul Finantelor
intreprinderii

14
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Anexa 4

Subiecte pentru evaluarea abilitatilor masteranzilor-angajati la CNPF
scutiti de stagiu de practica

Indicatori de evaluare a performantei financiare in domeniul de activitate
Reglementarea juridica a activitatii in domeniu

Controlul financiar, persoanele abilitate cu functii in domeniul controlului intern
Functiile masterandului — angajat conform fisei de post

Suportul informational necesar adoptarii deciziilor financiare

Masuri de interventii a CNPF in apararea intereselor consumatorilor

Metode de aplicare a bazei normative ce reglementeaza asigurarile
Monitorizarea si controlul activitatii participantilor profesionisti la piata
asigurarilor

Modalitatea de colectare, sistematizare si1 analiza a datelor statistice in domeniul

asigurarilor

10. Monitorizarea si controlul respectarii prevederilor legale in domeniul

asigurarilor.
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